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PSICOLOGIA SOCIAL E EPISTEMOLOGIA: 

QUESTÃO COMPLEXA OU COMPLICADA? 

Entrevista com Frederic Munné

 (por Antonio da C. Ciampa,

 Omar Ardans e Maria da Gloria S. Silveira)

O Professor Dr. Frederic Munné é catedrático de Psicologia Social da Universidade de Barcelona (Espanha). Como psicólogo social, tem um profundo interesse pela epistemologia, área na qual vem investigando o paradigma da complexidade e sua relação com a psicologia social. Outro de seus temas de investigação volta-se aos estudos do tempo livre; como se isto não bastasse, é um especialista em psicologia jurídica, tema com que nos brindou, numa de suas conferências, realizadas durante sua estada entre nós. Considerando que é impossível abordar nesta entrevista a vastidão de temas e abordagens que Frederic Munné domina"nós nos contentamos em lhe formular perguntas relacionadas à psicologia social e à epistemologia. Há um crescente e justificado interesse pelas questões que envolvem a chamada epistemologia complexa; com isso, Munné também trata do problema do pluralismo teórico. Suas afirmações são muito estimulantes. Provavelmente algumas envolvem polêmicas desafiadoras. Certa​mente todas contribuem para o avanço da psicologia social na compreensão de problemas que por vezes nos deixam perplexos. Esteve entre nós por ocasião do Último Encontro da SIP - Sociedade Interamericana de Psicologia, do qual participou ativa e intensamente. Antes disso, realizou palestras e conferências em visitas que fez a diversas universidades brasileiras, tais como a PUC-SP, USP, UNB e UNESP (Bauru). Esperamos que as relações de Frederic Munné com a ABRAPSO - com isso queremos dizer os psicólogos sociais do Brasil- sejam cada vez mais frequentes e aprofundadas. 

CIAMPA - Pelo que tive oportunidade de ouvir em algumas de suas apresentações, você traz algumas contribuições muito importantes para a psicologia social entre nós; a impressão que se tem é que o Prof. Munné, além da questão epistemológica propriamente dita, tratada como questão central, tem uma visão muito clara e profunda das várias abordagens, dos vários campos da psicologia social. Tendo em vista que esta entrevista será divulgada numa revista lida também por alunos, a primeira pergunta para começarmos é como, com esta visão tão
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abrangente da psicologia social, você define a psicologia social; como vê a psicologia social no contexto elas psicologias ou da psicologia em geral. 

MUNNÉ - Le agradecería, prof. Ciampa, que me especificase en qué sentido me hace la pregunta. 

CIAMPA - No sentido da definição de seu objeto, no sentido de diferenciação... Só para localizar historicamente a pergunta, uma das questões que vem sendo muito discutida e a questão de toda a psicologia ser uma psicologia social. Ou seja, se justifica haver uma psicologia social, o que pressupõe uma diferenciação da psicologia sem nenhum adjetivo. No sentido de que a psicologia social seria um ramo, uma área, uma divisão da psicologia; como ela se definiria, o que a distinguiria da psicologia em geral, e mesmo de outros campos ou abordagens. 

MUNNÉ - Entiendo que la pregunta se refiere a la identidad y el estatus de la psicologia social como campo del conocimiento científico. A esta temática he dedicado un libro titulado La construcción de la psicología social como ciencia teórica. A mi modo de ver, las diversas disciplinas científicas constituyen un nivel de formalización teórica, de tal modo que hablar de antropologia, de sociologia, de biologia, de geologia, etc. es referirse a diferentes aspectos de la realidad que intentamos conocer desde un punto de vista calificado de científico. Esto implica un pluralismo teórico a nivel disciplinar, en el sentido de que referirse a la psicologia social como distinta a la psicologia ya es adoptar una determinada posición teórica sobre la realidad, como lo es tambiên la posición contraria que entiende que la psicologia comprende la psicologia social. Pues bien, a mi modo de ver, a diferencia de ésta última, Ia psicologia centra su conocimiento en la persona sobre todo como ser individual, por ejemplo investigar cómo un sujeto percibe una forma gestáltica o el movimiento de un objeto, o cómo pestafíea. En cambio, en la psicologia social el foco de atención se sitúa en los aspectos interpersonales del comportamiento, o sea no en el comportamiento de A ni en el de B sino en el comportamiento que acontece entre A y B. Dicho más brevemente, la raison d'être de la psicologia social está en el hecho mismo de la interacciôn. En ésta, el ênfasis no se pone en un sujeto sino entre unos sujetos, y de ahi el carácter social del fenómeno. La psicologia y ta psicologia social responden, pues, a puntos de vista distintos. Ahora bien, esto no impide que determinados fenômenos de base individual sean también aborda​dos por la psicologia social. La memoria es un fenômeno radicalmente individual: quiên recuerda soy yo y no mi vecino, su memoria no es la mia y cada uno tiene sus recuerdos. Pero la memoria es tambien un producto social; lo que uno recuerda, cômo lo recuerda, cuándo lo
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recuerda, etc. requiere explicaciones socioculturales. Obviamente, esto hace que las fronteras entre las dos disciplinas en cuestión no sean nítidas. 

CIAMPA - Posso fazer um pouco de provocação? 

MUNNÉ - Por supuesto. 

CIAMPA - A minha pergunta obviamente implica uma posição teórica mas, tornando o exemplo da memória, se eu considero a memória exclusivamente como individual, eu não estaria no nível da fisiologia, da neurofisiologia? Pois, a partir do momento em que vejo um indivíduo, não nas suas relações - e aqui vem a provocação - sempre que isolar o indivíduo, sem pensá-lo como participante de uma interação social, estou fazendo uma abstração; por um lado, essa é minha pergunta; e, de outro, se tiro todo o aspecto cultural, social, histórico da memória, não acabo, na verdade, muito mais próximo de uma visão ela fisiologia, neurologia, neurofisiologia? Não sei se ficou clara a               provocação... não sei se não é uma posição imperialista da psicologia social... 

MUNNÉ - Esta cuestión me recuerda que en la extinguida Unión So​viética, después de unos inicios muy esperanzadores para la psicología social en los anos inmediatamente posteriores a la Revolución de Octubre, llegó lo que en un libro mío sobre la línea del pensamiento de Marx en la psicología social he llamado "el gran vacío de los anos treinta", vacío que se extendió hasta entrados los sesenta, muerto ya Stalin. En aquel período se intentó y logró reducir la psicologia social primero a la pedagogia y más tarde a la psicologia. El argumento era muy simple: no es necesaria una psicologia social, porque toda la psicologia ya es soci​al con lo que aquélla dejaba de tener un sentido propio. No es extrano que, como dicen los directores de orquesta en los ensayos, hubo que ricominciare da capo en la psicologia social cuando el famoso Informe Ilitchev sobre la ciencia inició un cambio de política, dando fín al imperio de la psicologia que de hecho se había encargado de impedir una psicologia social a partir de la propia psicologia social. Pero me parece que el Prof. Ciampa se ha referido al caso opuesto, es decir a una visión imperialista de la psicologia social. Ciertamente, lo seria reducir a ésta la psicología, porque creo que tiene pleno sentido hablar de lo psicológico como un saber que puede y debe ser diferenciado del saber psicosocial, un saber que estudia la individualidad de un sujeto o ciertos aspectos de la misma, los psicofisiológicos entre atros. Ahora bien, insisto en que el comportamiento individualizado adquiere otro sentido a partir del momento en que consideramos su dimensión soci​al. Por poner otro ejemplo, la percepción es una elaboración subjetiva del material sensitivo, gracias a la cual estoy percibiendo esta mesa
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como distinta de esta otra mesa y aunque es un fenómeno individual también es sociocultural, puesto que en plena selva no percibiría me​sas. O mi percepción de hambre, de necesidad de comer, que no es la de usted ni la de otra persona, es una necesidad indiscutiblemente individual que explica la psicología tout court, pero all igual que la memoria para explicar qué es lo que como, cuándo como o con quién como, necesito la psicologia social. Todo esto repercute en ta investigación y ya que he vuelto a mencionar la memoria continuaré con ella. El enfoque de Ebbinghaus, que hacía recordar all sujeto series de sílabas sin sentido, carece de todo significado social. Esto no lo invalida si del estudio sólo se sacan conclusiones sobre los procesos puramente formales de memorización individual, pero esto no conduce a un conocimiento cabal del fenómeno. Porque la complejidad de éste aparece cuando es tratado socialmente, como hicieron Bartlett contan​do cuentos a nifíos de diferentes culturas que luego debían relatar a su modo, o Halbwachs al interesarse por los marcos sociales de la memoria en el recuerdode los hechos biblicos, por no cite'lr los trabajos actuales desde el constructivismo relativos a la memoria colectiva. Dicho esta, quiero puntualizar la irreductibilidad del fenómeno de base (que hay que relacionar incluso con el cuerpo de cada persona, porque primari​amente somos cuerpo) del fenómeno psicológico stricto sensu. Para concluir con la cuestión que el Prof. Ciampa ha planteado: en mi opinión, tan imperialista considero la pretensión de reducir la psicologia a psicologia social como cualquier intento de reducir la psicologia social a psicologia, por no decir a la sociologia, la antropología, etc.

CIAMPA - E também à biologia. 

MUNNÉ - Evidentemente. 

CIAMPA - Há uma coisa na qual eu não tinha pensado, surgiu agora, a partir dessa pergunta. Temos uma expressão, não sei se o sentido em espanhol é exatamente o mesmo. Usamos muito as expressões - "eu sou um corpo" e "eu tenho um corpo". Quando estamos lidando com essas expressões, que implicação isso tem para você? 

MUNNÉ - Es una pregunta muy sugestiva, que usted sin duda podria contestar mejor que yo porque se relaciona con su temática predilecta, la identidad. Mi punto de vista es que el concepto de identidad requiere tanto del ser como del tener, cosa que a nivel filosófico puso ele manifiesto en su dia Gabriel Marcel al mostrar el sentido profundamente existen​cial de estas elos categorias del ser humano. Intentaré matizar esta respuesta. Quien dice: soy un cuerpo, tengo un cuerpo, igualmente puede decir: soy una mente, tengo una mente, o soy conciencia, tengo
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una conciencia. No porque el cuerpo sea más material se le debe de otorgar un estatus epistemológico prevalente. Ahora bien, en cualesquiera de estos aspectos, referirse a ser sin tener, o viceversa a tener sin ser, carece de sentido. ¿Qué contenido significativo puede tener la mera afirmación de que soy un cuerpo, así como la mera afirmación de que tengo un cuerpo? Ambas afirmaciones adquieren concreción sólo cuando implícita o explicitamente se refieren una a otra. De lo que se trata es de entender que soy un cuerpo porque tengo un cuerpo y de que tengo un cuerpo porque soy un cuerpo. O acudiendo a otra manifestación del ser y el tener: usted es usted mismo, y puede hablar de usted en tanto tiene - y subrayo lo de tiene - una mismidad. Por otra parte, esta cuestión está sugiriendo el problema epistemológico del sujeto y el objeto. Porque hablar de tener es más una cuestión del objeto, mientras que hablar de ser es más una cuestión del sujeto. Y también aquí únicamente objetivándonos a nosotros mismos, o sea únicamente tomando conciencia de nuestra mismidad, adquiere senti​do nuestro ser. De otro modo, nos moveríamos en la pura abstracción, lo que en este caso es tanto como decir en el cartesianismo. Cuando Descartes afirma: "Pienso, luego existo", ipso facto se autorreduce a una mismidad sin más, quiero decir a pensamiento puro, y a partir de ahí su posición es insuperable, insalvable. Descartes argumenta como si fuera una mente sin cuerpo alguno, un espíritu angélico o demoníaco pero no un ser humano. Se trata a sí mismo como un ser extracorpóreo, en el que no hay lugar para lo material, ni para lo social, ni para otra cosa. Pero dejando el problema del cartesianismo y queriendo contes​tar a la pregunta formulada, mi respuesta es que somos cuerpo porque tenemos cuerpo y tenemos 'cuerpo porque somos cuerpo. Es una respuesta no redundante ni un círculo vicioso si se la entiende en un sentido cibernético y autoorganizativo. 

CIAMPA - Algo interessante que se percebe nas duas respostas é que sempre está presente essa idéia de uma complexidade muito grande... 

MUNNÉ - Aunque sea yo el entrevistado ¿puedo interrumpirle para preguntar qué opina usted sobre la cuestión de " soy un cuerpo, tengo un cuerpo"? ¿Esta de acuerdo con lo que he expu esta? 

CIAMPA - Entrando especificamente na questão da identidade, isto é muito provocante por causa da noção de singularidade. Pegando a última frase que você usou, eu só me percebo a mim mesmo quando eu me objetivo; se eu pensar a singularidade como o puro sujeito, vamos dizer assim, batizando isso de sujeito puro, então essa singularidade, para mim, seda inefável. Eu não consigo despir minha singularidade de uma série de objetivações que são dadas como particularida-
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des. O absurdo de admitir um ser capaz de ser, como Descartes, uma mente sem nada, é que eu só existo concretamente a partir do momento em que eu me torno, por exemplo, psicólogo, em que cresci como homem, em que estou interagindo como você; desta maneira, surge a questão da objetivação. Uma questão que tem aparecido com alguma freqüência (inclusive vai ser tratada num simpósio da SIP na próxima semana), é sobre a distinção entre self e identidade. Durante muito tempo a questão do self e da identidade parecia apenas uma questão de tradução, porque self é uma palavra difícil de traduzir. O livro do Mead, por exemplo, Mind, Self and Society, em espanhol foi traduzido como Espíritu, Persona y Sociedad... 

MUNNÉ - Efectivamente, es una traducción mala, también empleada en el libro de Goffman sobre la presentación del self. Y es que es un concepto difícil de traducir al espanol. Quizás la palabra que más se acerca al significado original de self sea "mismidad", pero resulta algo forzada. 

CIAMPA - E às vezes é afirmado que haveria um self diferente da identidade. Então, o que seria esse self? Onde estaria esse self, já que, a partir do momento em que é localizado - essa é a expressão de Scheibe - fala-se de identidade, como um self localizado? Isto traz implícita uma concepção de se conseguir pensar um self não localizado (a ilustração é da Bíblia, quando Deus afirma "Eu sou aquele que sou"). A partir do momento em que introduzo a noção de corpo, parece-me que um conceito como esse de self só .seria possível se você pudesse pensar num "puro sujeito", numa mente (sem corpo), num espírito, ou algo equivalente. Pois, a partir do momento em que ele tem (e é) um corpo, ele está localizado necessariamente no tempo e no espaço, tendo assim uma identidade. Parece-me que posso, como recurso de pesquisa, pensar no exemplo do "soldado desconhecido", uma figura interessante, mas que, de qualquer maneira, precisa de algo que a identifique. Parece-me que só como recurso metodológico, de pesquisa, eu poderia estar falando de um self dissociado de uma identidade, a menos que - e ai acho que a gente entra num campo mais complicado - passe a considerar aquilo que podemos chamar de "crenças cosmológicas", ou seja a crença que admite a possibilidade de um ser - naquele sentido de "sou aquele que sou" - independente de corpo, de tempo e de espaço, etc. Ou se trata de um recurso metodológico ou então se cai numa questão muito mais complicada. 

MUNNÉ - Se cuenta que una vez, al gran director de orquesta Daniel Barenboim le comentaron que la música de Mozart era complicada y el rápidamente contestó: "Mozart no es complicado, Mozart es complejo".
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Pregunto, en el mismo sentido al prof. Ciampa lse refiere a una cuestión complicada o compleja? 

CIAMPA - Complicada e complexa, pois se trata de introduzir questões que chamo de "crenças cosmológicas", quando se fala de um ser eventualmente sem corpo, sem espaço, sem tempo... 

MUNNÉ - No se si he entendido bien la cuestión que usted plantea entre el self y la identidad. En cualquier caso y desde mi perspectiva, para que haya identidad es necesaria una autorreferencia, que uno pueda significarse como idêntico a ... sí mismo, es decir identificar-se. Etimológicamente, la autorreferencia constituye un autós, un referirse a uno mismo, lo cual sólo parece posible a partir de referirme diferenci​almente a los demás, o sea que sólo podemos autorreferirnos como distintos a otros. Así, la autorreferencia exige, como requisito sine qua non, la posibilidad de heterorreferencia, y viceversa. La visión psicosocial del self suele tener en cuenta esto, pero no la complejidad del self cuando lo investiga como fuente de la propia identidad, es decir ante todo como autorreferencia. Yo propongo un modelo complejo del self que puede ser un primer paso para evitar esta situación. Si se me per​mite lo explicitarê brevemente, tal como lo explico a mis alumnos. ¿Puedo utilizar la pizarra? Esta figura en forma de rombo representa el self, es decir el sujeto como autós, y cada lado corresponde a un aspec​to autorreferente del mismo, a saber, el autoconcepto, la autoestima, la autoimagen y la autorrealización, que constituyen cuatro aspectos fundamentales del self. Pues bien, la complejidad que esto significa, tiende a ser simplificada por los diferentes paradigmas psicológicos y psicosociales, que la reducen a alguno de dichos aspectos. Así, el cognitivismo lo trata como el autoconcepto; en cambio, desde una posición psicoanalítica, sensible a la afectividad, el foco de atención queda situado en la autoestima por su parte, visto desde el interaccionismo simbólico, el self aparece como la autoimagen resul​tante de los roles o papeles que represento ante mí mismo y ante los demás; finalmente, el aspecto significativo desde la perspectiva humanista, viene dado por la autorrealización. Desearía subrayar que no se trata de selves diferentes (cuestión distinta) sino de un "mismo" self. Y tampoco se trata de partes que componen un self como un todo, sino de aspec​tos con los que se manifiesta el "mismo" fenómeno. Y es que desde un paradigma de la complejidad, no tiene sentido hablar de totalidad. En la vida cotidiana, una persona puede dar más importancia a su autoestima que a los otros aspectos de sí mismo, mientras que en otra persona el aspecto relevante puede ser el autoconcepto, etc. (Esto sugiere la posibilidad de una tipología aplicable a personas y eventualmente a grupos.) Pero el individuo, considerado en su mismidad, presenta 
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siempre y a la vez los cuatro aspectos descritos. No tiene sentido, hablar de uno de ellos como una parte del todo ni, por 10 tanto, considerado aparte de los demás. La autorrealización, pongamos por caso, nada es desprendida de la autoestima, el autoconcepto y la autoimagen. Sin embargo, aunque todos se implican entre si, siempre hay uno de los aspectos que tiende a ser el punto de apoyo de los demás y actúa de sobrerreferente. Esto significa que, potencialmente, cualquiera de estos aspectos tiene cierta capacidad explicativa del self. Cuando un cognitivista está estudiando ia persona tiende a vér al self como autoconcepto, pero no puede evitar que éste se contenga implicitamente o no referencias afectivas, representativas y volitivoas. (Esto provoca problemas extranos e insolubles a ia teoría, por ejemplo el malestar como fuente de la disonancia cognitiva según la teoría de Festinger). El modelo en rombo que acabo de describir responde al pluralismo teóri​co y es aplicable tanto a la investigación como a ia intervención profesional. Así, en una terapia de base humanista que aborde a la persona a través de su autorrealización, tener en cuenta la complejidad del self según lo dicho puede sugerir problemas y tratamientos de otro modo incomprensibles. 

CIAMPA - Isso coloca uma questão interessante, no mínimo para a psicologia social, senão para a psicologia de uma maneira geral. Enquanto pesquisador, enquanto estudioso, tenho que perceber as limitações, a parcialidade do meu ponto de vista. O cognitivista tem que ser consciente do ponto de vista que está olhando (e de que há outros aspectos que não vê). Eu tenho que perceber qual é a "teoria'" do sujeito que estou estudando. Porque quando você diz que se pode fazer uma tipologia, vamos supor que você é uma pessoa que se pensa muito em termos de auto-estima, outra enfatiza outro aspecto e assim por diante, não sei se basta uma visão pluralista, você precisa incluir nisto a possibilidade do próprio sujeito ter "teorias" implícitas... 

MUNNÉ - De acuerdo. El sujeto puede verse a sí mismo en términos de imagen, de estima, etc., lo cual va a influir en su comportamiento e interacciones, y a través de éstas en los observadores o interactuantes. 

CIAMPA - Nesse sentido poder-se-ia dizer que uma teoria do self ou da identidade, na verdade seria uma teoria de "teorias"? 

MUNNÉ - Si se refiere al modelo que propongo, no me he planteado a partir de él una metateoría. En principio, su pretensión es doble: mostrar ias limitaciones de una concepción simple del self y que para aprehender éste en su complejidad se requiere el pluralismo teórico. Para ser más correcto anadiré que lo expuesto debe ser considerado en el contexto biográfico e histórico de cada persona. Una persona con
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una hipersensibilidad hacia su propia estima, sensibilidad que puede haber adquirido en su socialización, sus experiencias vitales, sus intereses personales y sociales, etc. puede ir evolucionando hacia una hipersensibilidad hacia su autorrealización. Y otra aclaración con respecto a mi comentario sobre una posible tipología basada en los aspectos del self. en ningun caso, se trata de estereotipar a las personas; por el contrario, se trata de senalar las diferencias que supone el que un nino un adulto, un individuo o un colectivo, en una situación de cooperación o de competitividad pongamos por casos, puedan ser más sensibles a uno u otro aspecto de sus referencias. 

ARDANS - Gostaria que fizesse a relação entre este conceito de self que você está desenvolvendo e a dimensão da temporalidade humana, particularmente em relação ao futuro, à utopia, e aos sonhos que a pessoa tem em relação ao futuro. 

MUNNÉ – El self, como la persona, es biográfico e historico. Psicosocialmente, esto significa que en el presente del self ( el self siempre está presente: la persona, al menos la persona considerada normal, siempre está ante sí misma; otra cosa es que de esto haga un problema, una pre-ocupación) hay pasado, o dicho más exactamente recuerdo ya que no es lo rnismo el pasado que el recuerdo del pasado, como hay futuro, que tampoco es exactamente un futuro por venir sino más propiamente una expectativa del futuro. Y el momento presente no es sino este encuentro entre las experiencias adquiridas, los recuerdos, las ideas y las creencias heredadas q asumidas, etc. y las aspiraciones, los proyectos, los planes, etc. En esto consiste, entiendo yo, la temporalidad del self, temporalidad en la que tienen un papel especial tanto los olvidos como las esperanzas. Pensemos, por ejemplo, que en ciertos momen​tos críticos, el olvido probablemente sea más importante que el recuerdo. Una persona, un grupo, es muy importante que sepan olvidar... 

CIAMPA - Essa questão do tempo é uma questão bastante política. Estou pensado em algo que andou em moda, a teoria do fim da história. Pensando nessas concepções que esmo na base da constituição do ser humano, cultura, memória, esquecimento, a maneira de entender o tempo não é uma questão de todo política? Ou pelo menos que se presta a toda uma violenta manipulação política? 

MUNNÉ - ¿Una dimensión política? Evidentemente, en algunos mo​mentos la dimensión decisiva es política, mas en otros momentos de la historia o de la biografía tal dimensión puede ser religiosa, familiar, económica, jurídica, etc. (Basta con leer a Proust, Sartre, Balzac, Mann... para com prender esto.) El que sea o no una dimensión política depen-
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derá de las condiciones socioculturales, de las experiencias inrnediatas, de la sensibilidad de una persona o de un pueblo en un momento determinado... En cuanto a la teoria del fin de la historia está ocultando el problema. lo más sencillo, cuando la historia es epistemológicamente un estorbo, es prescindir de ella. Y esto es lo que han intentado, cada uno a su modo, Daniel Bell con las ideologias y Francis Fulruyama con los sistemas socioeconómicos, y es lo que en el fondo anunciaba Nietzsche. Cuando se dice "ia historia ha terminado" no se la considera en su complejidad, esto es como acumulación y transformación. Es en teorias como estas que la temporalidad, o como ha dicho usted la manera de entender el tiempo, es tratada como si sólo tuviera, o siempre tuviera, una dimensión política (quizás seria mejor decir ideológica). Responden a la misma estrategia epistemológica de buena parte del pensamiento postmoderno cuando niega nitezscheanamente la historia y con ésta también la ciencia, lo que arrastra un recelo heideggeriano hacia la tecnologia. Pero la complejidad del tiempo, humano y social, da pie a otras teorias y estrategias sobre esta temporalidad multidimensional. 

CIAMPA - Você concordaria que hoje esta questão da temporalidade, assim como a história, vem sofrendo esse tratamento político... 

MUNNÉ - En algunas teorias... 

CIAMPA - Estava lembrando um texto de Prigogine sobre os relógios e as nuvens, em que ele termina colocando essa questão do tempo, afirmando que muitas pessoas têm medo de utopias. Ele diz mais ou menos assim: eu não tenho medo das utopias, tenho medo do fim das utopias... 

MUNNÉ - Completamente de acuerdo con esta reflexión estimulante. Antes, cuando decía que es muy importante que una persona o grupo sepan olvidar, iba a afladir que igualmente necesitan saber esperar. Y para esto tienen que convertir en posibles sus esperanzas. 

CIAMPA - ...a partir da temporalidade, ver-se como um ser histórico, capaz de estar construindo... 

MUNNÉ - Me gustaria hacer un comentario sobre el concepto de utopia. Para mi, la utopia es ia posibilidad de lo imposible. Porque si entendemos que la utopia es imposible, entonces es mejor no hablar de ella. Quiero decir que la gran paradoja de la utopia está en que su fuerza proviene de considerar o tratar lo imposible como posible. En un libro, que publiqué en 1980 sobre Psicosociologia del tiempo libre, sostenia que la diferencia entre el ocio y el tiempo libre consiste en que aquél se refiere a un tiempo de necesidad mientras que éste Último
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es un tiempo de libertad, lo que potencialmente significa de desarrollo de la persona y de la sociedad. Pero añadía que, como tal tiempo de libertad, el tiempo libre es hoy una utopía. Y terminaba concluyendo que precisamente en este carácter utópico residía la fuerza del tiempo libre. Creo estar de acuerdo con el profesor Ciampa en este aspecto. 

CIAMPA - Acho que a força da utopia perdeu-se um pouco... não estou discordando, mas me parece que há uma certa tendência a ver utopia não nessa concepção original... Estou pensando em Mannheim, quando ele introduz a noção de quiliasma para diferenciar do conceito de utopia (mais "geográfico", como lugar nenhum)... Estou pensando também em Habermas, num artigo em que afirma que o espírito da época resulta de uma tensão entre a consciência histórica e a consciência utópica, sendo que devemos estar sempre considerando ambas, já que é a consciência utópica a que introduz a dimensão de projeto de superação, de transformação. Tendencialmente, estaríamos hoje vivendo uma negação, um abafamento dessa consciência utópica. Assim, justifica a idéia que propõe de utopia da comunicação, como a maneira pela qual o indivíduo teria a possibilidade de emancipação, de se realizar como sujeito autônomo e livre. 

MUNNÉ - Explicitaré más, desde la complejidad, la idea de que justa​mente en el carácter posible de la imposibiliclad que define la utopía reside la fuerza de ésta. En el fondo, es la misma cuestión de cómo es posible que desde el caos emerga el orden, o expresado de otro modo cómo aquél puede ser la fuente de la novedad y la creatividad. Porque también en este caso, aqúello que en principio parece imposible emer​ge. Pues bien, es al entender el comportamiento humano, individual o colectivo, como un comportamiento con procesos de carácter caótico y por lo tanto un comportamiento que se da a partir de la complejidad del propio sujeto y del propio colectivo, es al entender esto cuando puede entenderse que lo imposible pasa a ser posible. Esto es inlnteligible, o sea imposible, desde un paradigma epistemológico de la simplicidad, donde por definición lo imposible no es posible y punto, ya que en este paradigma la contradicción es inabordable. Pero desde la complejidad, hablar de lo imposible no impide hablar de lo posible, porque justo es en la imposibilidad misma donde reside la razón de la posibilidad. Y profundizando algo más en la cuestión para dejarla aún más clara, piénsese que la lógica de los conjuntos borrosos (en el concepto que yo propongo de complejidad, una de sus propiedades más constitutivas es la borrosidad) va más allá del  principio de contradicción, por lo que una cosa es posible y no posible a la vez. No por relatividad, sino por la propia complejidad de la realidad! Creo que la idea de la utopia hay que relacionarla, en una lectura desde la
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complejidad, tanto con respecto a lo imposible como a lo posible. La atracción (de un atractor extrafio, en lenguaje complejo) que la utopía puede ejercer en pueblos y personas radica precisamente en que algo imposible puede ser realizable, de lo contrario ya no se hablaría de utopía sino de locura. Por lo tanto, su significado va mucho más aliá de lo etimológico, o sea de lo topológico. En cuanto al carácter regresivo de la utopia como nuestro Zeitgeist, ciertamente lo utópico parece encontrarse hoy en regresión, pem esto puede que forme parte del vaivén de la biografía y de la historia entre la nostalgia y la esperanza. Y es que no podemos ser constantemente utópicos: seria un esfuerzo terrible y el estrés individual y colectivo extraordinario. De ahí que haya etapas de mayor o menor dosis de utopía. Actualmente, por ejemplo, la utopía parece apuntar en los valores postmaterialistas a los que tienden las generaciones jóvenes según las investigaciones llevadas a cabo por lnglehart en más de cincuenta paises. 

CIAMPA - Na medida em que a epistemologia da complexidade com​bate o que se pode chamar de imperialismo teórico das diferentes posições, ela não acaba podendo se tornar o alvo preferencial, predileto, das abordagens que têm uma pretensão por assim dizer imperialista? Um psicanalista dogmático, um marxista dogmático, um behaviorista dogmático não costumam ter uma tendência "imperialista" em suas abordagens? Na medida em que a epistemologia da complexidade pro​cura mostrar a complementariedade das diversas visões, ameaçando com isso esse "imperialismo", ela não se torna alvo e vítima de todas elas? 

MUNNÉ - Comparto este planteamiento. Ahora bien, cuando emerge un nuevo paradigma o tendencia, suele adoptarse cem aires dogmáticos: "¡Eureka, he descubierto LA VERDAD!" pero luego tiende a matizarse. El construccionismo social de moda en los círculos alternativos de la ciencia social está surgiendo con un radicalismo que es de esperar se vaya moderando. No en balde encontrar hoy un skinneriano puro no es fácil y un pensador marxista estalinista empieza a no serlo. Por otra parte, el Prof. Ciampa ha mencionado con acierto la complementariedad y esto me lleva a otra reflexión sobre el radicalismo. Tomemos, por ejemplo, las normas o patrones del comportamiento social: con su car​ga ele valores, creencias, etc. dependen de cada sistema cultural, por lo que tienen un valor relativo. La pauta ele hospitalielad entre los esquimales seria incomprensible en nuestra cultura. Sin embargo, elentro del res​pectivo sistema su valor es absoluto: si no se siguen las regias establecidas formal o informalmente, el sistema ele control social se encarga ele presionar para que tales regias sean cumplidas el máximo posible. Sucede lo rnismo con el pluralismo teórico, por no decir el
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epistemológico y el metodológico. En principio, asumir una posición behaviorista es asumir un presupuesto de carácter absoluto: la conducta humana como resultado del mecanismo estímulo y respuesta. Pero si, y sólo si, se asume el pluralismo de que hay otras posiciones válidas, se advierte el carácter complementario y por lo tanto relativo de aquella posición. El caso de Bandura al evolucionar de su teoria inicial del sociallearning a una social cognitive theory es ilustrativo en este senti​do. Pero es importante destacar que el relativismo del pluralismo teóri​co no significa que todo vale. Al revés, si usted asume una posición marxista o interaccionista simbólica, pongamos por caso, usted se está jugando mucho, porque a partir de aquel momento está viendo la realidad desde una óptica excluyente del resto, lo cual significa que está ganando una cosas Y ¡iojo! está perdiendo otras. Asi pues, contrariamente al temido anything goes, el pluralismo teórico, que es una manifestación de la complejiebd, significa que cada marco o tendencia es único y por lo tanto que no todos valen igual isino diferente!

ARDANS - Aqui se fala muito nos termos dogmatismo e relativismo; aqui ouve-se muito falar assim: "nem um nem outro, nem dogmatismo, nem relativismo". Porém, quando postos contra a parede, se têm que escolher, muitos elegem o dogmatismo...

MUNNÉ- Porque es más simple y por lo tanto más cómodo. Pero contemplada desde la complejidad, la oposición entre el dogmatismo y el relativismo deja de tener sentido, porque uno y otro adquieren otro sentido. El relativismo emana del hecho de que usted no puede dejar de considerar el sujeto, complejó y por lo tanto inabarcable, sino a partir de alguno de sus aspectos (igual que el propio sujeto) y el dogmatismo emana del aspecto tomado o elegido. Asi, la relatividad del aspecto elegido nos hace proclives al dogmatismo y éste sólo tiene paradójicamente sentido en un contexto relativo. Si usted asume el interaccionismo simbólico en un contexto de complejidad, este compromiso a pesar de su radicalidad no le impedirá adoptar, al me​nos ante ciertas cuestiones o ciertos objetos de conocimiento, otro paradigma teórico en el que esas cuestiones u objetos sean más manifestables o significativas. 

ARDANS - Na sua proposta de formalização do conhecimento, em seu livro Entre el individuo y la sociedad você fala de posições intermetaparadigmáticas. Essas posições não significam a abarcabilidade do objeto? 

MUNNÉ - Más bien yo diria que parten de la complejidad del objeto. Porque responden a una necesidad epistemológica de establecer enla-
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ces. Es lo que actualmente sucede en la microfísica con la teoría de las cuerdas, que profundiza en la realidad centrando êsta en las relacioaes como fuerzas. En cuanto a la psicología social, las interacciones no son sino "cuerdas". Y a nivel epistemológico, los intentos de marcos de carácter intermetaparadigmático o interparadigmático procuran enlazar aspectos de la realidad previamente enmarcada por las teorias o los paradigmas ya establecidos. Porque, epistemológicamente considera​da, una teoría es ante todo un marco delimitante a partir del cual pode​mos establecer significados. Esto crea el problema de enlazar la realidad, de este modo teorizada, con la que queda fuera y ahí radica una razón de la necesidad constante que la ciencia tiene de interteorías, de relaci​ones interdisciplinarias, de perspectivas transdisciplinarias, etc.! Es un quehacer inagotable, porque la realidad es compleja! Puede decirse que la ilimitación de la realidad crea la limitación. Y que se autogenera conocimiento porque ello impulsa la proliferación de teorías intermedias, de paradigmas emergentes que procuran cubrir vacíos, etc. Ahora bien, afortunadamente, la inabarcabilidad de la realidad impide una teoría definitiva, cerrada. Ahí radica la utopia del conocimiento científico, en la posibilidad de ir "abarcando" de manera incesante más realidad. Esta aparece cada vez más y más compleja, ya que el conocimiento generado va constituyendo también realidad, no sólo inmaterial sino material como las máquinas. Asi, nosotros mismos estamos creando complejidad. 

SILVEIRA - Todo tempo, parece-me, o senhor fala como epistemólogo, do ponto de vista de uma epistemologia da complexidade, e portanto olhando a psicologia de fora. Eu queria saber se há uma psicologia da complexidade; se há, como ela é e como se faz? E dentro da psicologia como o senhor se coloca?

MUNNÉ - A partir del momento en que, con mayor o menor éxito, nos ocupamos de fenómenos o procesos psicológicos y psicosociales desde un paracligma de la complejidad, estamos haciendo una psicologia y una psicologia social digamos complejas. Para ser más específico, al aplicar las actuales teorias del caos al estudio de las actitudes sociales o delliderazgo grupal estos fenómenos aparecen como atractores extranos y entonces podemos comprender mejor por quê los comportamientos interaccionales a que dan lugar son inagotables y paradójicos, ya que si por un lado estan sometidos a un patrón (la actitud, ellíder) por otro nunca son previsibles con precisión, totalmente. Pero le diré más, en mi opinión no solamente es factible una psicología de a complejidad sino una terapia de la complejidad, basada en los conocimientos de aquêlla lo que aumentaría el potencial cualitativo de la intervención. ¿Dónde me sitúo dentro de la psicologia? Claramente, en un pluralismo teórico. No me pregunte más, pues la posición concreta o el adoptar un deter-
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minado marco teórico dentro de este pluralismo depende en cada mo​mento, entre otras cosas, del objetivo que da sentido a la relación entre el objeto y el sujeto. 

CIAMPA - Pense num estudante que está começando na psicologia. O que seria trabalhar como psicólogo, atuar praticamente, nessa perspectiva do pluralismo teórico e na perspectiva da complexidade? 

MUNNÉ - Esta claro que no cabe una psicologia de la complejidad sin asumir epistemológicamente la complejidad, que es tanto como supe​rar la resistencia a reducir un problema o un transtorno a sus manifestaciones más simples. En nuestro caso, como fenómeno complejo, el comportamiento social aparece como no lineal. Esto significa que puede haber una desproporción entre las causas y los efectos intervinientes en su producción, significa en otras palabras que una pequena causa puede producir un gran efecto y viceversa si entende​mos la relación de causalidad en términos cibernéticos. La transcendencia de este enfoque es que implica una no predictibilidad, por lo menos en los términos de exactitud y de certeza que (pre)supone el conocimlento científico dominante. (Esta impredictibilidad no es abso​luta, pero no creo que debamos ahora entrar en las condiciones de la "predicción" no lineal.) El alcance práctico que esto tiene lo ilustra el caso de una alumna mia de doctorado, que ejerce en psicologia clínica. Al explicarle la no linealidad de la interacción social exclamó: " Profesor, a menudo me he preguntado cómo es posible modificar una conducta o conseguir la curación de un cliente con una breve intervención que normalmente es de una hora semanal. Pero ahora ya puedo entenderlo." !La pregunta que se hacia esta alumna era debida a que estamos habi​tuados a ver la realidad como estricta.mente lineal¡

CIAMPA - A complexidade não nos aproxima ou não nos leva a pensar em uma arte? Se eu, terapeuta, não sei qual é a pequena causa que vai produzir o grande efeito, se há impreditibilidade, isto não me aproxima mais de um artesão ou de um artista, mais que de um técnico que se permite a segurança da preditibilidade? Não é muito mais uma apos​ta que eu faço? Não é uma dança, uma arte? 

MUNNÉ - Déjeme comentar que a impredictibilidad preocupa por​que no se advierte o reconoce que es inherente a la realidad natural. La conversación que ahora estamos manteniendo nosotros es un exce​lente ejemplo de la impredictibilidad cotidiana. Ninguno de los presen​tes puede decir cómo va a terminar exactamente esta conversación, sin embargo nadie está preocupado ni se siente inseguro o molesto y la entrevista es posible y fructífera. Bien, refiramos ahora esta
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impredictibilidad con la cuestión de si la actuación del terapeuta res​ponde a la técnica o al arte. Ante todo hay que hacer constar que la ciencia que está emergiendo, desde la complejidad asume sin proble​mas esta impredictibilidad, o sea que la predictibilidad ya no es definitoria de conceptos tales como ciencia o técnica. Así las cosas ¿por qué contraponer técnica y arte? En mi opinión, se contraponen porque se parte de un paradigma epistemológico, heredado del pensamiento griego, basado en la simplicidad. De hecho, el terapeuta, actúe como artesano o como técnico, siempre predice borrosamente. ¿Acaso él puede predecir que la persona o la familia que está tratando van a quedar curados de su transtorno o problema, pongamos por caso, dentro de veinte días y tres horas? ¿Dónde está la precisión? ¿Estamos ante un artes ano? ¿Ante un técnico? Por otra parte, esto no significa que cierta predicción sea imposible. Pensemos en el médico que receta a un paciente unas pastillas y le asegura que con este tratamiento farmacológico le desa​parecerá una dolencia corporal y así sucede. Ha habido predicción segura, no en términos de exactitud sino alta probabilidad, pero al precio, eso si, de tratar al paciente según un modelo muy simple del ser humano relacionado con la enfermedad como un hecho físico o fisio​lógico elemental. Pero si la predicción normalmente es borrosa debido a la no linealidad de la vida individual y social, entonces ¿en qué se diferencia el terapeuta orientado por la simplicidad del terapeuta orien​tado por la complejidad? En este último supuesto, la etiología, el diag​nóstico, ia previsión serán más adecuados al ser humano y paradójicamente la posibilidad de una solución o cura será mayor, por​que se basará menos en predecir y más en prevenir, pero en una previsión que constituirá Ya tratarniento y de la que formará parte la propia autoorganización del sujeto o sujetos. 

CIAMPA - Num encontro que tivemos aqui com um médico homeopata ele dizia, que contrariamente ao que muita gente pensa que curar é intervir como numa máquina para ajustar um parafuso, por exemplo, para ele curar é cuidar de alguém enquanto este se reorganiza, enquanto se transforma... 

SILVEIRA - Terapeia, em grego, é cuidar... 

MUNNÉ - De todos modos, pienso que no hay que irse al extremo opuesto, como Freud cuando escribió en una carta a un amigo que él no curaba sino que era el propio enfermo quien se curaba. Es una concepción individualista de la curación, que simplifica su complejidad reduciendo el terapeuta a una especie de catalizador. Pero la intervención s:empre es interacción, por lo que el psicólogo, el psiquiátra, etc. tienen una intervención directa en cada caso. La intervención siempre es
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fuente de heteroreferencias y provocadora de autoreferencias auto​organizadoras, en la que ta palabra crea palabra, ta acción crea acción y el conocimiento crea conocimiento. 

CIAMPA - Com muita freqüência, em minhas aulas de dinâmica de grupo, encontro o aluno que pede uma "técnica" (tipo receita) para atuar com um grupo sem perceber que lidar com um grupo é tão ou mais complexo que lidar com um indivíduo; enquanto o aluno não tem compreensão da 'complexidade do processo grupal, é difícil aprender a prática adequadamente... Às vezes, soltar uma piada pode ser uma boa intervenção num grupo... É complicada (e perigosa) essa idéia de manipulação que está na raiz do modelo instrumental, em que você manipula para produzir o controle da variável dependente, em contraposição à da complexidade, já que nem sempre se pode ter muita clareza do resultado. Nessa perspectiva da complexidade e do pluralismo teórico como fica a idéia de autonomia e de emancipação? Está presente? Há embutida nessa perspectiva uma ética emancipatória, uma ética da autonomia, uma ética de liberdade? Há isso na perspectiva do pluralismo? 

MUNNÉ - Sin profundizar en esta importante cuestión, relacionar intervención y pluralismo teórico es entrar en el pluralismo práctico, manifiesto en el criterio pragmático que suele acompafíar las actuaciones profesionales de tenue dogmatismo. En cuanto a la ética, la intervencion no debe simplificar la libertad, por ejemplo intentando totalizar la relación o dejando ésta en manos del otro, prescindiendo de la autoorganización, eliminando ta borrosidad de la interacción... Hay que insistir en que de la interacción interventiva responden tanto el cliente como el terapeuta y ambos se juegan en ella su libertad y su identidad. 

CIAMPA - Já que assumi o papel de provocador, vou fazer mais uma provocação. Quero entender melhor... Pelo que se percebe, a questão da totalidade é a grande questão... 

MUNNÉ - Si, ta totalidad ... y la simplicidad. 

CIAMPA - Na minha abordagem analiso a questão da identidade considerando três níveis, o universal, o particular e o singular: eu na minha singularidade me particularizo participando de uma totalidade que, no limite, é a humanidade, como universal. Em sala de aula, costumo perguntar: "qual a Única coisa que temos em comum?" Há homem, há mulher, há branco, há preto, etc.; no limite, a Única coisa que nos identifica é sermos humanos. É como se a base da identidade humana estivesse nisso. 

MUNNÉ - El concepto de ser humano es un concepto difuso...
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CIAMPA - Em sentido empírico, quando falo de humanidade...

MUNNÉ - ..., no es una totalidad... 

CIAMPA - O que é ? 

MUNNÉ - La humanidad seria, es, un aspecto de la realidad... 

CIAMPA - Então, enquanto realidade humana... 

MUNNÉ - Hablando en términos gráficos, para que el concepto de totalidad tuviera sentido deberíamos poder encerrar "toda" la humanidad en un cajôn y sefialar: "He ahí, lo que es la humanidad. Fuera de ahí no hay humanidad". Quiero decir que este concepto debería ser abarcable, exahustivo, y el problema es que la humanidad se va dando, ha ido surgiendo poco a poco y no es posible conceptualizarla como un todo, como algo cerrado, exclusivo, terminado, dado... 

CIAMPA - Quando você não aceita falar da humanidade como totalidade é como se você afirmasse que nessa noção de humanidade há uma coisa estática e não um dinamismo. Eu, porém, não posso pensar na humanidade como totalidade sem vê-la dinâmica. A todo momento, por exemplo, está morrendo e nascendo gente, está se transformando, é um movimento. 

MUNNÉ - No se si me he explicado bien, pero es justamente porque entiendo la humanidad en un sentido dinámico o procesual que la entiendo conceptualmente inabarcable. La inabarcabilidad resulta de su carácter difuso como realidad. 

CIAMPA - Mas não é uma totalidade? 

MUNNÉ - El concepto de totalidad es simple, absoluto y en consecuencia cômodo. Estas son sus ventajas. Pero es profundamente problemático para una epistemología de la complejidad almenos por dos razones. La primera, porque para hablar de totalidad debe haber unos lírnites nítidos del objeto que es considerado un todo e inherentes a dicho objeto. La segunda, porque así como la noción de causa supone la noción de efecto, la noción de todo supone la noción de parte. ¿Donde están los problemas? El primero, se refiere a la relación entre diferentes todos, porque la totalidad significa un objeto abarcable, defi​nitivo, cerrado, excluyente de otros todos y de las fronteras borrosas. El segundo se refiere a la relación entre el todo y sus partes, porque el todo única mente tienesentido si se puede descomponer (la última moda 
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habla de "deconstruir") en partes, lo que significa que estas constituyen entidades distintas del todo. ¿Cómo se ven estos problemas a la luz de las teorias de la compIejidad, particularmente las relativas a los conjun​tos borrosos y a los objetos fractales? Yo entiendo que ya no es necesario recurrir a todos y a partes, porque loque hay es la realidad, no una, ni dos, ni cinco realidades, sino una realidad susceptible de ser "analizada" a través de múltiples e incesantes manifestaciones y de diferentes aspectos. A diferencia de ia noción atómica de parte, la de manifestación es·diferencial y perspectivista y la de aspecto se refiere a las propiedades de la complejidad, como la fractalización o la borrosidad. 

CIAMPA - Recolocando minha pergunta, de maneira bem simplista eu diria: por que não é bom apelar para o conceito de totalidade? Qual é a vantagem de abandonar a totalidade? 

MUNNÉ - Volveré, por un momento, al tema de la humanidad. Si ésta fuera una totalidad ¿cuándo aparece la especie propiamente humana? Frecuentemente, se encuentran nuevos "eslabones perdidos" en la cadena de la hominización. En un pueblo espanol (Atapuerca, cerca de Burgos) acaban de descubrirse unos restos considerados de un Homo Antecesor, ser intermedio entre ei Homo Ergaster y el Sapiens. La antropogénesis es un hecho gradual, difuso, sin un Adán. Ahora bien, esto no impide que el concepto de ser humano pose a un núcleo de significado, pero este núcleo no es cognoscible por partes. A nivel individual, ni cada uno de ustedes ni yo podemos consideramos una parte de la humanidad, sería algo asi como consideramos un trozo de ser humano. En consecuencia, sólo por abstracción simplificadora podemos afirmar que cada ser humano constituye una totalidad. Cada individuo es una manifestación de la realidad humana, identificable en sus aspectos diferenciales, pero sin "limites" cortantes, ni epistemológica ni ontológicamente. Su identidad no es hermética ni diluida. Usted pregunta ¿Por qué renunciar al concepto de totalidad? La respuesta, para mi, es clara: Considerar que un objeto o concepto dado, por ejempIo el ser humano, constituye un todo es separario del resto, como entendió Leibniz sus mónadas. Pero además, como totalidad, la humanidad supone el concepto complementario, a la vez que opuesto, de parte. ¿Cuáles son sus partes: cada ser humano? La totalidad plantea cuestiones y proble​mas irresolubles, salvo si cada individuo no es totalizado o sea separa​do del resto de seres humanos, ni estos del resto de la realidad. He aqui, la ventaja de abandonar la totalidad. Sin embargo, este abandono no debe malentenderse: no implica el rechazo del concepto, que simplificaria la complejidad de la cuestión. Al igual que otros conceptos aportados por la simplicidad, como el de contradicción, el concepto de totalidad encuentra su sentido, un sentido instrumental empero, consi-
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derado en el límite, del mismo modo que las curvas monstruosas ante​cedente de los objetos fractales tan sólo adquieren una dimensión espaci​al entera desarrolladas al limite. En este contexto, por "en ellímite" signi​fica como fenómeno puro, quiero decir absoluto. Me excuso si esta última observación es poco explícita, pem detenernos en ella llevaria más tiempo. 

ARDANS - Poder-se-ia dizer, em linguagem teológica, que a criação do conceito de monoteísmo é responsável pela criação dos outros deuses como "outros todos" (porém falsos), ao mesmo tempo que o conceito de criatura na relação com criador já traz o conceito de parte e de relação obrigatoriamente com o todo. 

MUNNÉ - Pienso que si, que referido a un contexto religioso occidental, el concepto de totalidad aparece ligado al pensamiento monoteista hebraico. Pero no deben olvidarse otros contextos, como el político en el que la relación se da con cualquier forma de totalitarismo. 

CIAMPA - Falando de preconceito, por exemplo, a grande questão para mim é a "identidade humana" contraposta às várias formas de racismo. Podemos falar do racismo do branco contra o negro, de racismos que assumem outras formas, da mulher, do judeu, do homossexual, etc. Afinal, qual é o problema? Na questão do negro, por exemplo, quando ele é visto como menos que humano ou não humano, ele está sendo excluído da humanidade, como todas as implicações de direito, de direitos "humanos". Por que a grande questão é dos direitos humanos? Porque uma vez reconhecidos quais são os direitos humanos, a questão que surge é a quem se aplicam... em última instância quem são os humanos ... 

MUNNÉ - A quién se aplican, pero también en qué consisten estos derechos. Uno de mis primeras publicaciones fue un pequeno trabajo sobre la Declaración de los Derechos Humanos, donde apuntaba la tesis de que aprobarla no fue demasiado problema porque, a diferencia dela Declaración de los revolucionarios franceses de fines del XVIII, es un Texto híbrido. Y es que declarar que el ser humano ha de ser libre, que tiene derecho a Ia justicia, etc. es de fácil acuerdo. El problema, problema previo, está en especificar el contenido de estos derechos, en acordar qué significa la libertad o la justicia. Y también aquí se plantea la cuestión de la relatividad de los patrones sociales: los derechos hu​manos son relativos en su desarrollo, pero absolutos una vez reconocidos en su contenido, un contenido que por mucho que se especifique siempre presentará borrosidades y nuevos desarrollos. Yo mismo desarrollé, en otra publicación posterior, el derecho humano a un tiempo realmente libre, esto es como expresión de la propia libertado
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CIAMPA - Mas são essas diferenciações que vão sendo construídas, que tornam a questão complicada. Num certo sentido, é absurdo dizer que homens e mulheres são iguais, pois são diferentes genética e anatomicamente. Porém, quando olho mulheres e homens como seres humanos, são iguais como pessoas, enquanto seres humanos potencialmente titulares de direitos, com capacidade de realizar obras humanas. Uma coisa é diferença e outra é desigualdade. Então, é uma exigência, que pode ser ética (e não epistemológica?). Eu preciso dessa noção de ser humano para superar a diferença, que é anatômica, genética, de classe, etc., e chegar à igualdade humana. Esta noção surge como uma exigência. 

MUNNÉ - Usted ha empleado una expresión reveladora. Ha dicho: "yo preciso ia noción de... ". La cuestión de fondo es si realmente es preciso recurrir ai concepto de totalidad para aprehender la identidad. A mi modo de ver, epistemológicamente se necesita este concepto por​que desde las griegos aspiramos a un conocimiento cierto, ordenado, sistemático, claro. Y para llegar lo más fácilmente posible a tal conocimiento (volviendo ai mismo símil gráfico que ya he utilizado), encerramos las ideas en sendos cajones, haciéndonos la ilusión de que cada uno contiene objetos netamente diferenciados y por lo tanto totalidades. De este modo, para conocer una categoría dada basta con mirar el contenído del cajón respectivo e ir sefialando: esto y sólo esto son seres humanos, esto y sólo esto son hormigas o rosas o estrellas, etc. Aún más, dentro de cada cajón hacemos separaciones, extrafios subtodos: una con "todos" los seres humanos mujeres y otra con "to​dos" los seres humanos hombres, una con "todos" los ricos y otra con "todos" las pobres, una con "todos" los jóvenes y otra con "todos" las viejos, etc. Y lo mismo hay que decir a nível singular o individualizado. Así, ia realidad es facilmente "inteligible". Bien. El Prof. Ciampa se pregunta a quién se aplica el derecho humano. Responder que a "to​dos" las seres que tengan determinadas características requiere, signifi​ca epistemológicamente, que se puede especificar cuántos presentan exactamente estas características. Y recuérdese, abundando en algo que ya he apuntado, que las científicos aún discuten si el Neanderthal era o no humano (homo). ¿Es provocativo pensar que, concebida la humanídad como una totalidad, tendrá que preguntarse por los derechos de unos seres humanos clonados? Quiero decir que la idea de totalidad responde a la dialéctica de la inclusión/exclusión, como diria la Profesora (Bader) Sawaia. Parangonando los famosos experimentos mentales de los físicos, sobre todo cuánticos, imaginemos el mundo dentro de cien mil afias, suponiendo que todavía continúe: es probable que el ser humano tenga características diferentes de las actuales, debido a la manipulación por ingeniería genética, etc. ¿Qué significará para ellos
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un derecho "humano"? El ser humano parece irreductible a una totalidad. ¿Se adivina el problema? El problema es que hemos simplificado la realidad. Para no ir más lejos, la realidad del ser humano es borrosa debido a su temporalidad y a su potencialidad, a su pasado y su futuro complejos. Por esto, no puede ser encerrada en un cajón y nadie puede decir: "si quereis saber qué es y lo que no es el ser humano mirad dentro de este cajón, ahí está todo, completamente todo lo que es. Lo que no es, queda fuera". En resumen, el concepto de totalidad es peligroso e innecesario. Peligroso, porque connota lo absoluto, el im​perialismo. Y aunque pueda ser aceptable en el límite, como decía antes, es innecesario porque renunciar a el no comporta renunciar a conceptos como la individualidad, la identidad y la igualdad. En efecto, se puede "identificar" con unas categorias que pueden ser evolutivas, borrosas, porque (y subrayo esto) el problema no son las categorías en sí mismas sino las categorias cerradas, limitadas, excluyentes, simples. O sea, que pueden establecerse diferencias categoriales e identificaciones singulares sin unos cajones perfectamente compartimentados. No se si lo expuesto ha quedado claro, pero espero haber mostrado por lo me​nos que es muy distinto aproximarse a los conceptos de totalidad y de identidad desde una lógica de la simplicidad que hacerlo desde una lógica de la complejidad. 

CIAMPA - Gostaria agora de lhe pedir que fale de alguma das teorias que compõem o paradigma da complexidade, por exemplo, da teoria dos fractais em relação à psicologia, à psicologia social. 

MUNNÉ - Hablar, hoy, de fractalizáción resulta tan exótico como lo era en los anos 60 hablar de retrolimentación (feedback), término ahora ya habitual en el campo del comportamiento humano o de la psicobiología. Pues bien, como la retroalimentación, la fractalización aporta una explicación de ciertos aspectos de la complejidad. Los as​pectos que la teoria de los fractales pone al descubierto se refieren a la regularidad y la irregularidad de la realidad, o dicho más claramente al hecho de que ésta se reproduce de un modo siempre igual pem siempre distinto. Esto da lugar a procesos como la ramificación o a lo que podríamos denominar, para entendemos rápidamente, cuasisimetria. El desarrollo de un árbol, de una especie biológica o de la sociedad hu​mana son rarnificaciones a la vez regulares e irregulares. Por otra parte, las nubes son iguales (son nubes y no caballos) pero no hay dos nubes iguales, y lo mismo cabe afirmar de las piedras, de las personas, etc. (Observemos que también aquí está presente, con una nueva formulación, el tema de la individualidad y la identidad.) En cuanto al comportamiento social, ser fractal significa que se va dando siempre de un modo diferente. No hay dos conversaciones iguales ni dos dinámicas
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de grupo idénticas, aunque los sujetos que conversen o los grupos que interactúen sean los mismos. Fractales son, por ejemplo, los patrones de comportamiento adquiridos a través de la socialización. Los padres ensefian a saludar a su rujo con una regla como: "cuando veas a una persona conocida tienes que preguntarle como está y darle un beso". Si el nifio asume esta pauta, saludará al ver a un conocido, pero cada vez lo hará de un modo más o menos distinto. Esto es, el patrón cultural no varia, sin embargo su expresión nunca se repite exactamente sin que pueda predecirse, asimismo exactamente, cómo variará. Estamos, por lo tanto, ante unos procesos paradójicos de reproducción, la cual en teoria de fractales recibe el nombre de iteración y que, brevemente dicho, consiste en repetir lo mismo de un modo distinto. Esto supone que la reproducción no excluye ta innovación, que hay un plus de innovación que puede llegar a explicar conductas impredictibles y creativas. La fractalidad permite entender fenómenos aparentemente opuestos como la socialización y la distintividad, entender que no hay uno sin el otro, y todo esta puede contribuir a una aproximación dife​rente y más profunda a los procesos de cambio. El carácter fractal de la realidad significa también que ésta tiene invariancia escalar, es decir que se manifiesta en diferentes escalas tempoespaciales en las que se itera dicha realidad. En síntesis, la teoria de los fractales da cuenta de los procesos que intervienen en la paradoja de lo mismo como distinto, lo cual no sólo resulta inexplicable desde una lógica de la simplicidad sino que ni siquiera es planteable. Desde la simplicidad, la realidad aparece disyuntivamente como nomotética o como ideográfica. En cam​bio, desde la complejidad es ambas cosas, mejor dicho es nomotética por ser ideográfica y viceversa. Y aún expresando esta misma idea en otros términos, los de la ley general y el caso único: la ley es tal en tanto es aplicable o adaptable a cada caso y el caso es diferente en tanto es comparable y por lo tanto semejante. Las leyes no son absolutas, por​que los casos nunca son idénticos. Acumulación y casuísmo no sólo no se excluyen recíprocamente, sino que son la razón de ser uno del otro. No creo exagerar si afirmo que la teoria de los fractales tiene amplias consecuencias epistemológicas. 

ARDANS - Gostaria de lhe perguntar que impressão ficou, durante suas visitas, do trabalho dos psicólogos sociais brasileiros. 

MUNNÉ - En mi curso de doctorado sobre "Avances epistemológicos sobre la influencia social" dentro del programa de doctorado que dirijo en mi Universidad, casi cada afio tenemos algun alumno brasilefio. Ellos me han venido proporcionando información sobre el estado de la psicología y la psicología social en este país, pero mi conocimiento además de indirecto era fragmentario. No me ha sorprendido la gran
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sensibilidad hacia los problemás sociales, un denominador común de América Latina, pero no me esperaba una sensibilidad tan general como la que he percibido por las cuestiones epistemológicas. En cierto modo, más que en Europa, pues al menos en los circulos en los que yo me he movido no parece ser tan minoritaria como allí. El contenido de nume​rosas preguntas en mis palestras, denotan una preocupación por dichas cuestiones, aparentemente muy alejadas de la realidad cotidiana aunque la condicionan altamente. Tanto en Brasilia como aquí, en Sao Paulo, he encontrado también una enorme receptividad por las ideas y conceptos nuevos. En otro orden de cosas, me ha sorprendido la rela​tivamente abundante producción editorial que tienen ustedes, no sólo en psicologia y ciencias humanas sino en campos especiallzados y de vanguardia (pienso en las publicaciones sobre las teorias del caos, con traducciones que todavia no se han hecho al espanol). Me ha sorprendido porque conozco la producción portuguesa (casi caeb ano voy a Lisboa a impartir un curso) y allí tiene una entidad muy limitada. Otra idea que tema equivocada era sobre la influencia aqui de Portugal y de los países anglosajones: si mi impresión es correcta, y lo digo observando las librerias, la influencia de las culturas porguesa e inglesa es mucho menor de lo que creia, en cambio es mucho mayor la influencia france​sa. En fin, mi impresión es francamente positiva. 

ARDANS - Numa de suas conferências alguém lhe fez uma pergunta sobre o que Maritza Monteiro denomina "o paradigma latinoamericano". Gostaria de lhe pedir que fale aqui alguma coisa sobre isso.

MUNNÉ - Entiendo que es un paradigma psicosocial directamente relacionado con la psicología comunitaria y en cierto modo con la psicología política por la dimensión ideológica que comporta. Indirectamente, con la psicología ecológica, etc, e incluso podria y debería tener repercusiones, si no las tiene, en âmbitos como la psicología de las organizaciones (y no pienso sólo en las ONGS u organizaciones no gubernamentales). Desde la epistemologia, su interés radica en constituir una práctica que no sólo no renuncia a la teoría sino que llega a ésta a través de aquélla. Quizás podria hablarse de teoría activa más que de práctica teórica, lo cual probablemente sería dar una interpretación excesivamente gramsciana a un fenómeno con significado propio. Por otra parte, tampoco se trata de una action research, puesto que supone una actividad no dirigida u orientada por la investigación sino por la intervención. Según esto, lo que identificaría este paradigma es un modo de "hacer reflexivo" con alcance teórico, pero la uniformidad que supone no ha de esconder diferencias en este modo de hacer, o lo que es lo mismo en la sensibilidad y la conceptualización de ciertos temas. Por ejemplo, ya que nos hemos
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referido antes a ella, la cuestión de la identidad: En los trabajos de los científicos sociales de los distintos países latinoamericanos y en las conversaciones con ellos he observado un tratamiento significativamente muy distinto sobre la identidad colectiva. Así, me llama mucho la atención que siendo el Brasil un país tan multidiverso, además de inmenso para los europeos, yo no haya oido que nadie se interrogue sobre la identidad brasilena. Y me llama la atención porque, por ejemplo, para los venezolanos es una cuestión casi obsesiva indagar qué es ser venezolano. También la identidad es problema para el méjieano, pero en un sentido más diferencial, de constatar que "nosotros no somos como nuestros vecinos del Norte". En cambio, en Argentina este problema ni se planteay si les preguntas qué es ser argentino casi se ofenden. 

CIAMPA - Gostaria de perguntar a respeito de intercambios, em que áreas seria possível um intercâmbio entre Espanha e Brasil?

MUNNÉ - Supongo que se refiere al ámbito académico y a la psicología social. En Espana, las aplicaciones de ésta responden, en términos generales, a una preocupación utilitaria y profesional. En el trabajo psicosocial, ustedes tienen una mayor sensibilidad social, que es políti​ca en el sentido más etimológico del término como preocupación por la coordinación e intervención en la vida comunitaria, en la polis. En este sentido y a pesar de que las condiciones sociales son muy distintas en mi país, creo que seda interesante que conociéramos más a fondo cómo se trabaja y se investiga en el marco de dicho paradigma porque me parece que hay cierta incomprensión sobre todo académica al respecto. Por otra parte, esta cuestión tiene también una dimensión epistemológica, que se presta a una reflexión mutua. Como dije en una "palestra" con el inquieto grupo de la Profesora (Maria do Carmo) Guedes, la problemática entre sujeto y objeto sólo adquiere pleno sen​tido si entre ambos se introduce el objetivo. (Este tercer término muestra la complejidad de una cuestión que se ha simplificado ai dicotomizarla.) Pues bien, este objetivo parece estar mucho más explícitado en la psicología social brasilena que en la espanola. Dieho esto y sin entrar en temas específicos, veo amplias posibilidades de intercambio, tanto en docencia como en investigación, tanto de profesores como de alumnos, posibilidades extensivas a la organización de encuentros, a la cooperación en trabajos conjuntos sobre temas de interés mutuo, dirección o codirección de tesis doctorales, etc. Deseo y espero que puedan hacerse efectivos convenios en este sentido. 

(Entrevista realizada em 4 de julho de 1997) 
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PLURALISMO TEORICO 

Y COMPORTAMIENTO SOCIAL1,4 

Frederic Munné

RESUMO: Por que não há uma só teoria? Por que há muitas teorias? Todas as teorias são epistemologicamente iguais? Qual é a teoria válida? Há alguma relação entre teoria, crise e crítica? Este trabalho procura responder a estas questões e para isso distingue vários níveis de formalização da teoria, analisa especialmente dois deles (paradigmas e metaparadigmas), reflete sobre o fundamento do pluralismo teórico e relaciona este com a ciência crítica. O modelo apresentado pode ser útil para a construção e a crítica de teorias. 

PALAVRAS-CHAVE: epistemologia, teorias psicossociais, paradigmas, ciência crítica. 

EL HECHO DE LA PLURALIDAD DE TEORIAS 

El avance teórico en las ciencias sociales y más particularmente en la psicología social se caracteriza por una imparable proliferación de teorías y la constante oferta de alternativas fundamentales. Estas páginas sintetizan, a la par que desarrollan, mis trabajos anteriores sobre las implicaciones epistemológicas de esta situación "caótica". (Munnê, 1986, 1989, 1991, en prensa c y d)2. 

El pluralismo teórico no es un hecho nuevo, pero sí su exacerbación actual. Ante esto, cabe insistir en la vieja cuestión de por quê no hay una (sola) teoría o, con una nueva sensibilidad, preguntar ¿por quê hay muchas teorías? Lo primero responde a un enfoque monista, empenado en disponer de una teoría indiscutible, sostenida por todo el mundo. El mito de una teoría unificada tiene claras connotaciones de imperialismo epistemológico. Más bien el desarrollo científico ha ido en contra de este desideratum: las teorías únicas parecen dejar paso, con el quehacer científico, a múltiples teorías. El enfoque monista respira idealismo. 

Un enfoque del pluralismo teórico desde el propio pluralismo es más coherente, realista y además no opera por vía negativa. Por su propia lógica, es un enfoque que exige considerar las teorías en
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su conjunto. Esto es, sólo panorámicamente parece factible tratar con sentido el tema. Ahora bien, hacerlo así repiesentaba poner el foco de atención en la relación entre las teorías. Esto se predica aquí en el mismo sentido que el físico y tipólogo del árbol de la ciencia, Ampere (1843), afirmaba que la relación entre los términos de un razonamiento es más importante que los términos mismos; no, en el sentido de la lógica formal aristotélica. Pues bien, para indagar las descuidadas relaciones entre las teorias, se requiere una visión sincrónica, es decir, estmctural y funcional, del pluralismo teórico. 

Así planteada la cuestión sobreviene una cascada de preguntas. ¿Todas las teorias pretenden lo mismo? ¿Todas las teorias son epistemológicamente iguales? ¿Cuál es la teoria verdadera? ¿Por qué cambian las teorias y hay crisis teóricas? ¿Hay alguna reIación entre la teoria, la crisis y la crítica? El problema se extiende incluso al pluralismo disciplinar. 

LOS NIVELES DE FORMALIZACION DE LA TEORIA

Conviene aclarar en qué sentido se habla aqui de teoria. Se entiende que toda teoria es una interpretación formalizada que enmarca algún aspecto de la realidad. la teoria es significante de la realidad, al encerrarla en un marco y aprehenderla más o menos formalizadamente, como vamos a ver. Ahora bien, un marco (teoria) también puede enmarcar la realidad teórica (otras teorias). Aquí se empleará el térmi​no en ambos sentidos. 

En su acepción más estricta y rigurosa, el término "teoria" remite a las teorizaciones puntuales, en las que la concreción es máxima y la generalización escasa. Se trata de microteorias, que como tales están pegadas alos datos (los datos, o sea lo que se nos da, son una formalización de lo empírico y no de lo conceptual, una preteorización en tanto que condicionan los hechos o materia brota tal como se dan). 

En el otro extremo tendríamos las grandes teorias, despreciadas por unos (como Mills) y encumbradas por otros (como Parsons). En​tre ambas acepciones, las teorias de alcance medio protagonizan, como vaticinara Merton, el actual desarrollo de las ciencias sociales. En un sentido más amplio, cualquier teoria, sea cual sea su alcance, tiene un referente más o menos implícito que, en las ciencias humanas, viene dado por una determinada concepción sobre el conocimiento con​siderado científico de aquél. Llamaremos paradigma al primero y
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metaparadigma al segundo. Por último, toda teoria pertenece a un (eventualmente más de un) ámbito disciplinar, que aporta el contex​to fenomênico al que aquélla se refiere. 

Vemos como una fenomenología de la formalización teórica discrimi​na varios niveles y que cada uno engloba el anterior. El conjunto puede ser representado, pues, mediante unos círculos concêntricos (Figura 1)

FIGURA 1

[image: image5.png]



Figura 1. Modelo concéntrico de los niveles de forrnalización teórica

(Munné, 1989, revisado).

Nível I: Las microteorías. Por ej. la teorización que destilan muchas hipótesis experímentales o estudios empíricos. 

Nivel II: Las teorias de alcance medio. Por ej. la teoría del modelling, o la teoría de ia atribución y sus desarrollos. 

Nivel III: Los paradigmas. Por ej. el interaccionismo simbólico o el sociocognoscitivismo.

Nivel IV: Los metaparadigmas, traducibles por ej. en el positivismo o el estructuralismo.

Nivel V: El âmbito disciplinar. Así, la psicologia social, como un campo de teorización relativamente autónomo. 

Cabria reservar un nivel a las grandes teorias. Pero, aparte de lo que se dirá más adelante, se prescinde del mismo porque carecen de relevanda o si la tienen, se confunden con algún paradigma; como la teoria del psicoanálisis (Freud) o la teoria de la acdón (Parsons). Además, mientras las microteorías tienden a integrarse en teorias de alcance media, éstas no requieren de una gran teoria como referente de significado sino que lo encuentran en un paradigma. 

Por otra parte y en cierto modo, dentro de un primer nivel formalizador habria que situar las conceptos, ya que detrás de cada
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concepto hay un inevitable marco teórico generalmente inlplícito. Esto está latente en Goffman (1981), quien yendo más lejos que Merton, dijo tener "grandes dudas sobre el valor de las teorias sociológicas generales de estos últimos afios, y aún sobre el de sus sucesoras más limitadas, las teorías de alcance medio", anadiendo en tono reivindicador que "lo que necesitamos, creo, es una modesta pero perseverante cualidad analítica (analyticity): necesitamos marcos conceptuales de bajo alcance." 

No todos los niveles de formalización tienen la misma naturaleza epistemológica. Los dos primeros (marcos de alcance) forman un continuum de carácter escalar. Esto les confiere propiedades fractales, lo cual significa, por ejemplo, que los sesgos o deformaciones de una microteoria se reproducirán aunque no idênticamente en la de alcançe medio que la integre, y viceversa (de considerar el nivel de las gran​des teorias, esto es tambiên aplicable a êstas). Por su parte, los niveles III y N modelizan creendas y valores. En cuanto ai último nivel, su naturaleza disciplinar revela una entidad configurada por las relaciones interdisciplinarias, que son fuente constante de nuevos âmbitos. 

EL NIVEL PARADIGMATICO 

Grosso modo, el nivel de los paradigmas corresponde a lo que suele considerarse las grandes corrientes, tendencias u orientaciones de una disciplina, cada una de las cuales agmpa un conjunto, más o menos vasto, de teorias y excluye el resto. Se trata, pues, de unos autênticos marcos, que delimitan unos puntos de vista propios. Las teorias de un marco se interesan por una misma clase de cuestiones o problemas, tienen una terminologia común o al menos intercambiable con sentido y los científicos que las sostienen forman una comunidad suficientemente diferenciada por sus raíces e intereses. Todo esto sin perjuico de que sean constantes las discusiones entre ellos. Cuando estos marcos se diferencian por sostener diferentes supuestos epistemológicos con respecto al ser humano, estamos ante las paradigmas. Ejemplos de este marco, fundamentales y fundamentantes, son el funcionalismo y el marxismo en sociologia, el psicoanálisis o el conductismo en psicologia, etc. 

Aunque he empleado el tênnino paradigma promovido con êxito por Kuhn (1962), la acepción que acabo de dar sólo en parte coincide con una de las acepciones, la sociológica, de este autor. Según este último, un paradigma es un patrón de investigación, definitório de 
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problemas y métodos, asumido por una comunidad científica para su práctica y que comparte unos presupuestos, incuestionados como tales, asi como unos mismos canales de comunicación, terminologia, métodos y valores. La acepción aqui empleada, en cambio, se centra en el referente a todo ello, dado por un modelo (teórico) del ser humano (en las ciencias de la naturaleza, un modelo del mundo natu​ral), que se basa en la imagen que se tiene del mismo. Asi entendido, el contenido de un paradigma consiste en un conjunto coherente y relativamente antónomo de premisas, que subyace en todas aquellas teorias que obtienen su significado de un mismo modelo. 

En la psicologia social actual se destacan básicamente los siguientes marcos paradigmáticos: 

1. El marco psicoanalítico social: Derivado del psicoanálisis, ha invertido los presupuestos epistemológicos de Freud, fuertemente in​dividualistas (ver Munné, 1989). Se centra en los procesos interpersonales no conscientes, en tanto que modula dores de la afectividad (sentimientos, emociones). Su lenguaje baraja conceptos como inconscientes, represión, culpa, liberación, dinámica. El fenómeno clave reside en la conciencia. En su formación interviene primariamente la psiquiatria, pero son también constituyentes la psi​cologia y la antropologia. El ser humano es visto como homo irrationalis. 

2. El marco conductista social aplica al comportamiento social el esquema E-R del conductismo psicológico, sobre todo en su versión mediacional. Se centra en los procesos de adquisición y modificación de conductas sociales. La terminologia (condicionamiento, aprendizaje, refuerzo, ejecución, etc.) se refiere exclusivamente a la conducta, en​tendida inicial y básicamente, como acción observable. Su modelo ha evolucionado desde un homo mechanicus, elaborado por el conductismo psicológico, hasta un homo oeconomicus en el que el comportamiento social es interacción en términos de costes y ganancias. 

3. El marco sociocognitivo se refere a cómo el sujeto organiza en su mente el mundo social, y por lo tanto a los modos cómo llegamos a tener un conocimiento estructurado de ese mundo, conocinriento en el que la percepción de la realidad importa más que la propia realidad. La clave de la explicación reside en la mente. Las cogniciones y expectativas saturan su léxico. El impacto de la inteligencia artificial ha transformado el modelo original de un homo cogitans en un homo cyberneticus, en el que el procesamiento de la información cuenta más que la información misma. 

________________________________________________________________

MUNNÉ, F. "Pluralismo teorico y comportamiento social"

Psicologia & Sociedade; 9 (1/2): 31-46; jan./dez.1997
35 

4.Otro marco psicosocial proviene de la tradición del rol. Inspirada en G. Mead, su evolución reciente es muy llamativa: a las diferentes teorias del rol y del interaccionismo simbólico, se han añadido mar​cos como la etnometodología y la etogenia. A la acción, como porta​dora de significado, se reflere todo su discurso integrado por conceptos como reglas, comunicación simbólica, definición de la situación. En la elaboración y consolidación de este marco ha contribuído la microsociología. El modelo inicial, de un homo ludens, se desplaza hacia la imagen de un cada vez mas activo homo artifex, artesano de su propia realidad. Dudosa es todavía la emergencia, desde este Últi​mo modelo, de un nuevo marco con versiones aparentemente heterogéneas, que van desde el construccionismo social (Gergen) oscilante entre un humanismo y un marxismo diluido hasta el constmctivismo social de ascendencia sociocognitiva (Escuela de Ginebra) pasando por el constructivismo comunicacional (grupo de Palo Alto). 

5. El marco psicosocial inspirado en el pensamiento de Marx ve el comportamiento social como un producto de relaciones de dominio y explotación, generadas dialécticamente por sendas contradicciones internas, o sea por la propia situación. El interés incide en fenómenos como la explotación y la alienación humanas, la ideologia, el compromiso. Este íutimo elemento radicaliza el componente crítico del marco. El fenómeno clave es la acción productiva y/o creadora. Sus fuentes disciplinares, inspiradas en el principio de totalidad, cubren desde la sociologia y econonúa hasta la política. El sugestivo modelo de um homo faber que le inspira, está seriamente afectado por la crisis de la ideologia que le venía sustentando. 

6. Por Último, hay un paradigma humanista que enfatiza el desarrollo integral del ser humano como hacedor de si mismo (homo volens). Ha generado muy poca producción psicosocial en los dos primeros nive​les (Munné, 1995b). 

La descripción de los marcos paradigmáticos actuales en psicolo​gia social pone de manifiesto las características deI nivel III: 

a) El modelo de ser humano es el elemento nuclear de los paradigmas en ciencias humanas. Nunca está acabado (historicidad). Ni perfectamente delimitado: un paradigma es un conjúrito borroso, cuyo foco reside en dicho modelo. Los modelos son implícitos: rara​mente se cuestionan, funcionando como los principios axiomáticos de Wittgenstein y los sobreentendidos de Hofstatter (1963). 

b) Cada paradigma psicosocial se refiere a un aspecto determina- 
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do del comportamiento social. Por ello, cada uno plantea preguntas diferentes y respuestas asimismo diferentes. Como parangón puede ponerse una habitación, que contemplada desde cada una de sus paredes, proporciona visiones forzosamente distintas de la misma. Esto significa que la explicación siempre es parcial y (dicho en senti​do constructivo) sesgada. En consecuencia, cualquier problema o una misma situación son susceptibles de aprehensión pluriparadigmática. El comportamiento social tiene una multidimensionalidad radical. Puede ilustrarse lo que esto significa a través de un construct clave en las ciencias del comportamiento: el self social. Desde el ángulo sociocognitivo, este constructo es tratado como auto-concepto, como en el principio de consistencia actitudinal. Desde las teorias del rol y sus derivaciones es aprehendido como la autoimagen, que genera conceptos como el rol y el estatus (Mead, Harré). El psicoanálisis social lo trata como autestima, núcleo dinamizador de la afectividad del sujeto (el ego freudiano). La psicologia social marxista se preocupa por el extraiíamiento de si (alienación). En fin, la psicologia social humanista basa el self en el aspecto volitivo dado por la autorrealización (Maslow). 

c) El anterior ejemplo, sirve también para mostrar que, al tener cada marco un lenguaje propio, los conceptos temáticos de un marco no tienen sentido en otro, y si lo tienen no poseen el mismo sentido. Esto tiene relevancia práctica: si cambiamos de marco cambia el signi​ficado de los datos, o sea que unos mismos datos "leídos" desde uno u otro marco no dicen lo mismo! Por mi parte, he aplicado este punto a las decisiones judiciales y a la toma de decisiones en las organizaciones (Munné, 1994b y 1995c). 

d) Cada marco empleará los métodos y las técnicas de investigación o intervención según el aspecto del comportamiento cuyo estudio o tratamiento se propone como objetivo. 

e) Finalmente, cada marco tiene unas posibilidades y tiene también unas limitaciones: sus propias posibilidades y limitaciones. 

EL NIVEL METAPARADIGMATICO 

Varios paradigmas pueden coincidir y formalizarse en un mismo modelo de ciencia. El producto teórico así compartido enmarca dife​rentes aspectos de lo mismo, tratados desde una común concepción de la ciencia. Es un metaparadigma. (No empleo, pues, este término en el sentido dado por Mastemlan, 1970, de la carga especulativa de un paradigma Kuhniano).
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Este nivel tiende a polarizarse, al menos en las ciencias sociales. En el caso de la psicologia social, se detectan claramente dos grandes metaparadigmas, que a falta de una denominación mejor llamo interaccionismo psicosocial y personalismo psicosocial. He aquí los rasgos tendenciales de cada metaparadigma, que afectan a la filosofía, la epistemología, la metodologia, las técnicas de análisis e intervendón, la ideología, etc. (Cuadro 1) 

El metaparadigma interaccionista es compartido por el sociocognitivismo y el conductismo social. Y el metaparadigma interpersonalista, por la psicologia social marxista y la hurnanista. En una posición híbrida, intermetaparadigmática, que les acarreta innumerables problemas, están el psicoanálisis social y el marco de los roles y sus derivados. 

_______________________________________________________________

INTERACCIONISMO PSICOSOCIAL                   PERSONALISMO PSICOSOCIAL

Mecanicismo                                                             Humanismo

Ciencia natural                                                          Ciencia cultural

Positivismo                                                               Antipositivismo

Crítica técnica y formal                                            Crítica axiológica e ideológica

Enfasis en el objeto                                                  Enfasis en el sujeto

Aproximación micro                                                Aproximación macro

Unidad de análisis atomística: la interacción           Unidad de análisis holística: la persona

Análisis estructural y/o funcional                            Análisis causal: genético o dialéctico

Setting artificial                                                        Setting natural (y cotidiano)

Ciencia dura                                                              Ciencia blanda

Cuantitivismo                                                           Cualitativismo

Conocimiento nomotético                                        Conocimiento ideográfico

Fisicalismo                                                                Filosofismo

Derecha ideológica                                                   Izquierda ideológica

Psicologia social fría                                                Psicologia social cálida

Cuadro 1. Tendencias configuradoras de los metaparadigmas psicosociales

CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE LOS NIVELES DE FORMALIZACION

Ahora pueden comprenderse mejor las diferencias entre los paradigmas y los meta-paradigmas. Aquellos son referentes previos sobre lo que conocemos, mientras que éstos sobre cómo (lo) conocemos. El contenido y la estructura del conjunto de niveles de formalización lo he descrito topológicamente, en relación con la psicologia social, en un modelo poligonal (figura 2), que recientemente ha sido aplicado a las teorias sobre comportamiento colectivo (Javaloy, 1990) y organizacional (Quijano, 1993). 
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De cuanto llevamos expuesto se deduce que en el conocimiento teórico del comportamiento social intervienen fundamentalmente dos implícitos: 1) la concepción del ser humano y 2) la concepción de la ciencia. En cierto modo, puede considerarse que los niveles III y IV contienen teorias implícitas no sobre la personalidad sino sobre el ser humano y el conocimiento científico del mismo. En este sentido, estamos ante un enfoque ingenuo, al modo heideriano. Por otra par​te, es obvio sefialar que a ambos implícitos les es inherente una dimensión ideológica y axiológica. En consecuencia, no tratar como teorias a los productos teóricos de esos niveles resulta capcioso, porque es quedarse "en lo que se ve" y por corisiguiente una manera de "limpiar" a los niveles inferiores de cargas metaempíricas, tratando a las microteorias y a las teorias de alcance medio como productos colgados en un vacío epistemológico, incontaminados o depurados de imágenes y valores. 
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Cuantitativamente, a más paradigmas más aspectos de la realidad pueden cubrirse. Pero cualitativamente, las paradigrnas (casi como las metaparadigmas) son dificilmente encajables. Con unos y otros sucede como aquella conocida figura gestáltica de la vieja y Ia joven: o se ve una o se ve la otra, pero no ambas a la vez. Uno no puede pensar o trabajar, simultáneamente, conmás de un metaparadigrna o paradigma. (Otra cosa es intentar elaborar o moverse en un marco híbrido). Los niveles III y IV son sectorizantes y suponen una elección, implícita nonnalmente y cargada axiológicanlente que refleja el objetivo. 

No es extrano que las disputas entre paradigmas o entre metaparadigrnas se queden en un diálogo entre sordos. 

He asistido a de cenas de discusiones sin que se llegara al más mínimo acuerdo. Cada uno intenta vanamente convertir ai otro en un tránsfuga, con el lenguaje y las argumentos propios. No se ve o reconoce que una discusión así sólo tiene sentido si cada parte reconoce la validez epistemológica de la otra posidón y renuncia a ser el portavoz de "la" verdad. En cuanto al contacto entre metaparadigmas resulta más explosivo, si cabe, que el de paradigmas3.

Una precisión sobre el nivel 1. Es un nivel versátil: como refleja la figura 2, las microteorías pululan un tanto indiscrirriinadamente alrededor del centro. Dada la lejanía del nivel III, su referente paradigmático a menu do es amorfo. Los resultados de un mismo ex​perimento o encuesta pueden "leerse" desde diversas teorias. 

Debido a su diferente naturaleza, no se emplean todos las niveles de igual modo. Normalmente, se trabaja, esta es, se investiga y aplica, en las dos primeros niveles; se piensa en y se dan por supuestos los dos siguientes; y se instala uno en el nivel V. 

TRANSFONDO EPISTEMOLOGICO DEL PLURALISMO TEORICO 

El pluralismo teórico, al actuar por aspectos de la realidad, refleja la inabarcabilidad de la realidad por la teoria. Desde un aspecto y de una vez, la realidad es inagotable. La inabarcabilidad no significa que no podamos conocerlo todo, sino más bien que no podemos conocerlo todo a la vez. 

La inabarcabilidad muestra que el perspectivismo del pluralismo teórico se debe no tanto a la toma de posición y la circunstancia del sujeto (Ortega, 1954) ya la percepción sociohistórica (Sampson, 1991)
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como a una calidad epistemológica del objeto. 

La inabarcabilidad, que manifiesta complejidad de la realidad, constituye un principio epistemológico fundamental, que está en contradicción dialéctica con otro principio fundamental. Es el princi​pio de totalidad, según el cual para no desvirtuar el objeto éste debe ser aprehendido en toda su realidad, o sea, en toda su dimensión y en todo su contexto. Probablemente, de éste Último principio, aislado y tornado como absoluto, arranca la tentación totalitaria potencial en cualquer teorización fundamental, esto es, la pretensión de englobar, pongamos por caso, toda la psicologia social, de ser capaz de abarcar todo un ámbito disciplinar. Frente a esto, el pluralismo revela el carácter paradójico de aquella contradicción. 

La totalidad es una contrapartida de la incertidumbre. En virtud de la inabarcabilidad, los paradigmas y metaparadigmas son aproximaciones, en el sentido literal del término, a la realidad. Por afiadidura, ningún nivel puede ser agotado desde el nivel inferior. Siempre cabrán nuevas teorias de alcance medio que desarrollen un mismo paradigma y microteorias que desarrolleri una determinada teoria de alcance medio. Hay en todo ello una incertidumbre irreductible, como el "ruido" que acompaña a cualquier transmisión comunicativa. 

En otro aspecto de la incertidumbre también se manifiesta la inabarcabilidad. A más nivel de formalización teórica nos alejamos de la realidad; pero, en cierto sentido, nos acercamos a ella por ser más abarcador el nivel superior. No podemos formalizar una teoria de forma a la vez específica y global. De un modo parecido al principio microfísico de indeterminación (Heisenberg): a mayor deterrninación del alcance, menor detenninación de la especifidad; y viceversa. La formalización en niveles es, así, una fuente de incertidumbre. 

Otra cosa es la ambivalencia, típica del nivel III, pues sus mar​cos difusos son capaces de funcionar como modelo o en alcan​ce. Y esto en un doble sentido. No sólo las grandes teorías pueden confundirse con algún paradigma, como se dijo al comienzo, sino que los paradigmas pueden ser disfrazados de gran teoria. Es una pseudoestrategia totalitaria para presentarse como no inabarcables y con una base empírica (es el caso de Skinner, a pesar de su anatema de la teoria). Es una capacidad camaleónica decisiva porque, como vamos a ver, una misma teoría en IIIa o en IIIb (ver figo 1) es objeto de un diferente tratamiento crítico.
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PLURALISMO TEORICO Y CIENCIA CRITICA 

Por definición, toda dencia es critica. Pero esto únicamente es así en términos de crítica interna. 

El conocimiento dogmático, que crea una ilusión de totalidad, acecha al científico. El teórico tiende a la monogamia epistemológica. Además está socializado para ver como infidelidad si no traición cualquier transfuguismo, aunque sea coyuntural, en los niveles supe​riores de formalización. En cambio, el práctico recurre intuitivamente al pluralismo, moviéndose con cierta soltura (desfachatez o ignorancia propia del practicón, dirá el primiero) y más o menos congruentemente entre los paradigmas e incluso metaparadigmas disponibles. 

Seria grave deducir que el pluralismo supone que se pueda sostener cualquer teoria. Todo lo contrario. Los diferentes paradigmas o metaparadigmas, al no referirse a lo mismo sino exactamente a aspec​tos de lo mismo, son en rigor incomparables. El relativismo,que en una primera impresión acompafia el pluralismo teórico, esconde un radicalismo: el valor único y absoluto, almque no eterno, de cada paradigma o metaparadigma. (De un modo parecido a como las pau​tas sociales son culturalmente relativas, pero tienen un valor absoluto para y en el sistema que las establece). En definitiva, un marco no puede ser substituido por otro. 

Por ello, puede no ser incoherente acogerse, en cuestiones dife​rentes, a diferentes marcos. Y ahi entra Ia dimensión crítica del conocimiento científico, exigida por la naturaleza epistemológica de los niveles superiores. Se trata de la critica externa. La distinción entre critica interna y crítica externa se refiere a si un marco es valorado desde dentro o desde fuera de sí mismo, lo que en rigor afecta alos niveles superiores, ya que los inferiores discriminan relaciones de alcance. Esta distinción es clave, porque en la critica interna, el sujeto se adecúa al objeto, mientras que en la externa es el objeto que queda adecuado al sujeto. Si en el primer caso la objetividad parte del obje​to, en el segundo parte del objetivo. 

El pluralismo teórico es una conditio sine qua non para una ciencia plenamente crítica, es decir, para una cienda que asuma la crítica externa, que es la sustantiva y la que produce reactanda. Los protagonistas de una ciencia crítica, en este sentido no más propio pero si más fuerte, son los paradigmas y los metaparadigmas. En el monismo sólo un paradigma y un metaparadigma pueden asumir esta crítica, la cual deja por lo mismo de ser tal. Por eso, una teoria unificada seria la muerte de la critica externa. 
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Los niveles de formalización son altamente discriminantes en la critica. A menos nivel, más importancia de la critica interna; a más nivel, más importancia de la crítica externa. Dicho de otro modo, las microteorias y las teorias de alcance medio son relativamente inmunes a la critica externa, mientras que los paradigmas y metaparadigmas lo son a la interna. Por eso, pocas veces los ataques desde un paradigma se dirigen frontalmente a otro paradigma; es más corriente atacar sus microteorias o mejor sus teorias de alcance medio, con la excusa de la especificidad. 

Además, debido a los niveles de formalización, toda crítica se for​mula con un determinado alcance y en ella subyacen también unos determinados modelos del ser humano y de la ciencia. En último término, cualquier critica no es sino otra teoria, en gestación o no.

BALANCE DEL PLURALISMO TEORICO

El pluralismo tiene un poso de ambigüedad. Cuanto queda fuera del marco asumido carece de significado, pero sus fronteras pueden sobrepasarse a través del "arco voltaico" que va de lo sintomático a lo ambiguo. 

Lo fundamental, que es grandeza y servidumbre, es que el marco lo ponemos nos otros. Por eso, a medida que más nos afecta, menos se acepta el pluralismo teórico: si en la intervención es habitual recurrir a él y en las técnicas se reconoce, en los enfoques metodológicos se plantea con resistencia y en la teoria (al menos, en los niveles III y IV). 

El pluralismo teórico es la democratización de la ciencia y conlleva el riesgo de la elección. En principio y epistemológicamente, no hay ninguna razón para preferir una teoria a otra, al menos en los niveles superiores. Otra cuestión es que el grado de evolución o madurez confiera más potencialidad a uno un otro paradigma o metaparadigma. Y que tanto el rechazo como la aceptación vayan orientados por el objeto y el objetivo. En consecuencia, el pluralismo teórico invita a reflexionar sobre la validez y la verdad de las teorias. Quede para otra ocasión. 

El pluralismo teórico tiene repercusiones metaparadigmáticas. Es un modo alternativo de teorizar, que obliga a convivir con la contradicción epistemológica entre la inabarcabilidad y la totalidad, y a ir en pos de una síntesis entre el pluralismo fáctico y el monismo ideológico. Porque si bien nuestro conocinuento no llega a agotar la realidad, ésta no deja de ser total. Por eso, aunque sólo cabe asumir la inabarcabilidad, hay que apostar por la totalidad, persiguiéndola como
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principio inalcanzable. Enesta gran paradoja reside la utopía de la ciencia. 

POSTSCRIPTUM: PLURALISMO TEORICO Y COMPLEJIDAD 

La multiplicidad de teorias no se debe sólo a la formalización en diversos niveles del conodmiento científico ni a que cada teoria abar​que parcialmente la realidad. La pregunta de por quê hay tantas teorías tiene aún otra respuesta, que conecta con una temática que está subvertiendo el mundo científico. El universo de teorias existentes, en inacabable surgimiento, refleja la complejidad de la realidad. 

Esta complejidad ya preocupaba a la Teoria General de Sistemas. Pero a partir de los sesenta y dejando aparte las reflexiones más cercanas a la filosofia que a la ciencia (por ej. de un Morin), ha pasado a ser objeto de investigación empírica por un sector científico de vanguardia, que comprende desde la ciencia más formal (matemática, geometria, lógica) y dura (física y química) pasando por un amplio abanico (biología, geología, arqueología) hasta las ciencias humanas (economía, medici​na, psiquiatria, sociología, psicología). 

Con posterioridad al presente artículo, me he preocupado insis​tentemente por esta temática 1993, 1994a, 1995a). A partir de las teorias e investigaciones que la tratan directa e indirectamente, sostengo un concepto de complejidad cualitativo, descriptivo y operativo (Munné, 1995a) referido al conjunto de propiedades no lineares de la realidad. 

Pues bien, en tanto las teorías forman parte de la realidad, la complejidad no les es ajena, siendo el pluralismo una manifestación de ello. Unas breves sugerencias bastarán para mostrarlo. 

Como en el texto se apunta, los distintos niveles de formalización teórica pueden verse como un desarrollo e iteración en escalas de dimensión fractal. 

Por otra parte, cada marco es barroso, tiene sus fronteras difusas. Esto significa, entre otras cosas, que entre dos teorias siempre cabe una interteoria. Significa tambiên que la nitidez prototípica del mode​lo del ser humano propio de cada paradigma se da con diferente grado de borrosidad en las teorias que lo explicitan. 

Es más, el modelo del ser humano actúa de atractor extrano: su no linearidad orienta sin delimitar y no puede predecirse su desarrollo preciso. Es en este sentido que al comienzo del artículo califico de caótica la situación actual. Tal calificativo no significa, en absoluto, una situación desordenada o desorganizada. 
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Una cuestión colidante es la lectura que del pluralismo teórico puede hacer el pensamiento postmodemo. Es fácil entender que dicho pluralismo es el reflejo fiel de uma realidad desmigada, así como la expresión de un pensamiento débil e incluso un intento desconstructivo del conocimiento científico. Ciertamente, el pluralismo teórico tiene estas connotaciones, sin embargo desde la complejidad oferece junto con ellas las connotaciones contrarias, es decir, que refleja también el carácter compacto o integtrado de la realidad teorizada, un pensamiento fuerte y la estructura que subyace a la formalización teórica del conocimiento científico. 
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SUICÍDIO: 

UM ESTUDO INTRODUTÓRIO 

Adilson Rodrigues Coelho 

RESUMO: O propósito desse trabalho é apresentar alguns aspectos das leituras feitas sobre o tema: a relação do suicídio com a sociedade, seus determinantes principais, os meios que se usam para viabilizar a prática do suicídio, sua epidemiologia geral e específica em relação à infância e à adolescência. No final do trabalho, ressalta-se o impacto do suicídio na equipe de saúde mental. 

PALAVRAS-CHAVE: Suicídio, tentativas de suicídios, epidemiologia, equipe de saúde e terapêutica. 

INTRODUÇÃO 

Trabalhar com o fenômeno "suicídio" é ter que lidar com uma bibliografia muito difícil. O suicídio, desde a idade média, tornou-​se um tabu e, ainda hoje, as revistas· e os jornais não propiciam nenhum detalhe esclarecedor e nem números sobre o assunto. Os números sobre o suicídio são sempre nebulosos, pois enfrentam uma enorme resistência para serem colocados às claras, tanto pelas equipes de saúde, quanto, em proporção muito maior, pela família, que, na maioria das vezes, tende a escamotear ou não ver o suicídio como tal. 

Trabalharei com uma bibliografia de autores brasileiros e estrangeiros, que, apesar de ser incompleta, é representativa dos trabalhos sobre suicídio até a década de 90. Meu objetivo é percorrer alguns aspectos dos livros pesquisados e deter-me mais demoradamente no artigo de Cassorla1 sobre as conseqüências do suicídio
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e, principalmente, sobre as consequências da tentativa de suicídio na equipe de saúde. 

Introduzirei, sempre que possível, comentários sobre a entrevista que realizei com a psicóloga Nádia Reggiane Gomes, no Setor de Toxicologia do Hospital João XXIII, que é referência para todo o estado de Minas Gerais. Esta entrevista proporcionou dados relevantes quanto à situação do suicídio em Belo Horizonte e Minas Gerais. 

1) ASPECTOS TEÓRICOS 

Não poderia deixar de começar pela investigação da etimologia do suicídio. Este trabalho foi facilitado por Kalina e Kovadloff, do qual transcrevo os próximos parágrafos: 

"Suicidar-se corresponde em latim a se occidere, A expressão provém do verbo transitivo occido-cid-cisum que significa, primeiramente, cortar, esmigalhar, dividir em muitas partes, e conseqüentemente, ferir mortalmente, matar. 

Por outro lado, o verbo occido-cidi-casum (que só difere do anterior no particípio passado) significa morrer. Do particípio passado occasum se deriva a forma substantiva occasus-a-um, que quer dizer ocaso, caída, ruína, decadência e, também, ocidente. 

Reunindo as duas acepções latinas do vocábulo pode-se observar que, por um lado, o suicídio aparece como um movimento ou ação depressiva, como um desmoronamento ou decadência (occasus), e, por outro lado, como uma atomização ou fragmentação do si, do si mesmo, do Eu (se occidere). 

Para que o suicídio sobrevenha é indispensável uma prévia "divisão em muitas partes" da personalidade, uma segmentação que possibilite o ata​que de uma parte sobre a outra. A psicose, etimologicamente, não é outra coisa que esta ruptura 'em pedaços da alma’,"2 

A explicitação da etimologia do suicídio está presente em todos os autores pesquisados, quando investigam os fatores desencadeantes , ressaltando neles a presença constante do dilaceramento da pessoa que tenta ou comete o suicídio. Em sua totalidade, as pessoas estão passando por uma situação extremamente grave, que ocasiona o surgimento da divisão do indivíduo em uma parte, que 
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quer encontrar saída saudável para o problema, e outra parte, que pensa na morte como uma saída extrema, para se livrar do sofri​mento. 

Para ilustrar esta correlação, os autores supra citados pesquisam o modo como o suicídio era encarado na antiguidade, na idade média e na modernidade (a partir de 1750, especificamente depois da revolução francesa). 

Na antiguidade grega o suicídio era regulado e, por isso, legalizado e, em algumas vezes, incentivado pela própria sociedade. Isto ocorria não só em Atenas, como também em Esparta, Tebas e Chipre. Estas cidades só condenavam o suicídio sem planejamento. Também existia entre os visigodos, os trácios e os hérulos uma rocha, chamada de rocha dos avós, de onde os velhos eram estimulados a se lançarem, para não sofrerem a humilhação de verem a própria decadência física. 

A partir do século V d.c., com a consolidação do Império Sacro-Romano, o suicídio é declarado crime, pois era um delito contra Deus. Considerado soberano tanto da vida quanto da morte, somente Deus podia dar e tirar a vida de qualquer ser humano. Ã condenação do suicídio vinha atrelada uma série de punições contra o suicida e os seus familiares. O corpo do suicida era exposto em público e esquartejado, no caso dos homens ou queimado, no caso das mulheres: 

"O castigo infligido ao cadáver do suicida não só procurava desanimar, mediante o medo, o exemplo dado pelo morto. (...) a profanação do corpo do falecido teve como finalidade dramatizar a exclusão de sua alma dos atributos celestiais. Tratava-se, em Última instância, de um desquite: o homem que se apoderava do que não lhe pertencia (sua vida temporal), era castigado privando-lhe do que poderia haver chegado a lhe corresponder (sua vida eterna). A "razão demonstrava, assim, segundo se presumia, sua indiscutível supremacia sobre o "sem razão"".3 

A partir da segunda metade do século XVIII, as punições em relação ao suicida e seus familiares começaram a ser suavizadas; não tanto pela compreensão em relação ao suicídio, mas devido ao fato de o indivíduo isolado perder a importância coletiva que tinha, tanto na antiguidade quanto na idade média. 

Essa liberalização em relação aos suicidas foi uma das consequências da desvinculação entre a Igreja e o Estado. Este último,
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com a ascendência da ideologia liberal, que preservava os assuntos privados, sentia-se cada dia mais intimidado para tomar resoluções contra o indivíduo, à medida que sua ação fosse um ato isolado que não afetasse os poderes do Estado. A Igreja, no entanto, continuou a condenar o suicida, abrandando, entretanto, a condenação em relação aos familiares. 

No livro As cerimônias da destruição, os autores Kalina e Kovadloff abraçam a hipótese de que o suicídio individual tem es​treitas conexões com a forma como a sociedade o encara. O propósito do livro é compreender e aprofundar o estudo do suicídio como uma existência tóxica, ou seja, o problema central não consiste no desenlace, no ponto final de um processo, mas no próprio processo. 

Os autores descrevem três situações de existência tóxica, que apenas mencionarei: 

1)    a questão do uso e proliferação de armas nucleares; 

2) a contaminação do planeta, por pesticidas, mau uso de pro​dutos químicos, etc. Quanto a este item, o livro de MOKHIBER, intitulado Crimes Corporativos - O poder das grandes empresas e o abuso da confiança pública5, explora claramente este fenômeno. O autor, jornalista econômico norte-americano, descreve 36 situações onde empresas, para aumentar seus lucros financeiros, não se intimidam em matar e mutilar vidas humanas ou poluir de forma criminosa o meio ambiente; 

3) A despersonalização urbana contemporânea, onde os autores analisam a necessidade artificial de status e agressividade na cidade moderna, a solidão no meio da multidão na metrópole, as leis do mercado econômico e a sua relação com o suicídio. 

Em seu livro O que é o Suicídio6, Cassorla ressalta uma questão muito importante: todo suicida está buscando uma saída para uma situação muito conflitiva e a morte é o instrumento potencial para alcançar este objetivo. O objetivo em si não é a morte. Esta só é usada como um instrumento para alcançar um objetivo. 

Esta posição tem uma consequência muito séria, ou seja, nenhum suicida está realmente buscando a morte, pois ela é incognoscível. Não há maneira nenhuma de se chegar a conhecer a mor​te, podemos apenas nos ater aos casos dos relatos dos doentes terminais, aqueles que estão próximos dela ou, então, aos muitos casos explorados intermitentemente pela imprensa escrita e televisiva de pessoas que quase chegaram a morrer. Contudo, ninguém ainda voltou para falar sobre o outro lado.
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Este outro lado, a morte, permanece um local totalmente escuro, sem nenhuma possibilidade de acesso. Por isso, as pessoas se suicidam sempre para escapar de um sofrimento doloroso, em prol da humanidade, com um espírito altruísta ou ascético, ou porque crêem que depois da morte encontrarão uma vida melhor do que esta. Em qualquer caso analisado, a pessoa busca uma vida melhor diante do impasse de sua vida presente. 

Cassaria enfatiza também que, até uma certa idade, a morte é considerada reversível, ou seja, a criança acredita que as pessoas morrem e podem voltar. Após a adolescência, no processo normal de desenvolvimento, o indivíduo descobre, de muitas maneiras, que quem morre não pode absolutamente voltar. Esta percepção, de que a morte é irreversível e de que não podemos escapar dela, é extremamente dolorosa. Na vida cotidiana, geralmente, os indivíduos evitam constantemente pensar nessa verdade crua e vivem como se esta questão não fosse verdadeira. Um livro extremamente interessante deste ponto de vista é A negação da Morte de Ernest Becker7. Cassorla, no capítulo de seu livro onde trabalha esta questão, destaca: 

"O leitor deve ter percebido que, a despeito de respeitar (e até invejar) os crentes, sou da opinião que a morte é algo totalmente abstrato e incognoscível, e que as pessoas, independentemente de fatores religiosos, comumente utilizam mecanismos para combater a angústia do incompreensível, e entre estes, um dos mais importantes é a visão (consciente ou inconsciente) de alguma espécie de vida pós-morte. Por isso mesmo, o suicida não procura a morte (porque não sabe o que seja), mas sim está em busca de outra vida, fantasiada em sua mente. Essas fantasias comumente se encontram em nível inconsciente e, portanto, só podemos descobri-las por meios indiretos"8 

Em outro texto pesquisado9, Cassada é mais explícito ao comentar que, em suas pesquisas e no acompanhamento de pacientes que tentaram suicídio, a idéia da irreversibilidade da morte é puramente racional. Do ponto de vista emocional, a realidade da morte é duvidosa, existindo a presença de fantasias de reencontro, de reunião com objetos perdidos e visualização dos sofrimentos de parentes. 

As causas do suicídio são estudadas pelos autores mencionados e por outros. Além do aspecto destacado por Kalina e Kovadloff10, 
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ou seja, a relação fundamental entre os suicídios individuais e a sociedade, os autores exploram os fatores relativos aos próprios indivíduos. Cassorlall enumera vários motivos que levam o indivíduo a tomar esta resolução drástica: 

a)  uma agressão a determinada pessoa ou ao ambiente repressor; 

b)  um luto que não foi devidamente trabalhado e que se trans​forma em melancolia, ocasionando profunda tristeza e apatia, anorexia, etc, que são formas de suicídio lento; 

c) momentos delicados no desenvolvimento, que podem contribuir para auxiliar no desencadeamento do suicídio, tais como velhice e menopausa. 

Em seu livro, Eros e Tânatos, o Homem contra si mesmo, Karl Menninger12, faz um estudo aprofundado dos tipos de suicídios e de suas respectivas causas. O autor, psicanalista norte-americano, cita vários exemplos de sua clínica, o que toma a sua leitura muito agradável. 

Como sua argumentação é muito extensa e não é minha intenção reproduzi-la totalmente, gostaria apenas de destacar o trabalho brilhante que ele faz ao pesquisar os meios de suicídios e tentar dar um começo de explicação. Em um parágrafo, diz: 

"Tenho casos bem autentificados em que homens ou mulheres se suicida​ram enforcando-se ou tomando veneno no topo de árvores altas; jogando​se sobre serras circulares que giravam velozmente; explodindo dinamite na boca; enfiando na garganta atiçadores aquecidos ao cubro; abraçando fogões aquecidos ao rubro; despindo-se complemente e deixando-se congelar até a morte sobre montes de neve diante de portas ou sobre pilhas de gelo em carros refrigeradores; lacerando a garganta em cercas de arame farpado"13

É importante citar estes exemplos de métodos de suicídio, para ressaltar que cada suicida escolhe um instrumento singular ou meio de atentar contra a própria vida e esta forma singular está vinculada à sua relação com a vida. A estrutura do suicida dá vazão a um suicídio rápido, lento ou mesmo àqueles suicídios chamados crônicos, por Menninger, ou de existência tóxica por Kalina e Kovadloff, que são formas de convivência com a vida onde a pessoa vai morrendo aos poucos, através de meses, anos ou até décadas de sofrimento e dilaceramento constante. 
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2) ASPECTOS EPIDEMIOLÓGICOS 

2. 1) Aspectos gerais: 

É relevante explicitar que nesses aspectos os números se referem tanto aos suicídios como às tentativas de suicídio que chegam aos hospitais públicos e privados. Os dados apresentados abaixo foram colhidos no livro o que é Suicídio, de Cassorla14 

Um primeiro aspecto, muito importante, é notar que as estatísticas sobre os suicídios são altamente subvalorizadas, pois vários deles são apresentados como acidentes. No caso dos adultos, isso se demonstra com o estudo de "acidentes" automobilísticos. Estatística norte-americana sugere que 1/4 dos acidentes automobilísticos fatais poderiam ser, na verdade, suicídios. Existem também aqueles acidentes, onde a vítima se atira debaixo do trem ou de um caminhão. Em outras situações, o indivíduo se expõe deliberada​mente a uma situação onde o risco de morte é altíssimo15. 

No caso de crianças e adolescentes, os suicídios são negados ainda mais. Muitos dos acidentes e envenenamentos provocados por crianças e adolescentes não são reconhecidos pela equipe de saúde e, de uma maneira mais forte, pelos familiares. 

Há ainda os casos de doenças crônicas, onde o indivíduo não toma nenhuma providência para alterar o curso do desenvolvimento da doença. Exemplos não faltam: a) o diabético, que "esquece" de tomar o remédio ou então não faz um controle alimentar adequado; b) o caso de pacientes graves que se abandonam à doença. O exemplo mais recente é o caso do compositor e interprete Rena​to Russo que, sabendo-se portador do vírus da AIDS, tenta o suicídio e, não conseguindo, se abandona à doença, tendo uma rápida aceleração dos sintomas e também das doenças oportunistas. 

O Brasil está incluído no grupo dos países com taxas de suicídio pequenas, em torno de 4 por 100.000 habitantes. Cassorla acredita que esta taxa seja muito maior, em razão do subdimensionamento dos dados e das dificuldades vividas pelas equipes de saúde, que fazem com que os prontuários sejam alterados. O número de homens que se suicidam é quase o triplo do número das mulheres; todavia, no tocante às tentativas de suicídio, esta relação se inverte. Os meios mais comuns empregados são as armas de fogo para os homens e os enforcamentos e a precipitação de lugares altos para as mulheres.
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Cassorla, em seu trabalho de pesquisa feito em 1980, na cidade de Campinas, chegou, através de visitas a hospitais e acompanha​mento dos indivíduos aos seus domicílios, a uma taxa de 150 a 160 tentativas por 100.000 habitantes. 

Através de seus estudos e pesquisas, o autor chega à conclusão de que, nas tentativas de suicídio, o ato é feito de maneira impulsiva, sem preparos mais adequados. Ao contrário, nos casos de estudo de suicídio concretizado, constata-se que o indivíduo pensou detidamente sobre o meio e suas idéias foram sendo ruminadas durante muito tempo. 

Apesar do exposto acima, Cassorla encontrou uma distinção entre a tentativa de suicídio e a intenção de morrer. O autor alerta que pode existir explicitamente pouca intenção de se matar em contradição com o método, que pode apresentar uma periculosidade muito alta. Uma dona de casa, após mais uma briga banal com seu marido, tomou urna pequena quantidade de defensivos agrícolas e só foi salva por milagre. Ao contrário, um estudante, com um quadro de melancolia grave, misturou vários medicamentos que encontrou à mão, principalmente vitaminas e analgésicos e embebedou-se com gim e vodca. Teve somente uma intoxicação alcoólica, sem correr risco de vida. 

Para finalizar, citarei Cassorla, que, com dados de estudos estrangeiros confirmados por sua pesquisa, constatou que: 

"(...) haveria uma nova tentativa em 15% dos casos num período de 12 meses, e que chegaria a 25% em 3 anos. A possibilidade de repetição é maior nos jovens 0/3 a 1/2). Os indivíduos que tentam suicídio correm maior risco de morrer por suicídio; em estudos de seguimento, verifica-se que 1,4 a 13% dos indivíduos que tentaram se suicidaram entre 1 e 12 anos após. Em geral, seguindo-se tentadores por períodos inferiores a 5 anos, 5% ou menos se matam, e se o seguimento é mais prolongado a proporção chega a 10%. E a chance de suicídio aumenta quando há mais de uma tentativa anterior" .16 

Estes dados são muito importantes para valorizarmos a recepção, o acompanhamento e a terapêutica a ser dada aos potenciais suicidas, principalmente, aqueles que já tentaram. Este aspecto é extremamente importante, quando observamos a péssima recepção, os maltratos e até as muitas formas de punições pelas quais passam os que tentam suicídio, principalmente, por profissionais da saúde que deveriam estar preparados para atender quem está 
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sofrendo. Infelizmente, sabemos que os nossos profissionais de saúde não sabem ou não conseguem, por dificuldades pessoais, atender de maneira adequada a estas pessoas. 

Na entrevista realizada com a psicóloga Nádia17, que trabalha no Setor de Toxicologia do Hospital João XXIII de Belo Horizonte, os dados coletados acima coincidem em sua maioria. O Setor trabalha especificamente com pacientes que se acidentaram com remédios, pesticidas, produtos agrícolas e animais peçonhentos. 

Segundo a psicóloga, os casos mais recorrentes são as tentativas de suicídio praticadas por mulheres que tomam uma quantidade pequena de medicamentos. Esses casos, depois de estudados, são tipicamente casos onde os pacientes querem chamar a atenção sobre si mesmos. Paradoxalmente, são os que mais provocam reações agressivas nos médicos e na equipe de saúde. 

Ela concorda com Cassorla a respeito do subdimensionamento dos dados, pois é raro encontrar nos prontuários médicos a tentativa de auto-extermínio, principalmente em relação aos adolescentes e às crianças. 

2.2) Aspectos especificas da infância e da adolescência: 

A maioria dos dados que apresentaremos são estrangeiros, devi​do ao pouco interesse das autoridades brasileiras pelo assunto e à nossa deficiente rede de assistência pública à saúde. Apesar disso, alguns autores, baseados em pesquisas próprias, consideram que o suicídio já se tornou muito mais freqüente do que é admitido. 

Para exemplificar o que foi dito, citarei tópicos expostos no texto de Lippi e colaboradores: 

"Dados estatísticos, publicados pela Organização Mundial da Saúde demonstram que: 

* o suicídio é atualmente a terceira causa de morte nos Estados Unidos, com aproximadamente 5.000 mortes em adolescentes por ano; 

* estima-se que ocorram de 50 a 150 tentativas para cada suicídio consuma​do nos Estados Unidos; 

* o Japão apresenta um dos mais altos índices de suicídio na adolescência, com 16,5 por 100.000 habitantes na idade de 15 a 24 anos em 1973; 

* o suicídio entre crianças e adolescentes, nos países desenvolvidos, chega a superar em freqüência causas de morte como tumores, hipertensão, leucemias e outras doenças letais;
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* alguns trabalhos mostram ainda uma maior incidência de suicídios nos adolescentes do sexo masculino e uma maior incidência de tentativas no sexo feminino".18 

Estes dados nos possibilitam ver a gravidade do problema. Nestes países, onde a assistência social é relativamente boa, outros fatores devem contribuir, de forma acentuada, para provocar o dilaceramento e a angústia que desencadeiam o suicídio. 

No Brasil, onde a assistência social é precária e as contradições existentes na sociedade, que inclusive está cotada em primeiro lugar no mundo quanto à distribuição inadequada de renda, a prevalência do suicídio e de suas tentativas devem ser muito mais assustadoras e preocupantes. Infelizmente, os números não demonstram esta tragédia, embora não sejam nada otimistas: 

"* a morte por causas externas representa 1% das mortes infantis, porém compreende 49,5% dos óbitos de indivíduos de 15 a 19 anos; 

* o suicídio representa uma pequena parcela do total desses óbitos, mas os óbitos por causas externas desconhecidas representam 20%; 

* os acidentes de trânsito envolvendo veículos motorizados e os afogamentos representam uma grande parcela desses óbitos, embora sejam raramente questionados."19 

Pelos dados acima, nota-se que o problema é grave, mas de difícil descrição e diagnóstico, por causa principalmente da não aceitação, já pontuada acima, dos profissionais de saúde e dos próprios familiares, que não querem ver os fatos que proporcionaram o suicídio, ou então sonegam informações. 

Lippi e colaboradores20 fizeram duas pesquisas detalhadas sobre o suicídio e as tentativas de suicídio, com dados de 1973 e 1988, e constataram os seguintes aspectos: 

* mesmo com a melhora da assistência à saúde no Brasil, os números mudaram muito pouco, ou seja, continuam muito altos e preocupantes; 

* os meios utilizados foram principalmente os tóxicos, os comprimidos, o enforcamento e as armas de fogo; 

* 25% das tentativas acontecem na faixa de 0 a 21 anos. 

Na entrevista com Nádia21, estes dados foram confirmados. Os casos de tentativas em Minas Gerais são de difícil mensuração. Mas, mesmo assim, a freqüência de mulheres que tentam suicídio to-
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mando remédios sem uma periculosidade grande para sua vida, é muito maior em relação aos homens que, mesmo quando não são bem sucedidos, utilizam meios mais nocivos ao organismo, geral​mente, armas de fogo, facas ou agrotóxicos. 

Num estudo mais qualitativo, Cassorla22 destaca que a adolescência é a época da transição, onde o jovem está passando pelo processo de perda de objetos queridos, de posições assumidas perante os pais e também pela procura de sua identidade como adulto. Nos suicidas adolescentes, estas perdas podem ser sentidas como irreparáveis, levando a um quadro de melancolia. 

Citando Haim, pesquisador francês, Cassorla23 considera que os principais fatores proporcionadores do suicídio são: a) os aspectos melancólicos da adolescência, provocados por perdas não elabora​das; b) as idéias sobre a morte e c) a impulsividade natural dos jovens. Esta impulsividade faz com que o método empregado seja mal planejado, o que leva a muitas tentativas mal sucedidas e, infelizmente, a alguns sucessos, onde os jovens queriam somente se exibir ou então agredir os adultos. 

Nas tentativas femininas, o autor encontra características mais específicas. Estas geralmente ocorrem após uma desilusão com uma pessoa significativa, comumente namorado e, às vezes, figura parental. As causas do ato são tanto a presença do componente auto-destrutivo, quanto uma chantagem em relação à pessoa que provocou o sofrimento, no intuito de provocar-lhe culpa e assim obrigá-lo a voltar para ela. 

Um importante aspecto ressaltado deste texto de Cassorla24 é o fato de a maioria das famílias das crianças e dos adolescentes que tentam suicídios serem desestruturadas ou desfeitas, ou seja, uma das figuras parentais não está presente, por abandono ou separação. Nestas famílias existe a presença, em proporção razoável, de doenças somáticas e mentais, como também problemas com a polícia e a justiça. 

Na entrevista realizada, um dado surpreendente relatado por Nádia25 é que, em alguns acidentes com crianças, houve uma surpresa da equipe de saúde com a maneira como elas tentaram se ferir. Por 'exemplo, o veneno ingerido pela criança, que ainda engatinhava, estava em local muito acessível. Em outro caso, a criança colocou querosene numa garrafa de guaraná. Coincidente​mente, nessa época, Nádia e um psiquiatra estavam entrevistando os pais de crianças acidentadas. Após algumas entrevistas com os
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pais dessas crianças, ficou fortalecida a hipótese de que eles estavam facilitando a tentativa de suicídio. 

Em outro trabalho, Cassorla26 pesquisou se haveria diferenças entre grupos de jovens com antecedentes de tentativas de suicídio e jovens aparentemente normais. Este estudo é muito interessante. Em função disso, gostaria de restringir-me a dois aspectos mencionados pelo autor: 

a) não há uma diferença significativa de aspectos sociais, econômicos ou demográficos entre os grupos, a não ser quanto: 1) desemprego na família, cuja presença é mais marcante no grupo suicida; 2) a moradia do grupo suicida se situa em sua maioria em locais onde a desorganização social é grande, com maior promiscuidade entre os moradores e a área de prostíbulos. Estas áreas são mais propensas a desencadear suicídios ou tentativas; 

b) a presença entre o grupo de suicidas do caráter perturbador da migração (o que impossibilita a construção de laços sociais fortes e também a freqüência alta de instabilidade emocional) e também da necessidade de sair de um espaço conhecido, dando origem aos refugiados. Estes, por fatores alheios a sua vontade (a constante mudança de moradia e a precariedade grave com relação às condições de vida), causam muitos problemas para os seus filhos, que como foi apontado acima, estão procurando a sua identidade, o que se torna mais difícil pelo desenraizamento. 

3) O IMPACTO DOS ATOS SUICIDAS NA EQUIPE DE SAÚDE 

Texto específico de Cassorla 27 sobre o mesmo tema é muito instigador e estimulante. As suas indicações de aspectos, tanto nas tentativas de suicídio quanto no suicídio, estão mais direcionadas para os médicos. Ressalto que muitas de suas elaborações também valem para os outros profissionais da equipe de saúde, principal​mente enfermeiras e auxiliares de enfermagem, que, na maioria dos casos, são os primeiros a prestarem assistência ao doente. 

3.1) As tentativas de suicídio: 

O autor destaca que, na maioria das vezes, essas tentativas ocorrem de maneira impulsiva, por uma briga com um ente querido, no intuito de mobilizar as pessoas mais diretamente envolvidas. Diante dessa análise superficial dos motivos das tentativas, os médicos e 
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a equipe de saúde rotulam apressadamente os doentes de histéricos e os atendem com desprezo e agressão. Quanto menor for a gravidade orgânica, maior a raiva e o descaso. 

O autor destaca que o médico clínico tem essa noção vaga dos motivos da tentativa e reage dessa maneira porque deixa que se mobilize em si mesmo emoções conflitivas, que são a expressão de um susto e um medo provocados pelo próprio doente. 

Este susto e apreensão têm vários motivos: 

a) a formação do médico é toda direcionada para salvar e curar vidas. Quando alguém aparece manifestando o contrário de sua 'vocação', o médico fica confuso e assustado; 

b) o autor também destaca a grande quantidade de leituras positivistas e a procura da relação causa-efeito, linear e visível, preponderante na formação das instituições médicas, o que é um dos fatores que impede o desenvolvimento da sensibilidade e intuição, que deveriam ser obrigatórios para os profissionais da área de saúde; 

c) o autor ressalta que o que mais aflige o médico é a impotência, fragilidade, e frustração frente aos ataques violentos de ordem emocional que recebe de seu paciente. 

Com todos os motivos expostos, o médico deve procurar elaborar os seus sentimentos e visualizar a tentativa de suicídio como um sintoma de um quadro mais amplo, que deverá ser investigado e elaborado, tanto pelo médico como pelo doente. O médico deve evitar condutas impulsivas e agressivas e, à medida do possível, escutar com respeito e carinho os doentes, possibilitando, aos que tentam suicídio, sentirem-se acolhidos e incentivados a procurar uma ajuda mais especializada. 

Os dados coletados na entrevista com Nádia 28 confirmam os sintomas apontados por Cassorla em referência à equipe de saúde. Ela aponta que as reações dos médicos começam quando percebem que o quadro orgânico não é tão grave e, muitas vezes, suas reações são muito agressivas com o paciente. 

Em Belo Horizonte, destaca-se o trabalho pioneiro de Délio Campolina, professor da UFMG, que incentivou o trabalho da psicologia não só com o paciente, mas também com os médicos do Pronto Socorro João XXIII. A partir de 1991, os residentes de medicina, em suas discussões de casos, tiveram a oportunidade de contar com a contribuição de psicólogas para esclarecê-los sobre muitos aspectos. Nádia participa dessas discussões desde 1991. 

3.2) As consultas e o risco suicida: 
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Cassorla29 explícita que, através de suas pesquisas e atendimentos de médicos não especialistas, constatou que muitas pessoas que tentam o suicídio passam por clínicos ou outras especialidades médicas. Muitas vezes implicitamente e algumas vezes explicita​mente, os doentes falam do seu dilaceramento e de sua desesperança. Outras vezes, têm queixas difusas e dores em todas as partes do corpo. 

Os médicos, na quase totalidade das vezes, inconscientemente, percebem a situação mas são perturbados pelos sentimentos de impotência, frustração e medo. Nessas situações receitam, muito rapidamente, hipnóticos, vitaminas, anabolizantes, ansiolíticos. Em muitas situações, encaminham para um outro especialista, para se verem livres do incômodo. 

Cassorla, esclarece porque os médicos tomam estas iniciativas: 

"Isto ocorre, em minha experiência, por vários fatores, entre os quais destaco: a) a captação inconsciente do sofrimento intenso do paciente por identificação, e necessidade de negá-lo, por ser aterrorizante; b) sensação de impotência e desesperança, por identificação com aspectos do paciente e/ou por mobilização de conflitos próprios do profissional; c) desconheci​mento do quadro clínico dos processos melancólicos, em especial da for​ma como eles se apresentam ao clínico",30 

Não desconsiderando que os fatores que levam ao suicídio são sociais, Cassorla31 salienta que, diante desses sentimentos que assolam o médico, ele pode se utilizar de três providências que o auxiliam a lidar com a possibilidade de suicídio: 

1) A entrevista clínica deve ser estendida sempre que necessário, para evitar um julgamento precipitado e receitas inúteis. A sensibilidade médica e o seu exame clínico criterioso e abrangente são o melhor instrumental que os médicos devem desenvolver em todo o seu potencial; 

2) O médico, ao final de seu diagnóstico, deve abordar o cliente de maneira calma e natural, mostrando que compreende seu desespero e que existem componentes emocionais envolvidos, aos quais todos estamos sujeitos. Deve ressaltar que esses problemas, apesar de difíceis, são solucionáveis, se o paciente se dispuser a receber ajuda especializada; 

3) Em casos mais alarmantes, uma pessoa de confiança do paci- 
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ente deve ser contactada, com a finalidade de ser alertada sobre o risco do suicídio e também apoiar o paciente em atitudes de elaborações dessas dificuldades. Assim como o paciente, o médico não especialista deve ser encorajado a conversar com o psiquiatra ou o psicólogo, para discutir o caso e também os seus sentimentos despertados pelo paciente. 

Infelizmente, Nádia32 disse que não conhece nenhum trabalho de prevenção em Minas Gerais no intuito de alertar a equipe de saúde e, principalmente, os médicos, por sua posição central no hospital, sobre os aspectos psicológicos envolvidos nas tentativas de suicídio. Ao contrário, o que ela observa é que há ainda muito resistência da comunidade médica em trabalhar com estes aspectos levantados por Cassorla.

3.3) A equipe de saúde frente ao suicídio: 

Quando o suicídio ocorre, a equipe de saúde, na totalidade das vezes, é mobilizada por diversas emoções: sentimentos de culpa, remorso, impotência, desespero. Estes sentimentos podem gerar muitas dificuldades para a equipe. Estas dificuldades, muitas vezes, são negadas, fazendo-se projeções e racionalizações. 

Cassorla33 acredita que é imprescindível uma reunião da equipe sempre que ocorra um suicídio entre seus pacientes. A explicitação dos sentimentos envolvidos é não só necessária, como também catártica, isto é, provoca uma descarga emocional de sentimentos mascarados pela equipe. A fala sobre o que aconteceu e a expressão do sentimento provoca uma elaboração e uma aceitação melhor do luto pela morte. 

Mesmo com seu trabalho de cinco anos no Hospital João XXIII, são raríssimos os casos de médicos que procuraram Nádia(34) para falar e elaborar sobre as mortes de seus pacientes. Médicos dispostos a trabalhar com suas impotências, frustrações, medos e insegurança são muito poucos.

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O suicídio é um aspecto muito instigante para o profissional de saúde e também para o campo das ciências humanas. Escamoteado pela sociedade e, na maioria das vezes, negado pela famí- 
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lia, ele é um permanente desafio ao estudante e pesquisador das razões que mobilizam o ser humano em direção à procura da morte como saída para o seu dilaceramento e sofrimento insuportável. 

Como foi explicitado acima, é necessário olhar criticamente os números acerca do suicídio, pois eles estão certamente subvalorizados. Olhar com sensibilidade e crítica os dados sobre acidentes e particularmente para as doenças crônicas, que acobertam uma vivência tóxica, é importante para proporcionar uma melhor assistência ao paciente. 

É necessário ressaltar, ainda, que os profissionais da saúde de​vem constantemente aumentar a sua sensibilidade, escuta e preocupação com esses doentes, que nem sempre têm oportunidade de falar sobre os seus problemas. Nesse aspecto é necessário empreender um trabalho multidisciplinar, envolvendo médicos não especialistas em saúde mental, destacadamente os clínicos, onde os doentes que são suscetíveis a tentar suicídio aparecem freqüentemente, sem esquecer as enfermeiras, auxiliares de enfermagem, assistentes sociais e outros que estão rotineiramente em contato com o doente. 

Finalizando, gostaria de acentuar que o campo de pesquisa em relação ao suicídio é amplo e pouco explorado pelos profissionais de saúde e das ciências humanas. As conexões do suicídio com a nossa contemporaneidade, a pesquisa epidemiológica mais constante, as formas singulares dos métodos empregados, as ilusões e fantasias elaboradas pelos que tentam e as formas de prevenção que devem ser empregadas são os temas que necessitam ainda de mais desenvolvimento e estudo por quem se interessa pelo assunto. 

Adilson Rodrigues Coelho é Psicólogo e Mestre em Filosofia

 Professor Assistente da FUNREI

ABSTRACT: (Suicide: an introdutory study). The purpose of this paper was to present some aspects of the literature review on the theme: the relationship between suicide and society, its main causes, the means that are used for viable suicide, its general and specific epidemiology in relation to childhood, and adolescence. At the endof the paper, the impact of suicide on the mental health of the professional was emphasized. 
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EPISTEMOLOGIA CUALITATIVA Y 

SUBJETIVIDAD 

Fernando González Rey

RESUMEN: o autor apresenta algumas considerações gerais sobre o desenvolvimento histórico da epistemologia na psicologia. Analisa as rupturas metodológicas que tiveram lugar em relação ao paradigma positivista dominante até hoje na psicologia. Tais rupturas representaram mais uma necessidade derivada das exigências do objeto pesquisado que uma contribuição epistemológica ao estudo da psique humana. Apresenta uma breve revisão de correntes epistemológicas que aparecem cada vez com maior força em psicologia, como o construtivismo social e a epistemologia da complexidade. O termo subjetividade, desde a perspectiva histórico-cultural assumida, refere-se ao desenvolvimento continuo da experiência socio-histórica do sujeito, a que se constitui subjetivamente na personalidade. O sujeito é definido como o indivíduo em seu caráter interativo, consciente e volitivo, que ativamente constitui o significado de suas diferentes experiências no curso do desenvolvimento da personalidade. Apresentam se os princípios gerais de uma alternativa epistemológica que ha sido denominada como epistemologia qualitativa, especialmente elaborada para o estudo da subjetividade. Desde esta perspectiva a diferença entre o qualitativo e o quantitativo na psicologia é considerada mais como uma questão epistemológica que metodológica. 

PALAVRAS-CHAVE: epistemologia, metodologia, subjetividad 

a. El desarrollo epistemológico de la psicología 

La ciencia psicológica se ha caracterizado por el dominio del paradigma positivista en la producción del conocimiento, el rual ha llegado a ser identificado como la única via de legitimar su cienti​ficidad. Este dominio ha sido ideológico y ha conducido a la 
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ideologización de una serie de definiciones sobre el proceso de producción de conocimientos; entre ellas ha convertido procesos y momentos parciales de este proceso en universales indiscutibles, rígidos y suprahistóricos, a partir de los cuales se actua a nombre de una razón universal. La hegemonia de estas formas particulares del proceso de conocimiento sobre toda producción que aspire a considerarse científica ha encontrado total apoyo en las instituciones asociadas a la enseñanza, la investigación y la publicación en psicología. Como en toda forma de ideologización, en la ciencia se han institucionalizado relaciones de poder encargadas de divulgar y apoyar lo que responde a la concepción dominante de hacer ciencia. 

El positivismo sin dudas jugó un extraordinario papel en el desarrollo de las ciencias, sin embargo a partir del modelo de ciencia que defendió se instauró un largo dominio de una concepción de cientificidad que apoyada en un conjunto de categorias invariables comenzó a representar un freno para el propio desarrollo de la ciencia. Esto se evidenció en las mpturas epistemológicas ocurridas en la física con el desarrollo de la teoria de la relatividad y la mecánica cuántica, a partir de las cuales se produjo una reflexión epistemológica, desarrollada por los propios físicos, que colocaba la constmcción del conocimiento en esta disciplina fuera de los marcos del positivismo. 

W. Heisenberg (1995), quien fue uno de los físicos más prestigi​osos en el desarrollo de la macánica cuántica, y que ademas escribio importantes trabajos sobre el valor epistemológico de los cambios que tuvieron lugar en ella escribió: "... el objeto de conocimiento científico jamas es conocido directamente de la observación, esto es, de la experimentación, pero si por la construcción teórica (o postulado axiomático), especulativamente propuesta , y evaluada indirecta y experimentalmente por las consecuencias que son dedu​cidas de aquella consttrucción.1 

Sin embargo, a pesar de que el desarrollo de la psicología ha expresado no pocas e importantes mpturas con el dominante paradigma positivista (Freud. S, Allport. G , Lewin. K, Vigotsky. 1.5, Rogers. C , Y otros), lo cierto es que estos momentos de ruptura no tuvieron la continuidad y consistencia necesarias para convertirse en alternativas epistemológicas reales, lo que se refleja incluso en que, con excepción de Lewin, ninguno de los otros autores tienen obras específicas dedicadas al tema de la epistemología. Sin embar- 
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go todos los autores citados, más otros no mencionados pues la lista no es tan pequena, tienen en común haber expresado explícita o implicitamente un conjunto de reflexiones muy sugestivas para el desarrollo de alternativas epistemológicas en psicología. 

El propio Freud, a pesar de su visión positivista, sustancializada y finalista sobre el objeto de estudio de la psicología, expresó con claridad su posición en relación con las formas metodológicas do​minantes del positivismo, sobre lo cual escribe a S. Rosenzweig sobre carta enviada por este a Freud donde le explica su intención de probar experimentalmente el psícoanálisis: " Yó he examinado sus estudios experimentales para la verificación de las proposiciones psicoanalíticas con interes. Y ó no puedo poner mucho valor en esa confirmación, porque la abundancia de información confiable so​bre la cual esas proposiciones descansan las hacen independientes de la verificación experimental. 2 
Sin dudas Freud defiende el acceso y la legitimidad de la infonnación compleja obtenida por él en la práctica clínica, con la cual desarrolló una importante via de producción de conocimiento psicológico, que con frecuencia ha sido menospreciada en relación a su valor científico desde las posiciones positivistas. De manera similar, apoyado en su particular ingenio teórico, G.Allport realiza planteamientos metodológicos de una extraordinaria trascendencia epsitemológica, entre los cuales se destaca: el siguiente: "El valor del estudio de casos no termina con su tratamiento sintético de la personalidad individual. El análisis y comparación de muchos de estos estudios permiten pasar a la constmcción de leyes psicológi​cas y nuevas hipótesis".3 

Este planteamiento de Allport, muy próximo al expresado por Freud en la cita anterior, legitima el nivel individual en el proceso de construcción de conocimiento y enfatiza el caracter constmctivo de este proceso sobre el meramente descriptivo, así como también el papel tan importante que tiene la definición de nuevas hipótesis en el proceso de conocimiento. Allport vio en lo singular una fuente esencial para de la producción teórica 

En este sentido podriamos citar imnumerables reflexiones de gran cantidad de psicólogos que no se ajustan a los patrones establecidos por la investigación positivista para legitimar la cienti​ficidad del conocimiento producido, sin embargo, como senalamos antes, estas reflexiones y tendencias no condujeron a una alterna​tiva epsitemológica diferente , ante lo cual muchos psicólogos
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obtaron por adcribirse a posiciones dominantes dentro del pensamiento filosófico. Sin embargo las psicólogos no siempre disponian del nivel de conocimientos necesarios para traducir al campo de la psicología la complejidad y diversidad de las posiciones filosóficas a ias que se adscribian, lo cual ocurrió en muchas de las declaraciones afiliativas vinculadascon la fenomenología y la hermeneútica, cuyos variados matices y formas de relación no siempre eran tenidas en cuenta por quienes las asumian de forma explícita . Entre muchos de los seguidores de estas posiciones en psicología han predominado planteamientos demasiado generales, que no han representado una verdadera contribución a la epistemología de la psicología, así como tampoco al desarrollo de estas posidones dentro de la filosofia. 

La fenomenología nos coloca ante el sujeto como fenómeno, en su integridad holística, en la completitud de su expresión, lo cual sin dudas define una nueva forma de acercamiento a su estudio que se replantea completamente la orientación a la atomización dominante en el planteamiento positivista. En relación con esto J.P.Sartre plantea: 

"Fue por reacción contra !as insuficiencias de la psicología y del psicologismo por lo que apareció, hará unos treinta años, una disciplina nueva, la fenomenología. A su fundador, Husserl, le llamo la atención la verdad siguiente : hay inconmesurabilidad entre las esencias y los hechos, y quien empiece su indagación por los hechos no logrará nunca llegar a las esencias" . 4 

El metodo fenomenológico en lo que tiene de holístico, en su orientación a la busqueda de significados complejos constituidos a nivel esencia1 de lo estudiado, en lo cua1 reclama un apriori de la construcción teórica semejante al sugerido por Heissenberg en la cita arriba mencionada, se separa deI carácter coleccionador de datos sugerido por el positivismo y nos ubica ante una cienda que va de la teoria al dato y no a la inversa, con lo cual se convierte en referenda obligada de las alternativas asociadas con el desarrollo epistemológico de las ciencias sociales. Sin' embargo, su referencia a un sujeto trascendental dentro de la colocación fundadora de Husserl, representa un referente del planteamiento fenomenológi​co incompatible con la definición histórico-cultural de objeto de la psicología , en la cual el carácter de esencia atribuido a la subjetividad como realidad constitutiva del sujeto psicológico se expresa de for-
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ma permanente como proceso comprometido con su acción dentro de cada momento concreto de su existencia, no como una esencia invariable. 

La comprensión de lo esencial en Husserl, no es asumida de igual forma por otros fenomenólogos de vocación más existencial como Merleau-ponty, y es tomada de fonna diferente dentro del planteamiento henneneútico de Heidegger, para quien el caracter esencial del ser no se presenta como una esencia ordenada de una vez y por todas, siendo su ley la incertidumbre, la existencia del ser en el tiempo comprometido con su acción concreta. Como senala M.Corvez refiriéndose al ser de Heidegger: "Su ley es la incertidumbre. Su ser está marcado en él mismo por la relación de inestabilidad que él mantiene sin cesar consigo".5 

El ser definido en Ia ontologia de Heidegger no es una sustancia. Bajo el flujo del desarrollo psicológico del hombre no se oculta ningún sustrato inmóvil, sino el ser en cuanto potencialidad de acción. El ser es fuente de posibilidades, lo que refleja el compromiso existencial de Heidegger que marcó todo el desarrollo de su planteamiento hermeneútico, y que diferenció el carácter constructivo-procesal de su interpretación hermeneútica de la fenomenología, aunque como método tenga una fuerte inspiración fenomenológica definida en la manera de abordar al sujeto. 

De acuerdo con Corvez, en interpretación que compartimos: 

"En efecto el ser del hombre se manifiesta como un poder- sere Seinkonnen). Es fuente de posibilidades, capacidad de dirigirse hacia ellas. Y tiende continuamente a acrecentarse. No siendo todavia lo que será, es, sin embargo, de alguna manera, eso que no es y entonces más de lo que es"6 

Este enfasis en la representación del hombre como proceso en constante compromiso con la expresión de sus potencialidades, es un antecedente esencial en el desarrollo de la concepción de sujeto en psicología; sin embargo, al no considerar lo constituido del ser como momento permanente que mediatiza el sentido de la acción y, por tanto, restringe su potencialidad, la propu esta hermeneútica de Heidegger se coloca dentro del estudio de la acción del sujeto y no del sujeto en su constitución. En esta interpretación el aspecto constitutivo del sujeto, considerado simultaneamente como historia y como condición actual, no aparece como momento del escenario interpretativo concebido por Heidegger.
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Estos planteamientos, tanto la fenomenología, como la hermeneútica, no representaron verdaderos replanteamientos epistemológicos dentro de la psicología, sino que fueron utilizados para justificar formas de producción de concicimiento que no encajaban dentro de las concepciones experimentalistas y cuantificadoras del positivismo. La hermeneÚtica se ha usado para definir el desarrollo de una psicología interpretativa y se ha asociado esencialmente con el psicoanálisis (Ricoeur. P). 

Tanto la hemeneútica como la fenomenología se han desarrollado mucho en relación al análisis del lenguaje y del discurso, lo cual lleva a autores tan relevantes como Ricoeur a hablar de las hermeneúticas, lo que definiría a la hermeneútica más como una via de interpretación definida por los valores de quien interpreta, que como una epistemología, pues aunque la hermeneútica es de hecho una definición epistemológica por su especificidad como forma de producción del conocimiento, perdería su vàlor epistemológico si queda atrapada a un discurso desvinculado de otras formas de producción de conocimiento, pues en este proceso perderia su referencial metodológico. 

El divorcio entre interpretación y desarrollo metodológico se expresa en el reconocimiento de Ricoeur de una pluraridad de hermeneúticas, la que tendría en su base una pluralidad de discur​sos que serian simultáneamente medio y fin de la propia indagación científica. 

De forma más reciente se han desarrollado un conjunto de planteamientos epistemológicos alternativos en el desarrollo de la teoría psicológica, que se han definido como nuevas corrientes tendencias de conocimiento psicológico, como por ejemplo, el constmctivismo, el constmccionismo social y la epistemología de la complejidad, aunque esta última este dando sus primeros pasos en el terreno de la psicología. Estas tendencias son sumamente policromáticas y sus principios integradores desde un punto de vista epistemológico no siempre quedan claros, pero sin dudas su presencia identifica un momento que puede ser muy productivo para el desarrollo de la psicología. 

El constructivismo, cuya propia ubicación histórica es objeto de no pocas polêmicas, tiene un origen asociado al estudio del funcionamiento cognitivo del ser humano (Baldwin, Piaget y Kelly). La atención a los procesos epistemológicos por parte de estos auto​res se ubicó sobre todo en el sujeto concreto del conocimiento, sin 
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embargo las implicaciones epsitemológicas de sus posiciones solo fueron desarrolladas ulterionnente por autores como Pascual Leone, Delval, Von Glasersfeld, Watzlawick, Maturana, Mahoney, Guidano y otros. La proliferación de las posiciones constmctivistas condujo a Clutro definiciones esenciales dentro de esta tendencia: el radical, el crítico, el dialéctico y el socio -constructivismo. 

En general todos los autores que se adscriben a esta corriente comprenden el conocimiento como un proceso activo de construcción, sin embargo difieren en cuanto allugar de la realidad en el mismo, así como en relación al pápel de las relaciones con los otros en este proceso, lo que conduce a diferencias sobre las cate​gorias teóricas utilizadas y sobre sus concepciones metodológicas. Los representantes del constructivismo dialéctico mantienen una representación de la psique mucho más próxima a la de Piaget, organizada en términos de esquemas y operaciones,mientras que los representantes de los constmctivismos crítico y radical se separan de esta terminología, entre otras cosas por el tipo de objeto al que se orientan sus construcciones teóricas. 

Según Von Glasersfeld los dos principios básicos del constructivismo radi​cal sono 

"1) El conocimiento no se recibe pasivamente, ni a traves de los sentidos, ni por medio de la comunicación, sino que es construido activamente por el sujeto cognoscente. 2) La función de la cognición es adaptativa y sirve a la organización del mundo experiencial del sujeto, no al descubrimiento de una realidad exterior objetiva".7 

En esta síntesis sobre la esencia del constmctlvlsmo radical expresada por el autor están contenidas precisamente algemas de las críticas generales que se hacen al planteamiento constructivista, así como algemos de los aspectos de la discrepancia entre los radicales y las otras tendencias definidas en el constructivismo. Entre las críti​cas generales que se hacen al constmctivismo, las que han inspira​do algunas interpretaciones como el co-constructivismo (Valsiner.J) y el socio-constructivismo, está precisamente el rol secundario que atribuye a la comunicación en el proceso de construcción del conocimiento. 

Roy muchos autores comparten que el conocimiento es una construcción activa del sujeto, pero es una construcción que tiene lugar dentro de espados comunicativos que definen precisamente 
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el caracter histórico- social de este proceso, el que no es reconocido en el constructivismo radical y tampoco es explícito en general por los autores constructivistas. El sujeto construye implicado en una relación que tiene un papel activo en la propia construcción, que es parte del proceso constructivo mismo y no simplemente su escenario. 

En segundo lugar, si bien el conocimiento sirve a la organización del mundo subjetivo del sujeto y se relaciona estrechamente con las necesidades de este, la realidad es también parte inseparable de este proceso y tiene un papel activo a traves de su constante confrontación con la estructura actual del conocimiento en los dife​rentes momentos de su desarrollo. En nuestra opinión, la cual com​partimos con Pascual Leone, Delval, Mahoney, así como con otros representantes del constructivismo crítico, la realidad es tan inseparable del proceso del conocimiento como los procesos sub​jetivos e históricos sintetizados en la compleja relación entre la teoria y el sujeto cognoscente. 

En nuestra opinión el valor epistemológico del constructivismo está en la ruptura que el concepto de construcción supone en relación al de respuesta, sobre la cual se ha desarrollado practicamente toda la metodologia de la psicologia. El hombre construye su expresión ante las situaciones que enfrenta, no res​ponde simplemente a ellas, lo cual tiene profundas implicaciones metodológicas para la psicologia sobre las cuales paradojicamente se han expresado poco los propios representantes del constructi​vismo. 

Sin dudas el constructivismo aporta al desarrollo epistemológico de la psicologia la consideración del hombre como sujeto constructivo, con lo cual supera el concepto del individuo pasivo y reactivo dominante en la representación epistemológica positivista. En cada acto de expresión humana el elemento externo que actua como inductor se integra en la configuración subjetiva que esta en la base del pfoceso constructivo de la expresión individual, la cual adquiere sentido subjetivo solo dentro de esta configuración. 

Al considerar la expresión del hombre como una construcción, está siempre contendrá aspectos de su constitución subjetiva, pues la construcción humana es un proceso holístico que implica al sujeto en su expresión compleja, en la articulación plurideterminada de su constitución subjetiva y las situaciones de su mundo social que cobran sentido para él en cada momento concreto de su experiencia. 
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Esto permite el análisis de lo subjetivo en cada momento de la experiencia concreta del sujeto. 

Otra tendencia sugerente dentro del desarrollo epistemológico actual de la psicología es el constmccionismo social, la cual, a dife​rencia del constmctivismo, ha tenido un origen más comprometido con el desarrollo de las ciencias sociales en general, que se desarrolló con particular fuerza en psicología a traves de los trabajos de KGergen, P. Ossorio, e T. Ibañez, entre otros. 

El constmccionismo enfatiza el caracter social del conocimiento y destaca la significación dellenguaje como expresión de patrones de relación. En este sentido Gergen afirma: "Es la forma de relación lo que posibilita que la semiótica funcione"8. En esta afirmación Gergen se opone a las críticas literario-retóricas sobre las formas tradicionales de producción del conocimiento, las que enfatizan el texto como el sistema dentro del cual se desarrollan los significados de las pala bras y de cierta manera se opone también a las concepciones estructuralistas del discurso y ellenguaje que parten de una estmctura a histórica de lenguaje dentro de la que se estructura el sujeto, oposición que nunca ha sido explícita en su obra, pero que tiene bases similares a los argumentos que utiliza en su crítica de las concepciones literario-retóricas e ideológicas. 

En el desarrollo de las posiciones construccionistas nos parece de gran interes el papel que atribuyen a la constmcción científica en la constitución de la realidad social, lo que ubica a la ciencia en un necesario protagonismo político en su contexto de desarrollo, pues sus elaboraciones reafirman o niegan el statns quo de cada sociedad concreta. El potencial del construccionismo para el desarrollo de la función crítico-social de la psicología es grande al cuestionar la existencia de verdades sociales estáticas, las que repre​sentan más la perpetuación del orden establecido que una expresión ontológica. 

La crítica de los autores construccionistas a una ontología estáti​ca y metafísica, comprometida con los intereses actuales dominan​tes en cada sociedad concreta es válida y la compartimos, sin em​bargo, a partir de ella nos parece que no se debe generalizar una negación absoluta del componente ontológico del conocimiento, el cual no vemos en la apariencia actual de lo real, sino en su caracter constitutivo, que está más alla de su explicitación en cualquiera de las teorias dominantes del escenario social en cada momento de la historia. 
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La realidad social al ser definida como constitución, no es una forma particular, esencial, a partir de la cual se definen todas sus expresiones, entre ellas el conocimiento, sino un proceso del cual forman parte tanto el hombre, como el sistema de coyunturas actuales en que se desarrolla, las cuales se definen dentro del sistema, pero simultaneamente generan procesos de contradicción y cambio en su desarrollo, por lo cualla constitudón de lo social da cuenta de un proceso que no está definido por la producción actual del hombre en él, aunque reconoce esta como uno de sus elementos constitutivos esendales. 

Sin dudas las formas dominantes del discurso científico constituyen una via de legitimidad e inteligibilidad de lo que acon​tece en la sodedad en cada uno de los momentos concretos de su desarrollo, sin embargo, este hecho no significa que el discurso o el lenguaje, términos que se usancon diferentes matices por distintos autores, se convierta en la única realidad sodal, pues el discurso está constituido sodalmente, pero no solo por los procesos actuales de reladón en los que se expresa, sino por toda una historia constituida en los hombres y las diversas institudones que lo expresan, cuyo sentido subjetivo es un elemento presente en sus diversas formas de expresión actual. 

El momento ontológico del conodmiento no lo definimos por la presenda de una realidad estática supraindividual, desde cuyas leyes se producen todos los acontecimientos sociales sin partidpación del hombre. Esta comprensión del desarrollo social que se instaló tanto desde el idealismo hegeliano como desde el estructuralismo, incluyendo el fuerte estructuralismo marxista que dominó el pensamiento europeo en la decada de los 60 bajo la influencia de Althusser, también resultó hegemónica en la platafor​ma ideológica del llamado socialismo real. 

A pesar de lo sugerente que nos resulta el reconodmiento del construccionismo a la potendalidad creativa de las ciencias sociales, no podemos ver esta potencialidad solo en su capaddad abstracta para la producción de un discurso sino que la comprendemos como constituida socialmente dentro de un concepto de realidad sodal donde lo ontológico está implídto en su propia historia. Al ser histórica, la realidad social aparece en cada uno de los escenarios de su expresión actual, no solo en la voz de los interlocutores que la constituyen, sino en complejas estructuras de sentido constituidas por los diferentes espacios sociales y formas de relación que la
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caracterizan, así como en la personalidad de los sujetos implicados en ellas, en todo lo cual el presente aparece dentro de formas históricamente constituidas. 

Pensamos que la cuestión no radica en separar el caracter constitutivo del discurso de otras formas de constitución de lo real, al contrario, se trata de integrar las diversas fonnas constitutivas de la realidad social dentro de una representación compleja de la misma que permita ir construyendo teoricamente nuevas "zonas"de su funcionamiento a nivel de las ciencias sociales y, simultaneamente, dar paso a una representación compleja de lo social que legitime nuevas formas de inteligibilidad de su compleja constitución. 

Precisamente en relación a lo anterior es que la concepción de las representaciones sociales adquiere una particular importancia para el desarrollo de las ciencias sociales en general, al considerar dichas representaciones las vias en que conceptos. establecidos a nivel científico y profesional se traducen en el sentido común, con lo cual las representaciones sociales dan cuenta de un fenómeno de la realidad social que, antes de la aparición de la categoría, permanecia oculto a la construcción teórica. 

La teoría de las representaciones sociales representó un intere​sante momento para el desarrollo de las ciencias sociales en gene​ral y de la psicología social en particular, al presentar un proceso practicamente no atendido dentro del pensamiento social, a pesar de ser extraordinariamente relevante en la constitución de la realidad social; la conversión de conceptos dominantes en la ciencia y la vida profesional en representaciones del sentido común. Este proceso que marcó teoricamente el desarrollo de las ciencias sociales, sin embargo, no tuvo la resonancia epistemológica que pudo tener, debido fundamentalmente al compromiso positivista de su planteamiento metodológico. 

Las representaciones sociales abren la complejidad de los estudios de la sociedad y, lejos de ser tratadas como un microconcepto a sacralizar, convirtiéndolo en parametro permanente de "verifica​ciones" empíricas como ha ocurrido en diversas partes del mundo con su utilización en las investigaciones empíricas, debe ser asumido como punto central para el desarrollo de un pensamiento teórico de mayor complejidad con sus consecuentes implicaciones epistemo​lógicas. 

Es una pena que el desarrollo fragmentado de los esfuerzos alternativos que se presentan hoy en el escenario epistemológico
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de la psicologia no se asocie con un esfuerzo histórico-integrador, que permita mantener la continuidad de tendencias que, aunque con muchos puntos divergentes de las concepciones dominantes de hoy, conservan un extraordinario valor para el desarrollo epistemológico de la psicologia y representan valiosos anteceden​tes de lo que está en moda, a pesar de que esto sea con frecuencia ignorado por los propios autores de las concepciones dominantes en cada momento dentro de la historia del pensamiento. 

Independientemente de la heterogeneidad necesaria que el desarrollo de la ciencia necesita como una de sus condiciones esenciales, es necesario construir puntos de confluencia entre las diferentes posiciones que se han desarrollado historicamente en relación a problemas que no son ajenos entre si y que responden a diferentes formas de expresión de una realidad compleja como la social. En este punto entramos dentro de una aproximación que, aunque aparece esencialmente vinculada al desarrollo de las ciencias basadas en la modelación matemática de sus objetos, ha sido recu​perada para el desarrollo de las ciencias sociales en general y de la psicologia en particular; la epistemologia de la complejidad. 

En sus diferentes acepciones e interpretaciones la epistemología de la complejidad reconoce una realidad compleja, cuyos diferen​tes fenómenos deben ser comprendidos dentro de la pluralidad de la constitución holística del sistema en que se expresan, lo que nos lleva a evitar simplificaciones dicotómicas del tipo individuo-sociedad, externo-interno, objetivo-subjetivo, y otras tantas que durante anos han caracterizado el desarrollo de la psicologia como ciencia. 

En relación con estas teorias F. Munné expresa: 

"... a la luz de estas teorias se nos aparece una realidad paradójica; una relidad que no es nítida pero tampoco es dual, que no es continua ni discontinua, ni es estable ni inestable,  ni reiterativa ni innovadora, ni orde​nada ni desordenada... las propiedades de la complejidad subsumen estas alternativas, las cuales unicamente parecen tener pleno sentido en la realidad artificialmente producida por el ser humano.." 9. 

El planteamiento de la complejidad nos mantiene en contacto con una realidad muy diferente a la construida desde los planteamientos empiricistas clásicos, en los cuales la realidad se representaba como algo cosificado, dada de una vez y por todas, que podía ser aprehendida metodologicamente en una esencia que 
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le resultaba inherente y que era traducida en términos del conocimiento como verdad universal, en tanto verdad sustancializada que definía a las cosas. 

La complejidad nos coloca ante una realidad muy diferente, una realidad procesal, dinámica, pluridimensional y paradójica, la cual no espera de forma pasiva su "captura" a traves de nuestros méto​dos, sino que nuestra propia acción, incluyendo la metodológica, es una parte constitutiva de la misma que se expresa como construcción en la misma medida en que existe en ella. Aunque nos resta mucho en la traducción de los complejos matices de la epistemología de la complejidad ala psicología, sin dudas esta de​termina una nueva representación sobre nuestro objeto de estudio que tiene un importante valor epsitemológico para el desarrollo de la psicología. 

En este complejo contexto epistemológico en que se desarrolla la psicología actual, he optado por inscribir un tópico que, ademas de expresar mi propia historia de trabajo individual, considero se inserta en los problemas sociales que afectan el desarrollo de nuestra ciencia. Con el desarrollo del próximo epígrafe pretendo rescatar el concepto de subjetividad para la psicología y presentarlo de forma que no se agote en el marco de una categoria o forma particular de su expresión, lo cual ha ocurrido con gran frecuencia por la representación naturalista de esencia humana que ha carac​terizado buena parte de la historia de la psicologia. 

El concepto de subjetividad que proponemos esta estrechamente asociado con el desarrollo de una linea de constmcción teórica y epistemológica capaz de integrar muchas de las inquietudes expresadas de diferente forma en las tendencias esbozadas en el epígrafe anterior. 

b- La cuestión del desarrollo de la suhjetiuidad en la psicologia 

El tema de la subjetividad no es nuevo en las ciencias sociales, sin embargo, su desarrollo en la investigación y la producción teó​rica de las ciencias particulares exige un referente epistemológico totalmente negado desde la perspectiva positivista, lo cual fue, en nuestra opinión, uno de los aspectos esenciales que frenó el desarrollo de planteamientos tan sugerentes como los de M. Weber, N. Elias y H. Blumer dentro de la sociología, con sus enormes 
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implicaciones para la psicologia, así como los planteamientos de Vigotsky, Allport y Lewin,entre otros, dentro de la psicologia. En todos estos autores la idea de la subjetividad aparece de forma explícita o implícita, paradojicamente aparece de forma mucho más explícita dentro de las sociólogos, quienes por razones que serian dignas de estudio, quizas le tuvieran menos miedo al término que los propios psicólogos. 

Ya Weber habia escrito: 

"Debe entenderse por sociologia: una ciencia que pretende entender, interpretándola, la acción social, para de esa manera explicarla causalmen​te en su desarrollo y efectos. Por acción debe entenderse una conducta humana (bien consista en un hacer externo o interno, ya en un omitir o permitir) siempre que el sujeto o los sujetos de la acción enlacen a ella un sentido subjetivo. "10 

A traves del concepto de acción social Weber intenta integrar dentro del desarrollo de su pensamiento lo social y lo individual, lo cual aparece a vislumbrarse como posible solo desde la comprensión del sentido subjetivo de esta integración. 

En el mismo sentido que Weber enfatizando la integración de lo social y lo individual dentro de la constitución de la subjetividad humana, N.Elias expresa: 

"En lugar de la irnagen del ser humano como una "personalidad cerrada" (...) aparece la imagen del ser humano como una "personalidad abierta"que, en sus relaciones con los otros seres humanos, posee un grado mayor o menor de autonomia relativa, pero que nunca tiene una autonomia total y absoluta, y que, de hecho, desde el principio hasta el final de su vida, se remite y se orienta a atros seres humanos y depende de ellos". 11 

Es interesante como Elias toma el concepto personalidad y lo ubica dentro del infinito proceso social dentro del cual ella existe con una autonomia relativa, pero siempre dentro del espacio social en que está constituida, rompiendo de forma muy temprana, pero totalmente desconocida para la psicología, la dicotonúa entre lo social y la personalidad. 

Blumer también se refiere en su obra a la categoria de sentido y la ubica en la subjetividad de la persona, a quien comprende defi​nida en su singularidad dentro de las condiciones sociales en que 
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se expresa y desarrolla. Sobre este tópico expresa: 

"El sentido determina la via en la cual el sujeto ve el objeto, la manera en la cual él está preparado para actuar sobre él, Y Ia via en la cual él está preparado para hablar sobre él".12
Aún cuando Blumer asocia los sentidos con la construcción interpretativa del sujeto, enfatiza su posición activa e irrepetible en su producción, y destaca el profundo carácter individual de este proceso. En reafirmación de esta, Blumer escribe: 

"El sentido de los objetos para una persona se desarrolla fundamentalmen​te fuera de la manera en que ellos son definidos para ella por las otros con quienes interactua".13 

Es interesante que estos autores tienen en común una representación sobre lo social como fenómeno constituido por su sentido subjetivo en individuos concretos, a quienes consideran parte inseparable de su comprensión de los fenómenos sociales. El nexo que ven entre los individuos y la sociedad lo definen esencialmente en la constitución del sentido subjetivo de la acción individual. Este eje de la construcción teórica que integra autores que comunmente no han sido relacionados entre sí por la literatu​ra, como Weber y Blumer, nos coloca ante una de las cuestiones esenciales en la constitución de la subjetividad ; el vínculo entre lo social y lo individual. 

En nuestra opinión hablar de la subjetividad es afirmar otra for​ma de existencia del ser, esencialmente diferente de aquellas constituidas como objeto de estudio de las ciencias no sociales, lo cual no significa, sin embargo, una ruptura epistemológica total con aquellas, como lo demuestrân las exigencias epistemológicas de la propia mecânica cuântica, similares en muchos aspectos alas que se presentan ante las ciencias sociales con la incorporación de la subjetividad como tema de integración entre el individuo y la sociedad. 

Lo subjetivo no es aquello que no es, o aquello que dificulta el conocimiento de lo que realmente es, sino aquello que es de otra manera, que estâ constituido por procesos y formas esencialmente diferentes a la de los "objetos sin subjetividad". Definimos la subjetividad como una categoria esencialmente ontológica que de-
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signa una fonna del ser constituida en niveles diferentes, y que precisa de una multiplicidad de formas de constmcción teórica dentro de las ciencias particulares, las cuales deben estar estrechamente interrelacionadas en el esfuerzo de constmcción teórica de esta realidad compleja. 

Asumir la subjetividad como una dimensión constitutiva del objeto de las ciencias sociales, único que es simultaneamente sujeto de los propios procesos en que resulta estudiado, es una decisión de profundas implicaciones epistemológicas y por tanto teóricas y metodológicas. 

Cuando nos planteamos asumir la subjetividad a nivel ontológico lo hacemos comprendiendo esta en una doble condición: como proceso y como constitución del sujeto, condiciones que simulta​neamente implican la unidad de lo social y lo individual, niveles que se integran permanentemente en el devenir de sus procesos constitutivos diferenciados. La subjetividad a la que nos referimos en el presente artículo es la humana, no considerando la compleja cuestión de la subjetividad animal, en relación a la cual existen hoy múltiples posiciones dentro de la etología. 

La subjetividad como forma de lo real se expresa en la organiza​ción y desarrollo de los procesos y estructuras simbólicas, así como en la constitución de los sentidos subjetivos de aquellas y de otras estructuras de sentido no comprometidas con lo simbólico. En nuestra opinión las emociones constituyen complejos procesos de significación, pero de una significación afectiva no necesariamente derivada de la mediatización simbólica. Estas procesos simbólicos y de sentido constitutivos de la subjetividad, no representan una esencia estática inherente a la condición humana, sino que tienen una génesis histórico - cultural, condición que también va a caracterizar el proceso permanente de su desarrollo. 

Sartre expresa: 

"Resulta, pues, imposible considerar la emoción como un desorden psicofisiológico. Tiene su esencia, sus estructuras particulares, sus leyes de aparición, su significación. No puede proceder desde fuera de la realidad humana. Es el hombre, por el contrario el que asume su emoción; por consiguiente la emoción es una forma organizada de la existencia humana".14 

Sartre expresa magistralmente algo sobre lo cual los propios psicólogos no han sido claros; la naturaleza subjetiva de la emoción. 
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Emocionarse no es un producto secundario de otro proceso o nivel constitutivo de la psique que pueda ser considerado como superior o esencial en relación a la emoción. Emocionarse repre​senta una condición del propio proceso en que la emoción apare​ce. Las emociones son momentos constitutivos esenciales de los sentidos subjetivos, expresan en si misma una naturaleza subjetiva irreductible a otros procesos o formas de relación de la propia subjetividad. La legitimación del lugar de las emociones dentro de la constitución holística y compleja de la subjetividad individual, la intentamos a traves del desarrollo de la categoria personalidad, la que hemos usado para definir la constmcción teórica de la subjetividad individual. 

La personalidad es un sistema abierto de configuraciones subje​tivas donde las diferentes formas de actividad y relaciones del hombre aparecen subjetivadas en sus sentidos subjetivos. Estos sentidos son roducto del desarrollo de múltiples estados dinâmicos resultantes de emociones que históricamente han caracterizado el devenir de las actividades y relaciones del hombre, que aparecen subjetivadas en las configuraciones de la personalidad. 

Las configuraciones de la personalidad representan complejas unidades de su constitución subjetiva que tienen naturaleza cognitivo- afectivaal integrar la producción de información cognitiva y su naturaleza emocional, integración que no "viene de fuera", definida por las características objetivas de una actividad o relación concreta, sino por el sentido que Ia expresión del sujeto tiene den​tro de las mismas para el desarrollo de la personalidad. 

La personalidad no se agota en su organización configuracional: ella integra otras unidades subjetivas y procesos que participan en su desarrollo y en la expresión del sujeto sobre las cuales nos resul​ta imposible detenernos en los límites del presente artículo. Sin embargo, el concepto de personalidad que proponemos pretende dar cuenta de su caracter subjetivo, así como de su naturaleza histó​rico- social, lo cual resultaria imposible sin el desarrollo de la categoria sujeto. Esta categoría designa el caracter abierto permanente de la personalidad, así como la posición activa del individuo en su condición vivencial y pensante, aspecto inseparable del desarrollo de su personalidad. 

La personalidad es un momento constitutivo del sentido de to​das las situaciones en que el sujeto se implica y dentro de las que desarrolla su acción. La acción no es solo la via en que se objetiviza
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lo subjetivo, sino una de las vias de subjetivizar lo real, que pasa a formar parte de la personalidad en términos de sentido, lo cual es posible de explicar solo en los marcos irrepetíbles de su expresión por un sujeto concreto, donde lo real se expresa como estructura de sentido en un momento del continuum de su experiencia histórica. 

El sentido subjetivo de los diferentes momentos de la vida y experiencia de cada sujeto concreto, no es algo que se produce de "dentro a fuera", como ha sido comprendida la determinación del comportamiento desde las teorías intra psíquicas de la personalidad, sino que se constituye en la compleja relación dialéctica entre lo externo y lo interno, lo cuallleva a una rup​tura con la concepción dominante en la comprensión intrapsíquica de la personalidad, de que entre personalidad y conducta existe un vínculo directo, concepción que se mantíene dentro los límites clâsicos del determinismo lineal mecanicista. 

Las estructuras de sentido subjetivo que se configuran en el sujeto en diferentes momentos de su actuación y de su experiencia individual se desarrollan en un complejo proceso donde intervienen los aspectos constitutivos de la personalidad, que actuan esencialmente a traves de emociones vivenciadas por el sujeto en el curso de su acción, así como por sus representaciones y reflexiones, en las cuales ellas aparecen de diferentes formas. En medio de esa diversidad emocional e ideativa, el sujeto debe tomar decisiones que se incorporan como nuevos momentos emocionales en el desarrollo del sentido sub​jetivo de la situación que enfrenta. 

Las decisiones del sujeto no son un producto de fuerzas ex​ternas a él sino un complejo proceso constituido por elementos de sentido muy diversos, entre los cuales su intencionalidad adquiere un papel esencial. Las decisiones una vez asumidas se convierten en fuerzas dinâmicas de la propia configuración de la personalidad que parti cipó en la definición de su sentido subjetivo. La decisión que expresó en un momento concreto el caracter activo y reflexivo del sujeto, constituyéndose como un momento de este en el curso de su acción, una vez asumida se constituye a nivel subjetivo y pasa a formar parte de las complejas configuraciones de la personalidad. 

Esrte complejo escenario integra de forma permanente la subjetividad social y la individual a traves de un sujeto concreto 
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que, subjetivamente constituido, es un momento esencial en la trama de la subjetividad social de la que forma parte. Desde la posición que defendemos toda la subjetividad es social por naturaleza, sin embargo el sentido que hacefilos al diferenciarlas está definido por el escenario de su constitución, no por su naturaleza. 

La subjetividad social es aquella que caracteriza los diferentes espacios de relación y convivencia socialmente constituidos, la cual se expresa en el sentido subjetivo socialmente atribuido a formas diferentes de comportamiento; las representaciones sociales, estructuras de sentido de la vida cultural, social y política, sistemas de valores dominantes, climas sociales e institucionales que caracterizan a la población, etc, los cuales actuan como sistemas de sentido para los individuos de una sociedad dada y pasan a fonnar parte de manera diferenciada de la personalidad humana, lo que hace de esta una referencia obligada de la investigación social. 

A pesar de la forma diferenciada en que la subjetividad social se constituye en la personalidad individual, todos los sujetos son afectados de una forma u otra por ella en los procesos de su vida cotidiana, por lo que la subjetividad social representa un elemento de sentido en la constitución del comportamiento socia1.EI propio Durkheim, para quien la sociedad era una realidad sui generis exte​rior a los individuos, y que se impone a ellos, escribió: 

"Creemos que ya es suficiente para contestar a los que creen probar que todo es individual en la vida social porque la sociedad solo está formada por individuos. lndudablemente ella no tiene otro sustrato; pero, puesto que los individuos forman una sociedad, se producen fenómenos nuevos que tienen por causa la asociadôn, y que, al reaccionar sobre las conciencias individuales las forman en gran parte".15 

Aunque Durkheim no define la sociedad ni al individuo forma​do en ella en términos de su constitución subjetiva, lo cual es uno de los aspectos que le dificultan el logro de una integración dialéctica entre ambos, de hecho expresa la unidad inseparable entre ellos, solo que enfatiza el papel activo de la sociedad sobre el del individuo. 
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c- La epistemología cualitativa 

Partiendo de la representadón compleja asumida sobre la subjetividad que supone la integración de dimensiones historica​mente separadas dentro del pensamiento psicológico, se abren pro​blemas de investigación imposibles de ser planteados en los limites de la epistemología positivista en cuyos marcos se ha desarrollado en psicología lo que Ferraroti (1990) ha denominado de "torpe actitud factista", procurando diferenciar lo que ha llamado de paleopositivismo, del positivismo de Comte, quien nunca fetichizó los hechos fuera del aparato teórico conceptual. 

El p1anteamiento de una epistemología cualitativa lo hacemos con el objetivo claro de romper con una forma de producción de conocimientos en la cual el estudio de la subjetividad sería completamente imposib1e.Nos proponemos asumiren su naturaleza holística y en su desarrollo un objeto comp1ejo, cuyo estudio es imposible de encerrar dentro de relaciones lineales y resultados cuanti-ficados.Volviendo a Ferraroti, coincidimos ple​namente con él cuando afirmó: 

"Al hacer coincidir el conocimiento con la medición y con la medición exacta, en sentido cuantitativo, la ciencia moderna galileana ha realizado una operación reduccionista, esto es, ha reducido la naturaleza humana, compleja y no exactamente detallada, a la "uniclirnensionalidad" de los "meros hombres de hecho".16 

La dimensión cualitativa que proponemos a nivel epistemológico pretende rescatar la legitimidad de los procesos de creación, de pensamiento, comprometidos con la producción científica, rompiendo con el instrumentalismo y el verificacionismo instaurados en la tradición epistemológica de la psicología. Esta ruptura, que como expresamos a comienzos del presente artículo debe realizarse a nivel epistemológico, tiene entre sus objetivos esencial es conducir a una metodologia real​mente alternativa que no siga teniendo sus referentes en una epistemología "factista", de hecho centrada en el tipo de instm​mentos a usar en la investigación, sin afectar esencialmente la forma de producir información a partir de ellos. 

A nivel epistemo1ógico consideramos esencial la representación del hombre desarrollada por el constmctivismo, 
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donde aquel se presenta como constructor permanente de la realidad. Esta representación nos permite superar el concepto de respuesta como unidad esencial de la metodologia de investigación psicológica. El auge de los test y de los propios experimentos tuvo en su base la consideración de toda expresión del sujeto ante los instrumentos como respuesta al estimulo presentado, y fue sobre esta base que se desarrollaron conceptos de confiabilidad y validez asociados al instrumento, los cuales permitieron el establecimiento de comparaciones entre los sujetos de acuerdo al tipo de respuesta expresada ante el estimulo "estandarizado" representado por el test o el experimento. Los procesos de confiabilidad, validez y estandarización asociados con la producción de los instrumentos, partian implícita o expli​citamente de la naturaleza similar de las respuestas de los sujetos ante preguntas o situaciones debidamente construidas, lo que permitiria agrupar a los sujetos con "objetividad" de acuerdo a sus respuestas. 

Uno de los aspectos esenciales de la epistemología cualitativa es romper con esta fijación epistemológica en la respuesta, dan​do paso a la consideración de la expresión del sujeto como proceso complejo de construcción que no se agota en el mo​rliento actual y por tanto resulta imposible de ser comparado como un producto final, posible de ser utilizado, por su naturaleza, como patrón de comparación entre diferentes personas que responden a un mismo estimulo definido a nivel instrumental. El sujeto no responde al estimulo, este solo repre​senta un elemento más entre los elementos constitutivos del sentido subjetivo de su expresión, la que simultáneamente está comprometida con su historia y con la cualidad de la situación interactiva dentro de la que tiene lugar su expresión ante los instrumentos. 

El sujeto de nuestras investigaciones es siempre un sujeto activo y pensante, reflexivo y emocionalmente comprometido, los cuales no son aspectos a controlar como elementos distorsionadores sino, por le contrario, aspectos a estimular con vistas a garantizar el caracter complejo y elaborado de su expresión en las proceso de su investigación y/o diagnóstico: este carácter complejo de la expresión resultará esencial en la definición de elementos relevantes para la construcción teórica. La epistemología cualitativa, a diferencia de otras definiciones
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epistemológicas, pone un fuerte énfasis en el desarrollo de un con​junto de principios generales de la producción de conocimiento, que tendrán una repercusión directa en una nueva concepción metodológica para la psicologia. Con frecuencia vemos que el tema epistemo1ógico es tratado en un marco teórico general que resulta difícil de traducir al nivel metodológico de las ciencias particulares, sin embargo, lo que nos hemos propuesto con este planteamiento es el desarrollo de una nueva concepción metodológica capaz de garantizar la produción de conocimientos sobre la subjetividad. 

La epistemología cualitativa se distingue por cuatro principios generales: 

a - Define la producción del conocimiento como un proceso constructivo - interpretativo. En esta definición el conocimiento deja de ser comprendido como un resultado defmido por el acto de conocer, enfatizándose el caracter procesal que caracteriza la producción del conocimiento humano. 

El caracter constructivo-interpretativo destaca que el conocimineto es producido como construcción del investigador, proceso en que se destaca la interpretación. En nuestra definición interpretar no es ubicar los resultados en categorias establecidas a priori dentro de un marco teórico. Interpretar es dar congmencia a los resultados únicos que caracterizan la singularidad de lo estudiado, lo cual siempre es un proceso constmctivo pues la teoria es incapaz de explicar en sus categorias actuales la diversidad de lo individual. 

El proceso constmctivo se realiza en los marcos de una teoria, pero de una teoria capaz de asimilar lo diverso dentro de sus tér​minos, sin aspirar a agotar lo explicado en el marco de sus catego​rias actuales. Este enfoque, para el cual la teoria deviene en el momento central en 1a producción del conocimiento, comprende esta no como un conjunto rigido de categorias a priori, listas para asimilar todo lo que se produzca en el momento empírico del conocimiento sino como un cuerpo conceptual flexible y dinâmico, capaz de asimilar procesos incompletos que pasan a formar parte del curso de su desarrollo. 

b- La epistemologia cualitativa considera la producción del conocimiento como un proceso interactivo. El hombre y sus diversas manifestaciones se conocen a traves de la comunicación, por tanto las ciencias humanas tienen que desarrollarse a traves de relaciones de comunicación. 
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En este enfoque la comunicación se convierte en el proceso subyacente sobre el que se desarrollan los diferentes momentos de cualquier metodologia, sea ella orientada a un sujeto indivi​dual o social. El proceso de producción de conocimientos avanza a traves de las relaciones de comunicación establecidas entre el investigador y los sujetos estudiados. Es en la comunicación que se desarrolla el carácter procesal de la producción de conocimientos, convir-tiéndose cada momento de la relación entre los sujetos implicados en este proceso, en un momento cualitativamente superior en la expresión del sujeto estudiado, quien madura en relación a sus posibilidades emocionales e intelectuales de expresión enla medidad en que madura su relación con el investigador, o con cualquiera de los sujetos asociados con el proceso de expresión humana. 

La calidad de expresión del sujeto estudiado deviene aspec​to esencial en el valor de la información producida por él / ella durante el estudio. Solo cuando el sujeto se implica emocional​mente con lo que expresa, se puede considerar su expresión como relevante para definir indicadores de su constitución sub​jetiva, objetivo esencial de la epistemologia cualitativa. Un indi​cador que utilizamos para evaluar la significación de la información producida en una situación de estudio, es la capacidad del sujeto para mantener su expresión en un proceso progresivo de complejidad, a traves del cual va entrando de forma permanente en nuevas "zonas de sentido"de su constitución subjetiva. 

c - La epistemologia cualitativa legitima la singularidad como nivel esencial en la producción de conocimiento en las ciencias sociales. Lo singular representa un momento permanente de apertura y confrontación en el desarrollo de cualquier teoria y permite la definición de elementos únicos que resultan decisivos en la construcción de muchas de las elaboraciones generales de la teoria. La unicidad de muchos de los elementos que aparecen en el estudio de casos, con frecuencia tiene ese sentido ( de lo único) solo en términos empiricos, pues a nivel teórico representa otro sentido totalmente diferente, con particular relevancia para la continuidad de una construcción teórica en proceso, para la cual dicho elemen​to representa un momento totalmente congruente con el curso de la elaboración teórica, dentro de la cual se inscribe como momen​to esencial para su continuidad.
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d - Para la epistemologia cualitativa la generalización es un proceso esencialmente constmctivo, donde la generalidad de lo elaborado se define por su capacidad explicativa sobre una diversidad de fenómenos, los cuales se identifican entre si por categorias únicas en ningún momento del proceso , manteniendo sus cursos diferenciados. La generalidad dentro de este abordaje epistemológico no se busca en las manifestaciones externas de los estudiado, sino en la capacidad explicativa de la teoria. 

Alcanzar un nivel de generalidad explicativa en la teoria no significa reducir los fenómenos explicados a categorias que los identifiquen entre si, y agotar su potencialidad para el desarrollo del proceso de producción de conocimiento. La generalidad existe como momento del desarrollo de la teoria, no como mo​mento absoluto de adaptacíón de lo estudiado al nivel actual de la teoria. 

Como hemos visto en los diferentes princípios definitorios de la epistemologia cualitativa, en ella se enfatiza el caracter procesal, constructivo e interactivo del conocimiento, lo cual legitima la condición cualitativa de su producción, y permite superar la falsa división entre lo cualitativo y lo cuantitativo a nivel metodológico. 

La epistemologia cualitativa no niega el uso de los métodos cuantitativos ni de los momentos descriptivos en la producción del conocimiento, los cuales son con frecuencia condiciones del propio proceso constructivo de naturaleza cualitativa, solo que dichos momentos los considera como parciales y estrechamente relacionados entre si en el curso de la estrategia cualitativo- constructiva. 

Como hemos señalado en diferentes momentos del presente artículo, este planteamiento epistemológico guarda una estrecha relación con la definición ontológica en la que hemos situado nuestro objeto de estudio: la subjetividad, por tanto, el planteamiento desarrollado no aspira a la universalidad, ni a ser el "mejor" entre otros sino que representa una alternativa hacia un tipo de investigación orientada a una realidad diferente. 

Fernando González Rey é professor

 da Universidad de la Habana 
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ABSTRACT: (Qualitative epistemology and subjectivity) The author shows some general contributions concerning historical development of the issue of epistemology in psychology. The paper analyzes significant methodological ruptures that have been occurring in the prevailing positivistic paradigm usually adopted in psychology. Such disruptions come more as a necessity in face of the demand of the very object under investigation, than as an epistemological contribution to the study of human psyche. A brief review of current psychological trends - such as constructivism and epistemology of complexity - is offered, along with a discussion of their significant epistemological backgrounds. The term subjectivity, from a historical-cultural framework, refers to the continuous development of socio-historical experience of the subject. The subject is defined as the interative, conscious and volitional individual actively constructing meanings within his/her current situation, throughout the development of personality. The main assumptions and principies for an epistemological alternative, labeled as qualitative epistemology, are here presented for the study of the subjective phenomena. From this perspective, the difference between qualitative and quantitative approaches in psychology is considered to be a matter of epistemology rather than metodology.
KEY-WORDS: epistemology, metodology, subjectivity. 
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APARICIONES DEL ESPIRITU DE LA 

POSMODERNIDAD EN LA PSICOLOGIA 

SOCIAL CONTEMPORANEA 

Marisela Hernández 

RESUMO: Este ensaio tem como finalidade argumentar a respeito dos termos com os quais a pos-modernidade tem impregnado nosso Espírito da Época, particularmente no que diz respeito à psicologia social. Os eixos da argumenta​ção são os seguintes: (1) postura perante a modernidade como episteme e o positivismo corno forma de fazer ciência, (2) concepção do ser humano, noção de pessoa e morte do indivíduo, (3) perspectivas em torno da linguagem, (4) a intersubjetividade corno espaço, (5) o cotidiano como fonte de conhecimento e transformação do social, (7) estilos de teorizar e investigar, (8) o para que da psicologia social. Para tanto se analisa uma parte da produção de quatro psicó​logos sociais contemporâneos: T. Ibanez, P. Fernandez, K. Gergen e M. Billig. 

PALAVRAS-LLAVE: epistemología, psicología social, crítica ele la psicología social.

"Las culturas se explican, en gran parte, por el sentimiento que

 ilumina u oscurece su vida, .y se traniforman por las grandes

 metamorfosis de este mismo sentimiento". (Nietzsche, 1953:15) 

INTRODUCCION 

Nuestro "Espíritu de la Epoca" (Zeitgeist) a finales del siglo xx: y del segundo milenio, se caracteriza por cuestionamientos profun​dos a los fundamentos del conocimiento científico: las nociones de
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realidad, verdad, objetividad y racionalidad, se encuentran bajo el escrutinio, no sólo de la filosofia, sino de las ciencias, las artes, y hasta de la misma vida cotidiana. La filosofia de la ciencia se ha tomado en una sociologia del conocimiento1. 

La psicologia, disciplina que adquiere su estatus de ciencia a finales del siglo XIX, en plena modernidad, gracias a su insistencia experimentalista, no ha escapado a este "sacudón". La psicologia social en particular, y quizás más claramente la europea y la latinoamericana, han "oficializado" corrientes teóricas que por largas décadas se mantuvieron marginadas: el marxismo, la fenomenologia, la teoria critica2. La incorporación de estas posturas teóricas ha im​plicado abrir espacios a otros supuestos epistemológicos y ontológicos, con lo cual la verdad se relativiza histórica y cultural​mente, y la realidad no se encuentra ya hecha sino que se construye socialmente. Estos cambios necesariamente se reflejan a nível metodológico: la lógica estadística es cuestionada por la lógica teóri​ca3. La verificación-rechazo de teorias a través de sus hipótesis deriva​das, es criticada por quienes apoyan la elaboración de teorias funda​mentadas en los datos; la estadistica es amenazada por la hennenéutica como postura y como método de análisis del dato4. 

En términos de lo "que le sirve a la gente", del para qué, para quiénes y desde dónde, la psicologia social parece haber dirigido sus sentidos (no sólo la vista y la audición, sino también el tacto, el gusto, el olfato, el sentir y los significados) hacia la gente común y corriente, a la gente en la calle, en sus casas, en sus trabajos, en fin, en su vida cotidiana. Los psicólogos sociales nos hemos ido saliendo del laboratorio para escuchar, mirar, acompafiar a la gente en sus múltiples modalidades de comunícación: lo que se dice, cómo se dice, para qué se dice; lo que se escribe sin recibir instmcciones ní reactivos de tests. Hemos comenzado a prestar atención a los obje​tos que rodean a las personas, los espacios que ocupan y des​ocupan. Todo ello con la intención de comprender más que de predecir, de des-simbolizar para luego tratar de re-simbolizar con ellas , en unos términos que contribuyan con su dignidad5. 

El científico ha comenzado a quitarse su máscara de objetividad y su bata blanca para mostrarnos su rostro, sus expresiones de sorpresa y disgusto, sus dudas y preferencias. Estamos presencian​do lo que Martínez6 denomina el paradigma emergente. 

Dentro de este movimiento de cosas, he identificado cuatro psicó​logos sociales (Michael Billig, Pablo Femández, Kenneth Gergen, Tomás
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Ibáñez), quienes se encuentran actualmente y desde mediados de la década de las ochenta, escribiendo sus ideas y haciéndolas llegar hasta nuestras universidades. La parte de su producción que he podi​do recopilar, es el material que utilizo en este ensayo, con la finalidad de: 

Intentar la identificación de supuestos y conceptualizaciones afines (o no) a la Posmodernidad, como condición general que caracterizaria nuestro Espíritu de la Epoca. 

Intento entonces a continuación un ensayo, el cual defino, de acuerdo con Palacios, como una reflexión a partir de mí misma, que implica 

"lidiar con eso (el tema del ensayo) dentro de mí... reconocer la necesidad que tengo de escribirio... a partir de mis limitaciones... reconociendo nuestras lagunas, nuestra ignorancia, nuestros limites... este trabajo de sintonía y distancia con uno mismo y con el mundo tiene que ver tanto o más con la intuición y el sentir que con el pensamiento... entonces, se trata de exponer, exponiéndonos... ". 7 

Así las cosas, lo que expongo, exponiéndome; está organizado de la siguiente manera: (1) Un intento por caracterizar la posmodemidad, acudiendo a autores como Lyotard, Habermas y Váttimo. (2) Presentación y análisis de la producción de los cuatro autores seleccionados, resaltando sus apartes para una “nueva” psicología social. Los ejes del análisis son: supuestos epistemológicos y ontológicos; modelos de hombre; concepción de la psicología social; y perspectivas propuestas para la teorización e investigación en el área. (3) El comienzo de lo que podría ser una articulación entre las planteamientos analizados, enfatizando aquellos que con​sidero apartes para una psicología social posmoderna. Subrayo el término articulación, pues en ella, los elementos se relacionan manteniendo sus peculiaridades o diferencias. 

LA CONDICION POSMODERNA 

Estoy conciente de lo irritante que resulta hablar de posmodernidad en ciertos contextos y de la diversidad de posturas que se encuentran en relación con ella: desde la muerte del sujeto
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y el fin de la historia, en Baudrillard8 hasta la insistencia de Habermas en el rescate de la Ilustración9.

Estamos de acuerdo con Urdanibia en que la delimitación del término posmodernidad es una tarea difícil. En sus palabras 

"la nada fácil empresa de explicar quê sea esa cosa llamada posmodernidad, no sôlo se debe al embrollo que en torno a dicho término se ha creado, ni tampoco al uso y abuso que de dicha palabra se ha hecho, sino que también se debe a su actualidad y a la consiguiente falta de perspectiva para enfocar él fenômeno... las posturas con respecto a ella son bien dispa​res: así, se puede ver a los que afirman la existencia de dicho fenômeno, junto a aquellos que lo circunscriben al marco de la moda, a otros que limitan su pertinencia a algunas parcelas del saber o aquellos otros que niegan lisa y llanamente la existencia de tal cosa".10 

Urdanibia coincide con Lyotardll en aproximarse a la posmodernidad más como una condición que como una época; condición que advierte que ya las cosas no son como antes. La noción de época implicaria una visión lineal de la historia,significaria que la posmodernidad viene después de la modernidad, periodización a la cual se opone la misma posmodernidad. En esta misma línea Eco dice: "creo que el posmodernismo no es una tendencia que pueda circunscribirse cronológicamente, sino una categoría espiritual, una manera de hacer".12

Para Lyotard "la incredulidad con respecto a los metarrelatos"13 caracteriza la posmodernidad; los metarrelatos o relatos totalizadores serian los grandes discursos legitimadores, los que definen qué tiene derecho a decirse y a hacerse en la cultura, tanto a nivel del saber científico como del saber narrativo o popular. 

La posmodernidad reconoce aun ser "que tiene algo que ver más bien con el consenso, el diálogo, la interpretación... que se encuentra inmerso en un mundo fragmentado en localidades, en dialectos, en una pluralidad de culturas"14. Esta concepción del ser, según Váttimo, ha sido influída por ideas de filósofos nihilistas como Nietzsche y Heidegger, y pragmatistas como Dilthey y Wittgenstein. Para él, 

"Nietzsche ha demostrado que la imagen de una realidad ordenada racio​nalmente... es sôlo un mito asegurador... y Heidegger ha demostrado que concebir el ser como un principio fundamental, y la realidad como un 
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sistema racional de causas y efectos, no es sino un modo de hacer extensi​vo a todo el ser, el modelo de objetividad científica"15 

A pesar de la angustia que la idea de posmodernidad pueda generar, el proceso de liberación de las diferencias 

"no es necesariamente el abandono de toda regla, la manifestación irracio​nal de la espontaneidad: también los dialectos tienen una gramática y una sintaxis, más aún, no descubren la propia gramática hasta que adquieren dignidad y visibilidad... la liberación de las diversidades es un acto por el cual éstas toman la palabra".16 

Posturas como las de Váttimo, Lyotard, Nietzsche y Heidegger, contrastan con los planteamientos de Habennas, quien es calificado como neoilustrado17, dada su insistencia en que la posmodernidad amenaza con destruír la razón, "adelgazar al sujeto"; con imposibilitar la comunicación entre las dialectos locales fragmentados, y con caer en el relativismo ético donde todo vale. 

Habermas propone una "Acción Comunicativa" simbólica y ma​terial, centrada en el entendimiento, el consenso, el diálogo, el mundo de la vida; como acción social universal contrapuesta a la "Acción Estratégica", la cual se orienta por el éxito individual y el manejo instmmental del otro.18 

La postura neoilustrada, si bien ha sido precursora en la crítica al abuso de la noción de "ente" en detrimento de la noción de "lenguaje" y a otras desviaciones totalizadoras, controladoras y tecnocráticas de la razón ilustrada, desconfía de la insistencia de Lyotard en la pluralidad y la inestabilidad de reglas y comportamientos característicos de los múltiples contextos de vida, puesto que ello imposibilita encontrar denominadores comunes, universalmente válidos. 

La crítica a la modernidad, tanto desde las neoilustrados como desde los posmodemos, evidentemente ha impactado a las ciencias sociales en sus supuestos relativos al canocimiento, la realidad y el ser humano y por lo tanto, en su estilo de teorización e investigación. Se ha abierto espacia a un ser humano integral, que no sólo piensa sino que también siente y actúa; a una realidad que no sólo existe fuera de la persona sino que también es construída por ella; a un conocimiento que se elabora no sólo como "verdad" desde el cien​tífico o el técnico sino también como "vida" desde el hombre común.
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Ahora bien, a estas alturas podríamos preguntar qué sentido tiene hablar de posmadernidad en el contexto de las ciencias sociales en América Latina, si se afirma frecuentemente que no podemos colocamos en la posmodernidad si aún no hemos transitado la modernidad. Sin embargo, tal afinnación supone una linealidad, supuesto que no compartimos. La posmodernidad no viene después de la modernidad; es una crítica a la episteme moderna, episteme que los latinoamericanos hemos incorporado en diferente medida, en distintos aspectos y por diferentes sectores de nuestras culturas; es decir, no se trata de un asunto de "tedo o nada", sino de una "modernización heterogénea". Paz nos ilustra el punto en los sigcúentes términos: 

"A principios del siglo XX estábamos ya instalados en plena pseudomodernidad: ferrocarriles y latifundismo, constitución democrática y un caudillo dentro de la mejor tradición hispanoárabe, filósofos positivistas y caciques precolombinos, poesía simbolista y analfabetismo"19 

POSMODERNIDAD EN PSICOLOGIA SOCIAL? 

Desde la perspectiva de Moreno, una característica de la modernidad que debemos a Descartes desde el Sigla XVII, es el domínio de la razón individual, laica, que implica un "yo... explí​cito y autocondente", lo cual rompe toda relación "con la historia ... con la comunidad, con el mundo sensorial, con el cuerpo". 20 
Contra esta "Episteme del Individuo", Moreno propone una "Episteme de la Relación".21 Antes de intentar delimitada, vale acla​rar la noción de episteme manejada por el autor: "Es un modo general de conocer... dentro de ella se produce la significación y los significados ... es ellugar del sentido ... la episteme no se piensa; se piensa en cambio en ella y desde ella. Desde un punto de vista psicológico puede entenderse ... como una estmctura cognoscitiva compleja, pero no individual sino social, compartida por un gmpo humano, cuyos elementos no son contenidos concretos sino con​cretas condiciones de contenido y de proceso productor de contenidos ... la episteme tiene una función específica, que es la de regir todo un conocer". 22 

En la episteme de la relación, es el mundo de la vida, de la vida cotidiana, el que define las condiciones del conocer: se conoce por relaciones. La relación construye al individuo; no es el individuo 
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quien constmye la relación. Este planteamiento expulsa ai individuo del centro del conocimiento para colocar a la persona; cada persona es una relación singular, la persona es sujeto, el sujeto es "condencia, afectividad, palabra". La relación simbolizada comunica en y por la palabra; entonces, "no hay afecto ni pensamiento en solitario".23 

La episteme de la relación evoca rápiclamente la noción de Intersubjetividad, propuesta insistentemente por psicólogos sociales contemporáneos como Ibáñez y Fernández, a partir del legado de Mead24. Para Ibañez "nada es social si no es instituído como tal en el mundo de significados comunes propios de una colectividad de seres humanos, es decir, en el marco y por medio de la intersubjetividad. Esto implica que lo social no radica en Ias personas ni tampoco fi-iera de ellas,sino que se ubica precisamente entre las personas, es decir, en el espacio de significados del que participan o que construyen conjuntamente" . Entonces, el conocimiento es social y como tal "está íntima y necesariamente relacionado con ellenguaje y con la cultura"25 (Itálicas en el original). 

Femández26 propone explícitamente que la psicologíasocial se dedique al estudio de la Intersubjetividad, ténnino que por su naturaleza simbólica, sustituye radicalmente el de Interacción, el cual ha sido central para la definición de la psicologia social como disciplina, desde principios del siglo XX, es decir en el marco de la modernidad. La interación es conceptualizada des​de los individuos, quienes se conectan en términos de estímu​los y respuestas recíprocas, tal y como lo proponen los enfoques iniciales, concretados en la definición de psicologia social que sugiere F. Allport en 192427. Formulaciones posteriores, como las cognitivistás, incorporan procesos intrapsíquicos mediado​res entre el estímulo y la respuesta, procesos que son también de naturaleza individual. 

La psicologia social vista por Tomás Ibáñez: 

La deconstruccion del discurso 

Desde mi perspectiva, uno de los aportes fundamentales de Ibáñez consiste en haberse concentrado en los presupuestos ontológicos y epistemológicos de la psicologia social, proponiendo "la desconstrucción sistemática como método básico para producir conocimientos relevantes"28. 
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Para Ibáñez, la "nueva psicologia social o postpositivista" ha alcanzado una serie de logros en lo que fespecta a su perspectiva sobre el conocimiento. Uno de esos logros es el "giro hermenéutico", es decir, la consideración explícita del significado de los hechos sociales. Este giro es atribuido a los aportes del Segundo Wittgenstein y Gadamer29. 

Esta "nueva psicologia social", al modificar sus supuestos epistemológicos, modifica necesariamente sus supuestos ontológicos, es decir, su forma de concebir la realidad social, en la cual se subrayan su naturaleza simbólica e histórica, su caracter dialéctico, y la conveniencia de una perspectiva construccionista (deconstru​ccionista): La psicologia social debe ser reflexiva, no sólo frente a los fenómenos sociales sino frente a si misma, convirtiéndose en su propio objeto de análisis, por ello

"una de sus tareas fundamentales consiste en poner de manifiesto el papel que desempefian las construcciones culturales y las convenciones linguisticas en la generación de una serie de evidencias que se imponen a nos otros con toda la fuerza de las cosas mismas".30 

La psicologia social critica reconoce su papel intrinsecamente político: 

"La psicología social no se ciñe a informarnos sobre las caracteristicas de la intersubjetividad contemporânea, sino que contribuye a constituir esas ca​racterísticas en el propio proceso de investigación". 31 

En tal sentido, la psicología social es una instancia proveedora "de los conocimientos, del vocabulario, de los criterios de nonnalidad y de los referentes para la elaboración del concepto de si mismo, que permiten que se constituya como tal el 'sujeto libre' de nuestras democracias"32 (comillas en el original). 

En consecuencia, los conocimientos elaborados por una psicologia social critica, no tienen pretensiones de leyes universales ni eternas, sino de construcciones locales, con sentido para y desde una cultura en particular y en unas condiciones históricas específi​cas. Este conocimiento pretende, por sus mismas condiciones de elaboración (desde y con la vida; desde y con la gente), ser signi​ficativo para la cultura que lo produce y lo modifica. Esta cultura es compleja y en ella tienen o pueden tener participación activa los 
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psicólogos sociales narrando a y con, la gente, el conocimiento que les permita entenderse mejor y decidir quê, cuándo y cómo (no) cambiar. 

La psicología social desde Pablo Fernández: la construcción del sentido ... las imágenes'y las sentimientos colectivos. 

Para Fernández, la psicología social "es una disciplina crítica del sentido común"33, de allí que "le corresponde analizar la realidad intersubjetiva de la vida cotidiana de la colectividad, es decir, inter​pretar el sentido que articula a los símbolos y significados vivos en la sociedad civil"34. Esta interpretación del sentido implica la comprensión y narración de los procesos y contenidos de creación y destrucción de símbolos y significados con los que una colectividad concuerda su realidad. Por lo tanto, a la psicología social le corresponde "contribuír al autoconocimiento de la sociedad... recuperar su relevancia social y por ende teórica... y res​ponder por fin a la sociedad que le ha estado preguntando". 35 

Ahora bien, esa vida que estam os llamados a comprender y nar​rar, es compleja, su 

"estructura es una retícula trinodal donde junto al nudo de la realidad subjetiva individual y al de la realidad objetiva institucional, aparece una realidad intersubjetiva...una tercera naturaleza, incuantificable e impecablemente real, hecha de comunicación, es decir, de símbolos, signi​ficados y sentidos procesándose, y que no pertenece a nadie pero que protagonizan todos los que pertenecen a ella, y cuyo sujeto es en primera y última instancia la colectividad".36 

El aporte de Fernández, a mi entender, radica en zambullirse en la intersubjetividad para desmenuzarla, con lo cual focaliza dos nociones fundamentales, vinculadas entre sí: la afectividad y lo colectivo. Para él 

"la afectividad (es) aquella parte de la realidad que no tiene nombre, cayendo por lo tanto dentro de esta definición tanto los llamados sentimientos de caracter individual, como otra serie de imágenes no interiores a los individuos sino exteriores y situadas en la cultura y en la historia, razón por la cual toda afectividad se considera simbólica y colectiva".37 
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Para nuestro autor, la modernidad se encargó de oponer el sentimiento al pensamiento, y de clasificar los sentimientos, quitándoles su característica fundamental: su naturaleza icónica, no linguística, su propia racionalidad, la cual por cierto no se opone esencialmente a los pensamientos ("los sentimientos son pensamientos que no han cuajado"38). Son los sentimientos entonces los que dan significado a la racionalidad, al lenguaje, proporcionándoles imágenes y sensaciones. 

La razón afectiva está presente en ellenguaje cotidiano, el cual es

"el que mejor se aproxima a los sentimientos...(en este lenguaje) se habia mucho de belleza, es decír, se utiliza un criterio estético: los actos, los discursos, las intenciones, las gentes, son bonitas o feas según sus cua1idades morales .. .la vida es bella o es horrible".39 

De esta afectividad colectiva forman parte entonces objetos, actos, situaciones que tienen su estética (su armonía, contraste, completitud, concordancia) y son tan diversos como la manera de vestirse, de decorar las casas y los lugares de trabajo, la gestualidad que acompana las conversaciones, los proyectos de vida y hasta la comprensión, que es "la forma bella de saber las cosas".40 

Lo colectivo se entreteje con las nociones de cultura y de intersubjetividad; lo colectivo y la cultura se construyen gracias ala intersubjetividad. En sus palabras: 

"La rea1idad colectiva no está hecha de individuos (ni grupos ni multitudes) ni tampoco de instituciones (ni sistemas ni infraestructuras), sino que está hecha de comunicación...la comunicación no está hecha por individuos (ni canales ni mensajes) sino por sunbolos, significados y sentidos, o cualesquiera de sus sinónimos y sucedáneos, que no emite nadie ni recibe nadie: los creaj usa y posee la comunicación. La rea1idad colectiva, al no ser de nadie, sólo puede ser de todos aquellos capaces de pertenecer a ella, es decír, capaces de vivir, entender y sentir en un mundo de símbolos, significados y sentidos"41(itálicas mias). 

Michael Billig: la retórica en el pensamiento cotidiano 

La psicología social formulada por Billig se interesa por los “as​pectos dilemáticos de la vida cotidiana”42, destacando la importancia
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de estudiar la "sociedad pensante", explorando cómo se elabora ese pensamiento, en función de la ideología. 

Tres conceptos son claves en esta aproximación: pensamiento, ideología y dilema. El pensamiento es entendido desde su naturaleza ideológica, por lo tanto desde su naturaleza y contenido social, y no como procesamiento individual de información, de inferencia y categorización del mundo social, según lo indica la psicologia cognitiva. 

Por su parte la ideologia no es vista "como un sistema de creencias completo y unificado que le dice al individuo cómo reaccionar, sentir y pensar"43. Por el contrario, de la ideologia se subraya su naturaleza pensante, dilemática, contradictoria. 

La sociedad se cuela entonces en el pensamiento, el pensamiento construye la sociedad, y ambos procesos están mediados por la ideologia ... el pensamiento es ideológico y la ideologia piensa. Pero el pensamiento y la ideologia son dilemáticos, no son redonditos y tranquilos sino irregulares e inquietos, y andan metidos uno en el otro. 

Lo dilemático se refiere a que el pensamiento, tanto cotidiano como científico, contiene por naturaleza temas contrarios, lo cual es precisamente lo que pennite a la gente discutir, dialogar acerca de su vida ( o de la ciencia). Los dilemas no caen del cielo, sino que tienen raíces ideológicas, ya que la ideologia propone normas y valores, conceptos y significados que permean el pensamiento, el cual a su vez construye ideologias. Para Billig "el sentido común no sólo tiene una amplia historia sino que tiene funciones en el presen​te, las cuales se vinculan con patrones de dominación y poder"44. El dilema es concebido desde la retórica, en términos originados en la antiguedad griega: como un toma y dame, un contrapunteo de ar​gumentos y contra-argumentos. Los temas contrarios están contenidos en creencias, imágenes, valores, 'siendo particularmente ilustrativas las paradojas frecuentemente encontradas en los dichos populares. 

Para Billig, la psicologia social busca entonces "elucidar procesos psicosociales a través de una comprensión del discurso ... sin sepa​rar el discurso de la acción social"45, mediante un "ejercicio interpretativo para des-cubrir los temas diferentes y contrarios" (1991:6). De particular importancia resulta para éllo que ha deno​minado la "ideologia liberal", para comprender la ideologia contemporánea y por ende la "vida moderna, con raíces profundas en el discurso de la Ilustración".46 
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Si bien para Billig la capacidad argumentativa es universal, los contenidos, estilos y organización del discurso, mantienen sus par​ticularidades histórico-culturales. La concepción de cultura en Billig puede considerarse cercana a su concepto de "Ideología Vivida", el cual comprende las creencias, valores, prácticas culturales, en fin, el conocimiento cotidiano. Este conocimiento cotidiano no es sin embargo un carnaval de creencias y prácticas; sino que las mismas, en cada colectivo (y por eso es un colectivo) están organizadas en torno a valores, ideas o concepciones centrales, dominantes. Otra consideración importante que se hace ai respecto es que los dile​mas no están sólo dentro de la cabeza de la gente sino que se vivencian en las prácticas de vida. 

Diferenciada de esta ideología vivida, considerada no formaliza​da y no reflexiva, se encuentra la "Ideología Intelectual", pensamiento formalizado por la filosofia, las ciencias, las artes, las religiones. Este pensamiento tampoco es totalmente annónico ni coherente; mantiene, ai igual que la ideología vivida, grietas por donde se cuelan contradicciones tanto al interior de las disciplinas como du​rante el tránsito de ellas hacia el sentido común. Sin embargo, a difencia de la ideología vivida, en la ideología intelectuallos dilemas no se viviencian sino que se conceptualizan. Para Billig las contradicciones son fundamentales, ya que sin su existencia no hubiese lugar para la inconformidad, el desacuerdo, la crítica y el cambio.

Kenneth Gergen: la muerte del “Yo”.

Para Gergen47, existen tres movimientos en la psicología social que han surgido como alternativas al movimiento conductista, el cual considera representante por excelencia del positivismo y la modernidad en la psicología social. Estos movimientos alternativos son: EI cognoscitivo, el neohumanista y el posmoderno. 

El movimiento posmodemo se insertaria en otro más global, de orden filosófico, científico y artístico, “cuyo rasgo más característico ... es su viva preocupación por los fenômenos del lenguaje”48, en relación a los cuales asume Gergen una postura anti​representacionista, opuesta a la "creencia de que ellenguaje comu​nica el contenido de la mente de las personas"49, postura que tiene raíces en el Constmccionismo Social a lo Berger y Luckman, y en los planteamientos del segundo Wittgenstein. 

Este Último, según Gergen, insiste en que las convenciones del 
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lenguaje corriente, necesariamente en situación de relación social, aportan las bases para la constmcción de la realidad. Lo construído a su vez determina las prácticas de construción; de allí que las prácticas discursivas con sus componentes retóricos, pasan al cen​tro del escenario: no hay textos, hay discursos. El significado es dialógico, los hechos no hablan sino mediante argumentos. Con ello quedan también cuestionados el papel del individuo como constructor de realidades y la hermenéutica tradicional centrada en desentrafiar el significado. 

El socioconstmccionismo exige a la psicologia social "explicar los procesos mediante los cuales las personas llegan a describir, explicar o a cualquier forou de dar cuenta del mundo (incluídas ellas mismas) en el que viven"50. Para ello es necesario comenzar con una duda radical del mundo dado por sentado, tanto en las ciencias como en la vida diaria, ya que el proceso de entender no es conducido automáticamente por la naturaleza, sino que es producto de una empresa activa y cooperativa de personas-en​relación. 

La psicologia social posmoderna, denominación explicitamente utilizada por Gergen, coloca entonces sobre el psicólogo social, dos exigencias fundamentales: la primera es la de .establecer las relaciones "entre las estructuras del conocimiento, el poder y la ideologia"51 es decir, la definición de las prácticas sociales responsables de la elaboración del conocimiento. Para realizar esta tarea el psicólogo social debe buscar apoyo en la filosofia, la historia, la sociologia y la literatura, entre otras áreas del conocimiento. 

Lo anterior implica una presión para la innovación teórica; sin embargo la teoria no se visualiza como fuente de hipótesis a probar para conducir a un conocimiento aplicado. La teoria no pasa por el laboratorio sino que "puede penetrar directamente en la comprensión común de la cultura" ya medida que se difunde "tiene la capacidad de alterar, interrumpir o transformar las prácticas habituales de la sociedad"52. El teórico entonces es persona, es político y es profesional, e introduce sin enrojecerse sus valores, su ética. 

La segunda exigencia de la psicologia social posmoderna es la de mantener una postura critica ante las teorias que se formulan en su propio seno. Al respecto, Gergen critica la construcción moder​na del individuo o del Yo, la cual ha llegado a constituir una forma de conciencia colectiva. Este cuestionamiento es realizado en tér​minos como los siguientes:
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"Fue la psicología la que emprendió la tarea de esclarecer la naturaleza del yo básico; Para la modernidad el yo es racional, estable, coherente, accesible, siendo ellogro deun desarrollo "normal", Un "sentirniento de identidad firme y estable".53 

Para Gergen, la posmodernidad arrasa, revienta la noción del Yo, ya que reconoce abiertamente que la relación priva sobre el individuo, lo "satura", lo desborda; que las personas frecuente​mente son inestables (o más bien dinámicas, vivas), irracionales (o más bien integrales, con capacidad de sentir, imaginar, sonar), sin identidad (o con multiplicidad de facetas e intereses). 

Esta visión del Yo (o más bien de la relación) no conduce, desde la perspectiva de Gergen, a una catástrofe moral en la cultu​ra, puesto que, la persona vista desde la posmodemidad, no pierde atributos del yo moderno, como la racionalidad o la confianza en el progreso, ni su búsqueda de consistencia. Tampoco renuncia a atri​butos del romanticismo como la intuición, la pasión o la moral. Lo que sucede es que sitúa a todas esas características en lo humano, siendo válidas como cualesquiera otras caraçterísticas; ni mejores ni peores. Se subraya así la diversidad, en contra de las presiones uniformizadoras, provenientes de discursos totalizantes de dioses como tecnología, la dencia o la religión. 

UN INTENTO DE ARTICULACION 

A partir de los planteamientospresentados en las páginas ante​riores, conciente de nus limitaciones en este sabroso e inseguro ensayar en torno a la posmodernidad y su intuída presencia en la psicología social, intento ahora tender algunos puentes entre los cuatroautores presentados, sin dejarde reconocer sus ricos matices diferenciadores. 

En primer lugar diré que por supuesto he encontrado (lo estaba buscando desde el principio) algema sustentación para mis intuiciones o supuestos hipotéticos de partida, en el sentido de que en las formulaciones de los autores seleccionados, con mayor (Gergen e Ibánez) o menor (Billig y Fernández) reconocimiento explícito por parte de ellos, encontramos al "espíritu de la posmodernidad". Las "apariciones"de este espíritu (nuestro folklore dice que los espíritus se le aparecen a la gente .. ), pudiésemos 
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organizadas en los siguientes ejes, fuertemente inter-conectados: 

Postura frente a la modernidad como episteme y al positivismo como modo de hacer ciencia: 

El conocimiento, tanto científico como cotidiano, es desenmascarado como forma humana y por lo tanto social, de limar con la realidad. Con ello, tal conocimiento es des-naturalizado, des​divinizado, y ubicado en perspectiva histórica y cultural; concreta, temporal y local. Desde esta perspectiva, se superan dicotonúas típi​cas de la modernidad: sujeto-objeto, verdad-error, razón-sentimiento, científico-popular, cuerpo-alma, decir-hacer, individuo-sociedad. La posmodernidad prefiere conocer lo social desde la intersubjetividad, la relación, la persona, los intercambios de significado, las lógicas múltiples, las prácticas discursivas y los dilemas ideológicos. 

En consecuencia, al hacer ciencia en general y al generar conocimiento psicosocial en particular, se tiene permiso para decir abiertamente que se prefiere, se supone, se intuye, se cometen errores, y se teme. El conocimiento psicosocial se genera desde la vida, no desde ellaboratorio, con lo cualla gente "común y corriente" toma la patabra. 

Concepción del ser humano: 

La noción filosófica de individuo, particularizada en el concepto del yo por la psicología, es sustituída por la noción de persona, cercana al concepto de sí mismo introducido por Mead. La persona es tal por construírse en-relación y en-cultura y por ser constructora de lenguaje y de prácticas sociales, es decir, de cultura. La persona no sólo piensa y actúa, como queria la modernidad, sino que también siente, se apasiona, se equivoca, se imagina, tiene cuerpo y sensaciones. No es siempre coherente ni integrada, y con frecuencia no es completamente libre ni totalmente determinada. 

Perspectivas en torno allenguaje: 

El cuestionamiento de la episteme del individuo desde la episteme de la persona, coloca al lenguaje en el centro del escenario en la actuación de las ciencias sociales. La psicología social no escapa a esta tentación. Sin embargo, en la manera de optar por ellenguaje no parece haber consenso entre los autores presentados: Billig y Fernández insisten en su papel de vehiculo de expresión de procesos tanto dentro como entre las personas: el primero subraya la naturaleza
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argumentativa del lenguaje como manifestación del pensamiento social dilemático e ideologizado; el segundo enfatiza la comunicación más que ellenguaje per se, sumergiéndose en sus símbolos y signi​ficados, a los cuales la cultura da (o quita) sentido, en sus espados públicos y privados. Las huellas de la fenomenología y la hermenéutica son claramente identificables. 

Por otra parte, Gergen e Ibáñez condenan los procesos internos y enfatizan el papel de las prácticas discursivas, de las prácticas sociales como constructoras de lenguaje, ideologizadoras e ideologizadas por el concurso del poder. En ellos es evidente la influencia de la filosofía del lenguaje y el deconstruccionismo. 

La intersubjetividad como espacio: 

En íntima conexión con el papel asignado allenguaje, se insiste en la intersubjetividad como espado y proceso fundamentales para la psicología social. Sobre la intersubjetividad se monta la constmcción colectiva de la realidad. Esta construcción se hace con símbolos que se elaboran con y en el otro, el colectivo. Estos sím​bolos adquieren significados locales, por lo tanto diversos y temporales. En su mirada a la intersubjetividad, nuestros autores se colocan en lugares un tanto diferentes: Billig subraya su naturaleza retórica; Fernández su construcción misma, su destrucción y su movimiento en los espados públicos y privados, así como el motor de tales movimientos: los sentimientos. Ibáñez y Gergen prefieren centrarse en las prácticas ideologizadas e ideologizantes que dan vida allenguaje.

Lo cotidiano como fuente de conocimiento-transformación de lo social:

A la psicología social se le exije (a) dedicarse a deconstruír con la gente-en-el-mundo-de-la-vida, el conocimiento cotidiano, como vía para reflexionar sobre la vida-vivida y para intentar cambiar lo que no satisface (desde relaciones de poder hasta sentimientos, ya que ambos son colectivos); y (b) colocarse a sí misma como objeto de reflexión y deconstmcción. De esta manera nos situ​amos en la lógica no formal, en ia actitud natural, en lo que sucede todos los días a la gente común y corriente, en la realidad suprema, en lo que parece simple pero es muy complejo; en lo que simultáneamente es rutina y germen de cambio: la vida cotidiana. 
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  La des-disciplinarización de la psicología social: 

Es evidente cómo comienzan a evaporse las fronteras de con​creto (cemento y cabillas), entre la psicologia social y la filosofia, la literatura o la sociologia. En lo que a la filosofia se refiere, es indudable la presencia de los clásicos griegos (Retóricos) en Billig, la fenomenologia social (Schutz)54 y la hermenéutica (Gadamer)55, en Fernández; la filosofia del lenguaje (Wittgenstein en High)56, 1967) Y el deconstruccionismo (Derrida en Samp)57 en Ibáñez y Gergen; y la huella de Foucault58 en todos ellos. La teoria literaria se cuela con Bajtín, particularmente en los escritos de Fernández, para quien los enunciados más que las oraciones transitan la vida coti​diana entre lo público y lo privado. Por su parte, los sacudones ya lejanos provenientes de la sociologia: interaccionismo simbólico, etnometodología, sociología interpretativa, y socio-constmccionismo, han dejado también su huella.

Estilos de teorizar e investigar: 

Si la psicología social trabaja desde el mundo de la vida, sus teorias apuntan a com prender la cultura más que a explicar y predecir el comportamiento. Estas teorias proponen conceptos y relaciones de amplio alcance, de alto nivel de abstracción, con la finalidad de contribuír a la autocomprensión y el cambio de la cul​tura, el colectivo; las prácticas discursivas o la ideología. Esta manera de hacer teoría se acompafia de una fonua de hacer investigación que privilegia la hermenéutica, la fenomenología y el análisis del discurso. 

En mi opinión, estos tres enfoques son adoptados tanto desde su epistemología como desde su metodología, y cada uno interna​mente tiene importantes bemoles: la fenomenología incorporada es fenomenología social, de personas-en relación59, más que la propu esta por Husserl, con el centro en la relación objeto-individuo por medio de la intuición. La hermenéutica asimilada no es la del romanticismo, la cual plantea una comunión de subjetividades en​tre el intérprete y el autor del texto, sino la que se basa en un diálogo entre el intérprete y el objeto, sea éste último un texto, una persona o una cosa, diálogo en el cuallos interlocutores se impactan mutuamente, y que ocurre en contexto actual y de la tradición, que es historia hecha presente. La interpretación es entonces búsqueda 
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de sentido comunitario, y coexistencia de la contemplación y la práctica60. Por su parte, al análisis del discurso se mira desde la óptica de la función dellenguaje, la de-construcción de los textos, suponiendo un encubrimiento de los mismos por parte de las rela​ciones de poder y sus correspondientes prácticas legitimadoras (Wittgenstein y Derrida). 

El para qué de la psicología social: 

En los autores revisados encontramos una caracterización de la psicología social como intrinsecamente "política", ya que ella contribuye a construír, por la vía del lenguaje (en Ibáñez y Gergen) la comunicación (en Fernández) y el pensamiento soci​al (en Billig) , las ciudadanos "normales" y los sistemas de dominación y / o liberación "aceptables". A su vez, la psicología social debe criticar o deconstruír estas normalidades. Lo políti​co se encuentra fuertemente vinculado al asunto del poder, el cual es explícitamente tratado por Ibáñez y Gergen, en torno a la construcción de prácticas discursivas: los discursos "naturalizadores" de ciertas "realidades" proceden de relaciones de dominación. Billig por su parte inserta el poder en los procesos de elaboración del binomio ideología-pensamiento social: en el contenido de las creencias y las normas legitimadas, y en la ceguera frente a lo dilemático de dichos contenidos. Fernández no aborda de manera explícita el tema del poder, pero el mismo se cuela en el movimiento de símbolos y significados en la vida cotidiana, desde lo público hacia lo privado, mediante el cual se pierden significados y se rigidizan símbolos. 

CONCLUSIONES 

Puede señalarse que la producción de los psicólogos sociales que hemos revisado, apunta hacia una crítica a la modernidad y al positivismo; hacia una concepción integral de hombre como ser social, pensante, sintiente, actuante, corpóreo y comunicador; una aproximacion al lenguaje como construcción y constructor del mun​do social; la evaporación de las barreras interdisciplinarias; y una visión de la psicologia social como disciplina interesada en la 
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generación de marcos conceptuales desde y para el mundo de la vida, prestando especial atención al mundo de la vida cotidiana. 

Una psicología social como la que aquí hemos asomado (ya que no intento dar una visión acabada del asunto), pretende ser una psicología social y no, la única psicologia social concebible y practicable, ya que no se considera en posesión de la verdad sino en una posibilidad epistemológica, teórica y metodológica, de construír un conocimiento significativo, con sentido y verosimilitud para los propios actores sociales y no sólo para las "científicos sociales". Esta psicología social "posmoderna" se propone comprender lo psicosocial como proceso intersubjetivo, en el cual las personas intercambian símbolos y significados para constmír ( lo cual induye transformar, si tales actores así lo deciden) su mun​do de vida, en un marco cultural específico; es decir, las personas, como actores sociales, construyen y son construídas por y en cultu​ra. La persona no es entonces un individuo, es un "sí-mismo" tal y como lo entendía Mead, y por lo tanto es colectivo. Con ello se quiere romper la dicotomía moderna individuo-sociedad. Otra dicotomía que intenta superarse es la que se ha establecido entre razón y sentimiento, privilegiando la primera: Una psicología social "posmoderna", asume a la persona en su integralidad razón-sentimiento-acción-sensaciones, ya que no encontramos a las personas en pedazos sino en globalidades ( si hay algema duda puede preguntársele a la piel que recubre nuestro cuerpo) 

Por otra parte, la psicologia social "posmoderna", dado su compromiso ético, se ocupa de cómo se construye el conocimiento que transita los espacios cotidianos, quiénes son los constructores dominantes y quiénes los dominados, a quiénes y de qué manera beneficia o perjudica; qué procesos son "naturalizados" o "normalizados" por tales visiones y acciones de la vida : Esta psicología social se pregunta en voz alta, para que la escuche el hombre de la calle, a quien a su vez no deja de escuchar: Es demo​cracia la elección periódica de nuestros gobernantes, por votación secreta ( muda, pasiva); es decir, la elección de quienes nos van a pautar qué, cómo y cuándo hacer o no hacer ? ; es normal que las mujeres reciban golpizas de su macho, porque éllas ama y por lo tanto las cela y controla? 

Marisela Hernández é professora do Departamento de Ciencia y
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A GRAVIDEZ NA ADOLESCÊNCIA NAS CLASSES

POPULARES: PROJETOS E PRÁTICAS DE

 ATENDIMENTO EM SAÚDE E EDUCAÇÃO 

RELATÓRIO DE PESQUISA 

Maria Ignez C. Moreira, Paula M. Bedran, Haline T.

 Andrade, Aymara F Bisarria 

RESUMO: A pesquisa "A gravidez na Adolescência nas Classes Populares: 

Projetos e Práticas de Atendimento em Saúde e Educação"objetivou mapear a questão da gravidez na adolescência vivida pelas jovens das classes populares, enfocando os aspectos psicossociais que envolvem essa experiência e buscando uma compreensão mais aprofundada do fenômeno, tendo em vista a melhoria da prática de assistência aos adolescentes desenvolvida pelos profissionais de educação e saúde. Buscou-se, ainda, a construção de indicativos para a estruturação, no Instituto de Psicologia da PUC/Minas, de uma assessoria aos profissionais de saúde e educação que trabalham nos Postos de Saúde e nas Escolas Públicas. Foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com 27 adoles​centes grávidas, 12 adolescentes não-grávidas, 23 profissionais de saúde e 13 profissionais de educação. Os dados obtidos foram tratados pela análise do discurso. Verificamos que, entre as mulheres grávidas atendidas nos Postos de Saúde de Belo Horizonte, cerca de 30% são adolescentes entre 13 e 19 anos. Constatamos um distanciamento entre as representações da gravidez produzi​das pelas adolescentes e pelos profissionais e que as incompreensões dos dese​jos e valores das adolescentes dificultam as práticas profissionais, sobretudo aquelas voltadas para a evitação da gravidez precoce. 
PALAVRAS-CHAVE: psicologia social, gravidez na adolescência, família, educação, saúde. 

INTRODUCÃO 

A gravidez na adolescência assumiu nos Últimos anos propor​ções significativas no Brasil. Nóbrega (1994) aponta que "dentre as
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mudanças ocorridas na sociedade brasileira nas últimas décadas, a questão da natalidade tem merecido destaque. Contrariamente às projeções feitas na década de setenta, observou-se nas duas últimas décadas um decréscimo nas taxas de fertilidade e de natalidade no país, sendo que o único grupo onde estas taxas tiveram acréscimo é o composto por adolescentes. "1(pág. 110/111) (grifos nossos). 

Os estudos sobre gravidez precoce têm como denominador comum a ênfase sobre a sua prevenção e a consideração da neces​sidade de atendimento à adolescente grávida, tanto nos aspectos relativos à gestação e parto, quanto nos aspectos emocionais da futura mãe, de seu parceiro e da relação familiar de ambos. 

Causas apontadas para o aumento de gravidez entre adolescentes: a liberalização dos costumes, a falta de informação acerca da sexualidade e das práticas contraceptivas, a dificuldade de circulação e acesso a métodos contraceptivos, os aspectos emocionais e cognitivos característicos dessa fase, as dificuldades no relaciona​mento familiar. Quanto às consequências, a vivência de uma gravidez precoce é tida como fonte de conflito familiar, de interrupção das atividades escolares dos jovens, e sobretudo, das jovens, do afastamento do grupo de pares nas atividades de lazer, e do aumento da pobreza. 

A gravidez na adolescência nas classes populares não se encontra suficientemente estudada; as pesquisas ainda se ocupam em maior número dos adolescentes de classe média e média alta. O discurso sobre a adolescência em meios não acadêmicos, como na mídia, também apresenta como modelo o adolescente de classe média e média alta. Este estudo pretende contribuir para novas reflexões sobre a gravidez precoce na parcela da população frequentemente silenciada. 

MÉTODO 

Fizemos um estudo de caso, entendido como um estudo qualitativo sem intenção de generalização de dados. "Ao contrário, seu objetivo é o de produzir um aprofundamento em determinados cortes de dados. A partir de uma articulação da teoria com os dados sobre o caso particular, o estudo qualitativo intencional construir um modelo de análise que possa vir a ser utilizado em outros casos semelhantes, com poder explicativo e operativo. A cada vez 
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que esse modelo é utilizado pode ser reformulado ou não, dependendo da necessidade. Isto faz com que haja construção e acumulação de conhecimento, de forma dialética, pela constante reflexão entre a teoria (modelo construído) e a prática (modelo aplicativo)."2 

Utilizamos dois recursos básicos: preenchimento de uma ficha de identificação dos profissionais de saúde e educação e dos adolescentes. A ficha de identificação foi duplamente Útil - como fonte de registro de dados objetivos e como "rapport" à entrevista. O segundo recurso foi a gravação das entrevistas, sempre com o consentimento dos informantes. 

No contrato de entrevista com as adolescentes apresentamos a pesquisadora e estabelecemos o objetivo da pesquisa e a regra de sigilo. 

O tema proposto para as adolescentes relacionava-se a como e quando descobriram sua gravidez e aos sentimentos produzidos por essa descoberta. Percebemos que essa colocação inicial possibilitou à adolescente desenvolver suas próprias associações. 

Tendo anteriormente mapeado os Postos de Saúde e as Escolas Públicas da Área Metropolitana de Belo Horizonte, optamos pela seleção de um Posto e de uma Escola em cada região da cidade, considerando que a diversidade das características dos moradores dos diferentes bairros da cidade, bem como a diversidade na organização das instituições procuradas enriqueceriam nosso estudo de caso. 

Solicitamos das instituições um espaço reservado para a realização das entrevistas, procurando evitar o deslocamento, a exposição dos entrevistados e interrupções de terceiros. As entrevistas foram feitas em um Único contato. 

Procuramos entrevistar os profissionais de saúde, conhecer os registros estatísticos acerca do atendimento de adolescentes grávidas e, finalmente, entrevistar as adolescentes enquanto estas aguar​davam suas consultas médicas. 

Obtivemos um total de 27 entrevista.s com adolescentes grávidas, na faixa etária de 13 a 19 anos, a maioria primípara e apenas 8 estavam na 2ª gravidez. Entrevistamos 23 profissionais de saúde entre médicos, enfermeiras, assistentes sociais, psicólogos e fisioterapeutas. 

O segundo passo na coleta de dados foi o contato com escolas públicas municipais e estaduais, que tinham alguma relação com os profissionais dos Postos de Saúde visitados. Frequentemente a es​cola demanda dos profissionais de saúde a participação nos seus projetos de educação sexual dirigidos aos alunos. O contato com as
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escolas resultou em 18 entrevistas realizadas com professores, diretores e orientadores, e ainda 12 adolescentes, dos quais 6 mulheres e 6 homens. Entre eles, duas adolescentes estavam grávidas e um jovem já havia se tornado pai. 

Quanto aos profissionais de saúde e educação, a entrevista foi centrada na formação e experiência profissional com adolescentes grávidas, nas dificuldades sentidas no desenvolvimento do trabalho e nas suas representações acerca da gravidez na adolescência. 

As entrevistas· foram trabalhadas na perspectiva da análise do discurso. A análise do discurso (AD) considera as condições de produção do discurso, o lugar em que se dá o diálogo. A AD estuda a linguagem somente quando esta "faz sentido para os sujeitos inscritos em estratégias de interlocução, em posições sociais ou em conjunturas históricas".3 Embora a AD considere o aspecto formal da linguagem, ressalva que este não está dissociado dos conflitos subjetivos e sociais presentes nos atos de fala. Reforçam-se, assim, o aspecto relacional e dialógico da fala, bem como as circunstâncias e condições de sua produção. 

As entrevistas, depois de gravadas, foram transcritas da forma mais literal possível. Infelizmente, condições não ideais de gravação resultaram em perda de trechos de fala, no meio de muitos ruídos. Depois de transcritas, procedemos a várias leituras das entrevistas e procuramos recortar seus conteúdos. Vimos que muitos conteúdos eram recorrentes, ou seja, presentes em mais de uma entrevista. A partir dessas recorrências produzimos algumas categorias de análise que permitiram vislumbrar a produção discursiva de determinados grupos sociais. 

RESULTADOS 

Os aspectos convergentes do discurso dos entrevistados nos permitiram construir algumas categorias, das quais apresentamos neste artigo, as que nos pareceram mais significativas.

Categorias das entrevistas com adolescentes 

1. Descoberta, comunicação e impacto da gravidez da adolescente e a família 

Uma vez conformada a gravidez, a maioria delas comunicou-a pri-
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meiro ao namorado, demonstrando a confiança depositada no parceiro, a busca de apoio e a expectativa de construção da própria família. 

A mãe foi citada como a segunda pessoa a ser comunicada. Também dela esperavam apoio, solidariedade e mediação nos conflitos, sobretudo com o pai, que aparece algumas vezes como figura temida. Da mãe esperavam, ainda, ajuda nos cuidados com o recém-nascido. 

A omissão da noticia à família ou a procura de um terceiro para dar a notícia mostraram o nível de conflito e o temor de sofrer, por parte da família, retaliações, abandono, imposição de aborto, agressões físicas e morais. 

2. Significado da gravidez para a adolescente 

No discurso das adolescentes encontramos, com grande freqüência, o sentimento de vergonha e surpresa em relação à gravidez. No entanto, esses sentimentos convivem com outros de aceitação da gravidez e de satisfação por estarem grávidas. Fica expresso nas falas de muitas o desejo de ter um filho e formar uma família diferente de sua família de origem. 

É significativa a experiência de mudança de lugar no sistema familiar a partir da gravidez. A gravidez detlne a passagem da de​pendência infantil para a independência adulta. Passam a sentir-se menos controladas pelos pais. 

Finalmente, a gravidez é vivida pela adolescente também como uma ameaça à sua liberdade pessoal, entendida como a disponibi​lidade de ir a festas, shows, enfim, sair à noite e ter lazer. 

3. Reação frente à gravidez das colega" por parte das mulheres adolescentes 

Acreditam que a gravidez, na adolescência, acarreta muitos pro​blemas, como a perda de juventude, riscos "por não ter o corpo bem formado" e prejuízos para a educação do filho, em razão da imaturidade emocional dessa fase. 

Para as jovens entrevistadas, a colega grávida, geralmente, sai da escola quando a barriga começa a aparecer, por vergonha.

4. Relação com os colegas estabelecida pela adolescente grávida
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As adolescentes relatam que, na sua maioria, os colegas aceitam. Apenas alguns têm preconceitos e as discriminam. Querem continuar estudando e não sair da escola, após a gravidez. Já tive​ram colegas grávidas na sala de aula, na escola e fora dela. 

5. Representações acerca da gravidez na adolescência por parte dos homens adolescentes 

Os entrevistados se referem à gravidez na adolescência como perturbante e constrangedora. Acreditam que a adolescente se per​de na vida, atrapalhando todo o seu futuro. 

No geral, a percepção dos estudantes homens sobre a gravidez na adolescência foi bastante negativa: consideram-na como um obstáculo aos estudos e a atribuem à falta de cuidados e de responsabilidade da adolescente e seu parceiro. 

6. O pai adolescente 

Um dos adolescentes entrevistados, que já tinha experiência de paternidade, percebia a gravidez na adolescência como normal, pois convive com muitas "meninas" grávidas. Achava que para a sua parceira a experiência de gravidez foi mais conflitiva do que para ele. Considerou em sua entrevista que as questões relativas à gravidez envolviam mais a mulher do que o homem. 

Na sua opinião, as adolescentes grávidas não são respeitadas na escola pelos colegas, principalmente pelos homens. Disse que as "meninas" ficam marcadas negativamente. 

Categorias das Entrevistas dos Profissionais de Saúde e Educação 

1. Enfoque do trabalho: controle de natalidade 

Os profissionais de saúde entrevistados enfatizaram a necessidade de evitar a gravidez considerada precoce. A prevenção é associada à informação acerca dos métodos contraceptivos. 

O fato de a adolescente retomar ao Posto de Saúde grávida pela 2ª ou 3ª vez é utilizado como critério de avaliação negativa do trabalho. Frustrados, os profissionais de saúde vêem não realizado o objetivo maior de seu trabalho: evitar o aumento do número de gravidez na adolescência. 
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Ao lidar com as adolescentes grávidas, os profissionais parecem qualificar essa vivência como negativa: risco, situação indesejada, não planejada. 

2. Representações dos profissionais de saúde acerca da adolescência e da adolescente grávida 

No discurso médico, a adolescente grávida é, geralmente, indício de gravidez de risco, o que para muitos deles, o que motiva para o trabalho nessa área. 

Os profissionais entrevistados, das diversas categorias, acreditam que a adolescência constitui-se numa fase especial, com "um componente emocional mais complicado", distinguindo as adolescentes de classe média daquelas das classes populares atendidas nos serviços públicos. Segundo esses profissionais, as adolescentes de classe média apresentam menores índices de gravidez precoce, uma vez que seriam mais orientadas quanto aos métodos contraceptivos. 

Entre as causas de gravidez precoce nas jovens atendidas no Posto de Saúde, enumeram a convivência com adolescentes grávidas, a baixa auto-estima (aqui aparece uma associação entre a iniciação sexual e uma desvalorização de si mesma, pela adolescente), o excesso de informação sem responsabilidade e a influência da mídia e o aumento da gravidez nas adolescentes de camadas populares. 

Para esses mesmos profissionais, a maioria das jovens engravida sem planejar, o que não significa que não desejem a gravidez. Analisam o projeto da maternidade como gerador de identidade, de criança para mulher, e produtor de atenção a si próprias. 

Representações acerca da adolescente grávida pelos profissionais de educação 

A adolescência de hoje é percebida pelos entrevistados, de maneira geral, como uma fase conturbada na qual se recebe muita informação e, ao mesmo tempo, pouco diálogo. 

Os profissionais de educação acreditam que as respostas para as questões na adolescência só poderiam aflorar a partir dos próprios adolescentes. Daí a necessidade de criar espaços que lhes possibilitem a expressão de suas questões, e a escuta necessária para a elaboração das mesmas. 
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Levantam como causas para a gravidez precoce o poder aquisitivo baixo que coloca o sexo como alternativa de divertimento, família desestruturada (entendida como a família não nuclear) e a mídia. Mais uma vez é forte a associação entre gravidez precoce e pobreza. 

Na visão desses profissionais, o bebê tem uma conotação de brinquedo para a adolescente. Vistos como imaturos, os adolescentes correm risco de darem um futuro mim para os seus filhos. 

Os educadores se perguntam sobre o motivo de as jovens engravidarem apesar da orientação e expressam um grande senti​mento de impotência diante da situação. Como os profissionais de saúde, acham que a gravidez na adolescência deve ser evitada. 

As opiniões dos educadores em relação à gravidez na adolescência são, às vezes, bastante radicais. Percebem a gravidez como um "atentado à vida da adolescente" e algo que "tirará o sossego para o resto da vida". 

DISCUSSÃO 

Gostaríamos de discutir os aspectos da relação do adolescente com a escola e a família, quando da vivência da gravidez e o significado da gravidez e elo nascimento de um filho nessa etapa da vida. 

Usualmente se estabelece uma relação causal entre a gravidez e a evasão escolar por parte das adolescentes grávidas. No entanto, as adolescentes por nós entrevistadas e que já haviam saído da escola, o fizeram, na maioria das vezes, antes da constatação da gravidez. Mesmo quando a evasão escolar aconteceu durante a gravidez, verificamos, em suas histórias escolares, que o processo de expulsão já havia sido iniciado desde a primeira série, alimenta​do pelas dificuldades de aprendizagem, de adaptação, pelas múltiplas repetências, pelas constantes mudanças de domicílio que mui​tas vezes acarretam em perda de matrícula e do ano letivo. Isso contribuía para a defasagem entre sua faixa etária e a série escolar a ser cursada, o que nos pareceu causar desmotivação. Outro fator importante que leva ao afastamento da escola é a inclusão precoce no mercado de trabalho. A gravidez precoce pode ser um fator, mas não o Único responsável pela evasão escolar. 

A relação da adolescente grávida com a família de origem pareceu em muitos casos conflitiva. As entrevistadas relataram seu te​mor em revelar à família, sobretudo ao pai e à mãe, o fato de esta-
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rem grávidas. Tenúam alguma retaliação pelo que imaginavam tivessem feito de "errado" ou ainda por sentirem que, de alguma forma, "traíram" a confiança dos pais. 

A vivência de uma gravidez precoce e não planejada parece ter significado para essas jovens o rompimento com as expectativas e sonhos de seus -pais em relação ao futuro delas. Elas supunham que seus pais projetavam para elas um maior nível de escolaridade, melhores oportunidades de trabalho, ascensão social e um bom casamento. Por outro lado, a melhoria da qualidade de vida de cada uma delas traria também a melhoria da qualidade ele vida de suas famílias, assegurando uma velhice mais digna aos pais. O fato de frustrarem tais expectativas fez com muitas delas se sentissem culpadas. 

Outro aspecto a ser considerado na relação da adolescente grávida com sua família está relacionado aos conflitos entre os valores considerados "modernos", que permitem e defendem uma vida sexual livre e saudável para os jovens, e 'Os valores considerados "'conservadores", que reprimem as manifestações sexuais dos jovens fora do casamento. 

Encontramos em nossas informantes o desejo de ser mãe e, ao lado da alegria pelo filho, temores relativos aos sofrimentos físicos e emocionais que poderiam vivenciar. Paradoxalmente, o filho também significava, paradas, autonomia, entrada no mundo dos adultos e também privação da liberdade, restrições à vida social e grupal tão cara aos adolescentes. As jovens sentiram-se mais responsáveis após a gravidez, fazendo planos de voltar a estudar e trabalhar. 

Verificamos que uma série de estereótipos negativos em relação aos adolescentes não se sustentam no cotidiano. Não são promíscuos, ao contrário, muitas vezes o namorado e pai da criança é o primeiro parceiro sexual. Os pais adolescentes tentaram assumir o papel tradicional de provedores do filho e da parceira e almejavam a construção de uma família, ainda que de forma consensual e não formal. 

Quanto aos profissionais de saúde e educação, lutam para diminuir o número de gravidez precoce, pois a consideram  prejudicial à vida dos jovens. Consideram que a arma principal é a informação e sentem-se frustrados ao perceberem o descompasso entre a metodologia empregada, o grau de elaboração dos adolescentes e os resultados finais: o aumento do número de adolescentes grávidas.
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A gravidez precoce é permanentemente associada ao risco. No entanto, o conceito de risco não é muito claro, seu espectro vai desde os riscos à saúde física àqueles considerados sociais, como o aumento da pobreza. Pensamos, portanto, que a gravidez precoce é um fator complicador das vivências da adolescência, mas não necessariamente um problema. 

Nossa pesquisa mostrou a urgência de criação de espaços para que os profissionais de saúde e educação possam verbalizar, elaborar e trocar suas dúvidas, angústias e experiências. Mais do que ouvir os experts ou serem treinados, falar para serem escutados. A prática e o conhecimento que constroem no cotidiano nem sempre são considerados na formulação das políticas públicas de saúde. 

Os adolescentes, enquanto sujeitos de direito, também precisam de espaço para expressar suas questões de forma a elucidá-las e, em consequencia, fazerem opções e escolhas mais saudáveis, considerando tantos os limites da realidade quanto seus próprios limites internos. 

As famílias vivem intensa crise diante do processo de os adolescentes se tornarem pais e mães. Arranjos frente ao desempenho de papéis de gênero e geracionais são produzidos. Também necessita de espaços onde compartilhar angústias e alegrias. 

Acreditamos que a Universidade, na sua função de produção do conhecimento e prestação de serviço à comunidade, poderá vir a ser um dos espaços propiciadores desse diálogo, entre profissionais e usuários, entre as adolescentes e seus pares e entre o grupo familiar. Assumindo esses encargos, a Universidade poderá contribuir, através da pesquisa, para uma compreensão mais abrangente dessa problemática social, realimentando a prática à luz do conhecimento produzido e, por outro lado, renovando a teoria a partir da prática cotidiana. 
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ABSTRACT: (Adolescent pregnancy in the popular classes: projects and practices of health and education services) The study "Pregnancy in adolescence in lower classes: prokects and practice in health" aimed at mapping the question of pregnancy in adolescence in lower classes in respect to psycho-social aspects involving that experience, so as to understand the phenomenon in depth in order to improve the practice of assistance to adolescents rendered by professionals in education and health. The investigation also aimed at formulating indicators to design the framework of a service system in the Institute of Psychology of the Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais to assist professionals in health and education working in health stations and public schools. It was developed through semi-programmed interviews with 27 pregnant adolescents, 12 non-pregnant adolescents, 23 prafessionals in health and 13 professionals in education. The data collected were treated by means of discourse analysis. It was verified that about 30% of the pregnant women attended in health stations in Belo Horizonte are from 13- to 19-year-old adolescents. The wide gap between the adolescents view of pregnancy and that of the prafessionals, as well as failure to understand the adolescents wishes and values, constitute a hindrance to professional practice, mainly in reference to the prevention of precocious pregnancy. 

KEY-WORDS: social psychology, pregnancy in adolescence, family, education, health. 

(Pesquisa realizada no período de ago/96 a ago/97 com apoio financeiro do FIP/PROBIC - PUC-Minas) 
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O CONHECIMENTO DA SOCIEDADE

 E DA CULTURA: 

A CONTRIBUIÇÃO DA PSICANÁLISE 1 

Raul Albino Pacheco Filho

RESUMO: Propõe-se que o conhecimento das ciências humanas sobre a sociedade e a cultura não possa negligenciar a importância do conhecimento da subjetividade. Com base neste pressuposto, argumenta-se a favor da relevância da psicanálise para o conhecimento dos acontecimentos sociais, pela sua conceptualização do indivíduo como sendo marcado pela cisão em'um eu auto​representado, consciente e sempre ameaçado de dissolução e um inconsciente irracional e difícil de captar; mas, nem por isso, menos relevante na sobre determinação dos fenômenos individuais e sociais. A compreensão psicanalítica dos fatos sociais busca articular, por meio do processo edípico e do complexo de castração, a construção da subjetividade e do laço social. Ela rejeita a oposição simplificada entre indivíduo e sociedade, pleiteando que sujeito e desejo só existem em função do laço social. Supõe-se que o progresso na ação dos indivíduos sobre as condições sociais de dominação depende de que eles se apropriem tanto das verdades dos seus desejos quanto do conhecimento das influências que recebem da sociedade, A busca dessas verdades deve ser um processo necessariamente árduo e nunca totalmente realizado, somente podendo guiar-se por um ponto virtual de visada e não por um ponto real de conclusão, Acredita-se que transformações sociais consistentes e estáveis dependam do abandono de uma concepção despreocupadamente otimista da natureza humana e da sociedade, como também da ultrapassagem de um pessimismo radical e generalizado, que desencoraje qualquer engajamento político transformador. 

PALAVRAS-CHAVE: psicanálise e psicologia social, psicanálise e sociedade, psicanálise e cultura.
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Desde que o Homem de Ciência gestado pela Modernidade lançou o seu olhar inquiridor sobre os fenômenos sociais, um enigma persistente insiste em desafiar o engenho dos que se dedicam à investigação nessa área: qual o limite exato da fronteira que separa os fatos relativos ao indivíduo, dos acontecimentos que dizem respeito ao social ? 

Durkheim acreditou ter encontrado uma resposta, em sua definição de fato social como compreendendo modos de pensar, agir e sentir suscetíveis de exercer sobre os indivíduos um poder coercitivo exterior, tendo, ao mesmo tempo, uma existência própria independente de qualquer das manifestações encontradas em cada indivíduo em particular.2 Buscava, através dessa formulação, um meio de alçar a investigação sociológica ao status de disciplina científica, com objeto de estudo próprio e separado do campo da psicologia. E é indubitável que a estratégia teve sucesso na instauração de um novo domínio, arregimentador de novos pesquisadores interessados em refletir os modos pelos quais a lógica da ciência poderia permitir a abordagem dos acontecimentos sociais. Criou​-se, porém, uma zona obscura de fronteira entre essa nova disciplina e a psicologia, correspondendo exatamente às interrogações sobre a natureza das relações entre fatos psíquicos individuais e fatos sociais. 

Sabemos que a Psicologia Social surgiu com a intenção de responder a essa demanda, mas não se defrontou com uma tarefa de fácil realização: a escolha do ponto apropriado de inserção da nova área, entre os universos dos eventos psicológicos e dos eventos sociais, gerou novas dificuldades. A melhor evidência disto talvez seja a conhecida cisão da nova área de estudos em duas perspectivas distintas, disputando a simpatia dos estudiosos: uma psicologia social de orientação sociológica e uma psicologia social de orientação psicológica. 

Sem questionar a importância da visão macrosocial defendida por Durkheim e por todos os demais que se dedicaram a estudar os fenômenos sociais em um enfoque mais abrangente, a verdade é que a ausência de interesse pelas questões da individualidade trouxe como risco a própria possibilidade de ênfase acentuada na imobilidade da sociedade e na perenidade das instituições sociais estabelecidas: ou seja, um conseqüente conservadorismo social. A sociologia durkheimiana parece ter padecido desse defeito, assim como diversas de suas correntes herdeiras subseqüentes.
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Mesmo um sistema com uma cosmovisão transformadora e revolucionária como o marxismo não se mostrou imune à subestimação do tema do indivíduo, como aponta Paulo Silveira em sua afirmativa de que

"O interesse pela questão da subjetividade no interior do pensamento marxista esteve praticamente congelado, sob o período que se convencionou chamar de 'stalinista', e ainda hoje é alvo de critica mordaz por parte de certas correntes que se propõem marxistas, encarando-a como uma questão burguesa ou pequeno-burguesa." (Silveira, 1989, p. 11)3. 

Ele nos lembra, contudo, que se o marxismo constituiu uma abertura histórica de novos horizontes no campo do pensamento, 

"não foi apenas pela sua vasta contribuição ao conhecimento das condições contraditórias e objetivas do funcionamento do capitalismo. Foi, também, pela fundação mesma de uma ontologia ancorada em bases de uma dialética eminentemente histórica, que redimensionou um conjunto de questões concernentes à relação do homem com a história"4 (ibid., pp. 11-12):

questões que incluem as relações do ser humano com a natureza, com os outros homens e consigo próprio. 

A verdade é que uma visão completa de ser humano, que inclua tanto o seu lado passivo e suscetível de influência, quanto o seu aspecto ativo e transformador frente ao social, requer não apenas o estudo do fenômeno macrossocial, mas também o da subjetividade e dos modos pelos quais ela interage com a sociedade e a cultura. E é neste sentido que eu me proponho a defender a relevância do conhecimento psicanalítico para o entendimento dos fenômenos sociais, pela conceptualização de ser humano que ele tem a oferecer.5 

Acredito que se torne difícil à compreensão de inúmeros acontecimentos que compõem o nosso universo de interesse, se adotar​mos o ponto de vista de que apenas a racionalidade e a consciência sejam os alicerces basilares que fundamentam as ações que os indivíduos engendram, seja isolado ou coletivamente. Refiro-me aos linchamentos, à violência de todo tipo - como, por exemplo, a de certas torcidas uniformizadas nos campos de futebol, ou a que se dirige contra os menores de rua - às guerras, à violência policial, aos genocídios freqüentes, ao racismo, a todas as formas de intolerância e à insensibilidade generalizada pelo sofrimento de tercei-
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ros. Refiro-me também ao modo pelo qual os indivíduos parecem sempre vulneráveis a recair de modo recorrente no obscurantismo, na superstição e no engodo de falsos líderes políticos e religiosos, como se estivessem sempre à espera de alguém que se disponha a seduzi-las com a oferta de novas e falsas promessas e de ingênuas ilusões. Retiro-me, finalmente, a toda a dificuldade de se. Conseguir associar as coletividades a projetos estáveis e duradouros de construção social, que sejam racionalmente fundamentados e que estejam voltados à busca efetiva de liberdade, igualdade, justiça e fraternidade entre os seres humanos. 

Acredito que a psicanálise tenha uma contribuição essencial a oferecer para a compreensão destes e de outros fenômenos, ainda que deva admitir o meu reconhecimento de que esta expectativa não. Constitui um ponto de consenso. As oposições a ela poderão ser encontradas, provavelmente, em duas frentes diversas: entre muitos psicólogos sociais e, talvez, também entre um certo número de psicanalistas. Em sua defesa, eu alegaria a possibilidade de que seja possível por meio dela, atrair-se uma contribuição para o conhecimento da área que evite, em primeiro lugar, os enganos de uma visão racionalizadora dos motivos dos indivíduos e, em segundo, um reducionismo dos fenômenos sociais a um nível exclusivamente individual, como pretendo explicar adiante.6 E, usando o próprio conhecimento psicanalítico para conjeturar que os verdadeiros motivos das pessoas nem sempre se encontram no nível do dito dos discursos e no que permanece explícito nas suas consciências, faço a previsão de que não poderei obter aprovação para minhas idéias entre os que não estiverem afinados politicamente com minhas posições: mesmo se forem psicanalistas. Talvez encontre mais simpatia para elas até mesmo entre adeptos de teorias divergentes, desde que compartilhem valores e pressupostos éticos semelhantes. 

A concepção de sujeito trazida pela psicanálise aponta inequivocamente na direção de um ser dividido em um eu auto-representado como consciente, racional e pretensamente dono das suas próprias decisões e um inconsciente passional, desconhecido e irracional, permanentemente ameaçando de dissolução apreçaria coerência e unidade do eu. Segundo ela, o indivíduo ingressa no lugar a ele previamente reservado na sociedade pelos membros do círculo significativo de convivência, através das vicissitudes do Édipo e da Castração, que o impelem na direção de uma relação com o mundo e com os outros mediatizada pela ordenação dos símbolos da
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cultura. Estes símbolos coordenam, moldam e organizam simultaneamente a sua sexualidade e a sua relação com os outros, possibilitando-lhe a troca social e o deslocamento do estado de organismo meramente biológico para a condição de sujeito da sociedade e da cultura; e que inauguram-lhe a dialética torrencial das identificações alienantes, em que se verá envolvido daí para a frente. 

Capturado pelo próprio desejo recalcado, que desconhece, e pela tentativa de se aproximar das imagens idealizadas que lhe oferecem moldes impossíveis para a totalidade da sua subjetividade, o indivíduo buscará inútil e incessantemente nos outros a sua imagem especular e a verdade do seu ser. É este o drama do sujeito humano, que só ascende à sua condição de ser da cultura e de membro da sociedade através do mesmo processo que inaugura o desconhecimento do seu próprio desejo e a alienação da verdade do seu ser. Em outras palavras, a psicanálise não avaliza a conceptualização de um sujeito completamente ciente do significado dos seus atos, que planeja e executa racionalmente a totalidade das suas ações e que emprega com completo domínio consciente as palavras de que se utiliza para veicular o seu pensamento para o outro da interlocução. 

Por outro lado, a psicanálise também rejeita a visão determinista estrita do indivíduo, que o conceptualizaria como um robot que simplesmente reagiria de modo mecânico e inteiramente previsível às influências sociais e cuja fala nada mais faria que executar os ditames de um código lingüístico pré-estabelecido. Ela deixa sempre em aberto a esperança de um progresso na direção de um resgate, pelo sujeito, do verdadeiro sentido das suas ações e da palavra plena do seu discurso - ainda que, só possa conceber essa possibilidade a partir de um processo longo, árduo, sofrido e sempre incompleto, sustentado pelas frustrações sucessivas da derrocada das identificações imaginárias do eu. 

Se esta não é uma concepção de sujeito que se pode contar entre as mais otimistas e entusiasmadoras, é a única que a psicanálise pode, sem trair a sinceridade, oferecer a respeito do ser humano. E também as suas formulações sobre o nascimento da civilização e da sociedade e a construção dos laços entre os indivíduos não apontam na direção de expectativas e soluções fáceis e simplificadas das aflições e dos dramas sociais. 

O assassinato do chefe da horda pelos filhos reunidos em aliança conspiratória contra a exorbitância do poder, formulado por Freud.
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em Totem e Tabu?, constitui o modelo prototípico do nascimento do laço social. Ligados pelo ódio comum que gesta a rebelião, mas também pela culpa e pelo remorso que os leva a celebrar como totem o chefe eliminado - agora alçado à condição de Pai - erigem interna e externamente as condições de interdição pulsional que criam o pacto entre os membros do grupo. Esse pacto sela o compromisso de cumprimento das leis de organização da sexualidade e de distribuição do poder, numa tentativa de manter a estabilidade social e de afastar o desencadeamento de novos conflitos. Mas a história demonstra que esta é uma esperança recorrentemente frustrada, em virtude da própria ambivalência que constituiu o motor do ato de inauguração do tecido social. 

A culpa e o amor que ligam entre si os membros da coletividade recalcam, no inconsciente do grupo e de cada sujeito, a verdade histórica e pulsional da presença ubíqua de Thanatos e do ato violento originário. O amor e o respeito à lei, ao irmão e ao totem constituem uma realidade efêmera e frágil, instável e vulnerável à retomada de novas rebeliões, que busquem reorganizar em novas bases a estrutura de distribuição do poder e as leis de organização da sociedade. 

É este o drama tantas vezes recalcado pelos próprios teóricos e estudiosos do fenômeno social, de que não são apenas solidariedade e afeto fraternal que constituem os elos de ligação que reúnem os indivíduos em sociedade. Agressão e conflito são componentes inevitáveis, ainda que a própria coletividade desconheça o verdadeiro sentido dos símbolos que erige e cultua e procure entender a adoração dos seus totens como o cultivo do amor e da justiça absoluta, deixando de lado as verdades de que eles escondem os embates sexuais e de poder e de que a lei que instituem nunca passa de um arremedo imperfeito de uma verdadeira distribuição eqüitativa das posses e do poder. Essa desigualdade alimenta continuamente a tensão entre renúncia e tentação à transgressão das interdições estabelecidas. 

A psicanálise propõe-se como sentinela sempre atenta para denunciar a mentira sobre a qual a sociedade se erigiu e pretenderia se manter, ao esconder a importância fundamental da sexualidade, do conflito e da violência na constituição do ser humano: componentes sobre cuja inibição, controle e organização o laço social foi construído. E, do mesmo modo que ela denuncia as auto-tapeações das racionalizações e das auto-idealizações dos indivíduos e
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as alienações dos seus eus, ela desafia a embromação das sociedades a respeito de si próprias e dos ideais que pseudo-perseguem. O medo que provoca é o da instalação da desordem, do desmorona​mento das interdições fundamentadas nas alienações, da regressão a um narcisismo ilimitado e da volta ao império de Thanatos: curiosamente, tudo aquilo que volta e meia de fato acontece, alimenta​do, ao invés de suprimido, pela manutenção do desconhecimento e da ignorância sobre a verdade. 

É possível que a contribuição mais importante que a psicanálise talvez tenha a oferecer para a compreensão dos fenômenos sociais seja a maneira pela qual articula, por meio do processo edípico, a construção da subjetividade e do laço social, elucidando os modos pelos quais as transformações em um desses pólos refletem-se em mudanças inevitáveis no outro aspecto. Em sua concepção, apenas para citar um exemplo, a impossibilidade de evoluir para além do narcisismo originário marca definitivamente, tanto a sexualidade e a estruturação do desejo, de um lado, quanto, de outro, a relação com a cultura e o estabelecimento dos vínculos sociais. Neste sentido, a psicanálise recusa antigas dicotomias: opõe-se à distinção radical entre soma e psique, lembrando que o corpo do ser humano é um corpo erógeno, que carrega as marcas do desejo; e rejeita a oposição simplificada entre indivíduo e sociedade, ao pleitear que sujeito e desejo só existem em função do laço social. 

Não causa surpresa, conseqüentemente, que Freud tenha escolhido introduzir o seu trabalho Psicologia das Massas e a Análise do Eu8 com afirmativas como as apresentadas a seguir: 

"O contraste entre a psicologia individual e a psicologia social ou de grupo, que à primeira vista pode parecer pleno de significação, perde grande parte de sua nitidez quando examinado mais de perto. [...] apenas raramente e sob certas condições excepcionais, a psicologia individual se acha em posição de desprezar as relações desse indivíduo com os outros." (p. 91) 

É exatamente na rejeição de separações artificiais como essas, entre indivíduo e sociedade radicalmente independentes, ou entre um corpo e uma mente nitidamente separados e distintos, que a psicanálise põe à mostra as deficiências do projeto de uma ciência dos fatos humanos que destrói pela hipermolecularização o seu objeto, em sua estratégia inadequada de superespecialização dos cientistas. 

Propor que o Édipo, o inconsciente e a Castração sejam os 
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articuladores da construção do sujeito e do laço social implica, obviamente, em escapar a uma compreensão da estruturação edípica como limitada às inter-relações entre os membros da tríade funda​mental da família de classe média pequeno-burguesa. Em primeiro lugar, porque a pretensão investigativa da psicanálise não se esgota na análise do processo edípico sob o capitalismo e, menos ainda, nos limites estreitos de uma de suas classes econômico-sociais. Em segundo, porque mesmo no caso do Édipo pequeno-burguês, a constelação social já se encontra influenciando os acontecimentos fundamentais: é na condição de porta-vozes dos símbolos da cultura e das práticas e leis da sociedade que os pais participam da castração simbólica do pequeno estreante na vida social. E é também nesta circunstância que eles influenciam os modos de relação do sujeito com seu desejo e com os outros significativos, em todas as múltiplas possibilidades de estabelecimento de laços sociais: no que eles evidenciam de massificação ou de singularidade; de irracionalidade ou de racionalidade; de inconsciência e desconhecimento dos motivos de suas ações ou de intencionalidade consciente e deliberada; de passividade determinada pelo contexto sócio​cultural ou de eventual ação ativa operadora de transformações sociais; em suma, no que apresentam de regra ou de exceção. 

É digno de nota que Marx e Freud tenham concordado que o sujeito humano e todo o seu gozo sejam sempre sociais: 

" O caráter social é, pois, o caráter geral de todo o movimento; assim como é a própria sociedade que produz o homem enquanto homem, assim também ela é produzida por ele. A atividade e o gozo também são sociais, tanto em seu modo de existência, como em seu conteúdo; atividade e gozo social.9 " (Marx, 1844, Terceiro Manuscrito, p. 15)10 

Para Marx, não apenas os gozos e atividades imediatamente sociais (exteriorizados na sociedade efetiva, com os outros seres humanos) são sociais; são sociais, também, as atividades não imediatamente sociais (as raramente levadas a cabo com os outros seres humanos), como, por exemplo, a atividade científica. Isto porque, o que fazemos, fazemo-lo para a sociedade e com a consciência de nós mesmos, enquanto seres sociais. Os seres humanos, por mais que sejam indivíduos particulares, são também a totalidade: O ser social. A sociedade não é uma abstração teórica frente a eles. 

Aliás, o nosso próprio nome já é portador da dimensão do dese-
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jo dos pais, carregando consigo a marca do social. Podemos, por exemplo, ser batizados com o nome de santos, para que nossa introdução à comunidade nos alerte que à devoção religiosa é reservado um lugar de reconhecida relevância; ou podemos receber como nome um amálgama de nomes de antepassados, de modo a estrearmos na sociedade avisados de que devemos reverência e consideração às gerações precedentes; ou podemos herdar o nome de um de nossos pais, destinados que fomos a luzir um narcisismo mais explícito e reconhecido; ou podemos receber um nome estrangeiro, para que nos façam admitir implicitamente a inferioridade de nosso grupo cultural, perante outras comunidades economicamente mais poderosas.11
Em se tratando de indivíduo e sociedade, vale a pena lembrar o alerta da Gestalt, de que o todo é mais do que a soma das partes. O modo correto de se interpretar a analogia não pode pretender anu​lar a relevância do indivíduo, em uma defesa de um sociologismo radical. O que a Gestalt apontou, no caso da percepção, foi a inexistência de um correlato perceptual do estímulo local, que pudesse ser tomado de modo isolado e independente do restante do campo perceptual. Juntos, todos os aspectos perceptuais formam uma estrutura integrada. No caso do tema que nos interessa analisar, essa analogia aponta na direção da inviabilidade de se conceptualizar indivíduos, separadamente do lugar que ocupam na estrutura social e das relações que eles estabelecem e mantém com os outros significativos. 

Durkheim já mostrara a existência de uma multiplicidade de valores e padrões de pensamentos e ações que não são escolhas racionais e conscientes do indivíduo. Neste sentido, ele desmistificou a concepção de contrato social, nos moldes da formulação de John Locke: como um acordo por mútuo consentimento entre os membros da coletividade, que juntam cooperativamente seus poderes individuais para constituir uma força política coletiva justa e não arbitrária. A verdade é que o fato social impõe-se coercitivamente sobre o indivíduo. Mas, por não ter conceptualizado os conflitos de interesses entre os grupos e as classes sociais e por não ter reserva​do o devido lugar para a possibilidade e a relevância de os sujeitos operarem transformações histÓricas substantivas, Durkheim formulou uma teoria conservadora. 

Diferentemente, Marx desvelou como o progresso em relação à dominação social depende inescapavelmente da intervenção dos indivíduos sobre as condições de dominação. 
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" Na época atual, a dominação dos indivíduos pelas condições objetivas, o esmagamento dos indivíduos pela contingência, assumiram formas extremamente marcantes e totalmente universais, fato que colocou os indivíduos existentes diante de uma tarefa muito precisa: substituir a dominação das condições dadas e da contingência sobre os indivíduos pela dominação dos indivíduos sobre a contingência e as condições existentes." (Marx e Engels, 1845, pp. 444-445)12

E isso, na minha opinião, pressupõe que cada indivíduo aproprie-se da sua verdade, que é inseparavelmente a verdade do seu desejo e da influência que ele recebe da sociedade. Mesmo sem qualquer intenção esdrúxula de acrescentar a doutrinação política ao processo psicanalítico, ou de pretender promover revoluções através da mera multiplicação de psicanálises individuais, devo afirmar que, se o desejo é construído no e com o laço social, se ele sempre está submetido à cultura e à sociedade, não existe conheci​mento do desejo na ignorância de sua relação com a sociedade; assim como não existe conhecimento da dominação social, que ignore a origem dos desejos humanos. 

O ser humano constitui-se sujeito e simultaneamente alheia-se pelo acesso ao simbólico ofertado pela cultura; de modo análogo, a sociedade também se constrói a partir do recalque. Conseqüente​mente, a verdadeira desalienação da sociedade não pode ser pro​movida sem idêntica conscientização dos indivíduos, do mesmo modo que o pleno desenvolvimento do indivíduo requer o progresso social. 

Pensar na apreensão da verdade do desejo pelo sujeito implica em se pensar a questão da sua singularidade, se deseja escapar a uma concepção mecânica de determinismo social, que reduza os indivíduos a meras cópias xerox, numeradas, de uma forma social padronizada: umas com um pouco mais de tinta, outras um pouco menos borradas, mas todas iguais na essência do seu conteúdo. Porém, defender a singularidade não é o mesmo que afirmar a independência do indivíduo em relação ao social. Basta olhar à volta para se constatar os efeitos da pressão social homogeneizante e massificadora que, no capitalismo), se acelera com a mesma velo​cidade do deslocamento de capitais pelo planeta e da transmissão de impulsos pelos chips a serviço da mídia global. Não há como negar o condicionamento histórico de formas padronizadas de existência, ainda que vividas pelos sujeitos individuais como experiên-
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cias pessoais privadas e singulares. Conseqüentemente, o Único sentido possível para se falar em subjetividade é referir-se ao ponto em que o entrecruzamento dos tecidos da rede social constróem o nó górdio da existência e do desejo do indivíduo singular: o enigma que a psicanálise busca decifrar. 

É no interior desse contexto que se devem compreender as possibilidades e as dificuldades, tanto de progresso na conscientização do indivíduo, quanto de transformações sociais consciente e intencionalmente formuladas. Serão processos imprevisíveis, árduos e nunca totalmente terminados. Poderão ser conceptualizados pela racionalidade teórica, mas sempre dependerão, em sua realização concreta, da sustentação pela energia irracional da paixão e dos desejos - os equívocos da transferência. Apesar disso, tais processos são viáveis. 

Esse é o sentido que, eu acredito, esteja implicado pelo texto Análise Terminável e Interminável3, escrito por Freud em 1937. A análise só pode ser conceptualizada, ou enquanto processo, ou, em seu momento concreto de interrupção, como obra inacabada. Um final definitivo de análise, com o arremate completo da tarefa, não ultrapassa o âmbito da abstração. Portanto, os processos concretos de análise têm que se orientar por um ponto virtual de visada e não por um ponto real de conclusão. 

E isso vale igualmente para os conhecimentos sobre o indivíduo, sobre os processos sociais e sobre as articulações entre eles. São obrigatoriamente dialéticos e cada resultado atingido constitui tão somente um momento de um processo maior e mais amplo de totalização, que nunca alcança uma etapa definitiva. Nem onipotência, nem impotência: esta é a promessa da psicanálise, que encerra a sua fonte de energia transformadora para o conhecimento do indivíduo e da sociedade. Desde que, é claro, se apreendam as suas propostas em seu horizonte mais amplo: buscando-se o seu potencial renovador, ao invés de uma simples blindagem teórica defensiva e racionalizante, que disfarce o medo de mudança e a defesa da imobilidade da história. 

É esta a ética que eu apreendo na progressão da psicanálise, que não se harmoniza com totalitarismos nem com imobilismos ​seja no nível do desenvolvimento do indivíduo ou das transformações históricas, seja ainda no plano epistemológico e da construção de conhecimento. Trata-se de uma ética que se coloca contra a instrumentalização da condição humana, que uma ciência que
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conceptualize o ser humano como mero objeto, e que uma sociedade que só ponha em relevo o seu aspecto econômico e útil à acumulação de capital, possam produzir. Neste sentido, paradoxal​mente, a ciência psicanalítica tem um objetivo comum com as religiões. Em nítido contraste, contudo, estão os modos pelos quais elas pretendem atingir essa meta. A psicanálise não promete verdades e valores absolutos, que transcendam o próprio ser humano. Não oferece um programa pré-definido de renúncias aos desejos individuais, como forma de religação com o Absoluto, ainda que aponte as incompatibilidades entre o narcisismo irrestrito e os laços sociais. E não é porta-voz de uma mensagem divina, que "reboque" os buracos da existência e apazigúe completamente as angústias mais fundamentais inerentes ao existir humano, ainda que tenha muito a dizer sobre as aflições que os seres humanos experimentam e que a sua prática não seja inerte ou simples efeito-placebo. Para a psicanálise, o Paraíso não se encontra no Céu nem na Terra; só os reacionários, contudo, quererão fazer uso da sua palavra para pregar o afastamento de ações transformadoras que aperfeiçoem a sociedade. 

O marxismo mostrou como as contingências históricas e as relações econômicas existentes no capitalismo geram a alienação, a violência contra os indivíduos e a miséria social que vigem sob o seu regime. Ensejou, em decorrência, a luta por transformações da base econômica responsável pelas condições alienantes e injustas do capitalismo. Mesmo considerando-se essa luta como fundamental, deve-se prever a possibilidade dela atrair frustrações, se estiver assentada sobre a base de uma visão idílica, romântica e falsa do ser humano, de que é exclusivamente aí, na base econômica capitalista, que residem a irracionalidade, violência e tendência à alie​nação do ser humano. Essa visão otimista a psicanálise não endossa. Aliás, se interpreto corretamente a formulação do marxismo, também para ele o capitalismo não pode ser considerado a Única condição na qual o ser humano pode perder-se, violentar-se e ver limitada a sua completa realização - esta é apenas uma das múltiplas possibilidades históricas que não contemplam o humano com o pleno desenvolvimento da totalidade do seu potencial. 

A concepção da atividade clínica pela psicanálise caracteriza-se pela distinção entre o sintoma e os conflitos originários a ele subjacentes. O primeiro é tão somente uma das múltiplas eventualidades e possibilidades de cristalização dos segundos, sobrede-
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terminada pelos desencadeantes existentes nas contingências do presente. Conseqüentemente, compreende-se que a Única remoção de sintoma que verdadeiramente interessa para a psicanálise seja a que modifica o conflito essencial: a que decorre da apropriação da verdade pelo sujeito. E o mesmo acontece em sua noção relativa ao social. A busca de uma transformação social genuína e plena só pode assentar-se na verdadeira concepção do humano, que, se a psicanálise está certa, inclui a nostalgia sempre presente de um estado de narcisismo ilimitado, que desconheça o outro como um igual e sujeito do seu próprio desejo. Nessa concepção, supõe-se a existência de uma irracionalidade fundamental, preponderante no indivíduo e na sociedade, responsável por um perigo sempre presente de destruição e morte, que só a muito custo é adiado e controlado. 

Afastar uma concepção despreocupadamente otimista a respeito da natureza humana e da sociedade parece-me uma condição absolutamente necessária, para a busca de transformações sociais que alcancem conquistas consistentes e estáveis, cujos ganhos não permaneçam sempre vulneráveis à ameaça de recaídas regressivas. Porém, vejo como igualmente fundamental a ultrapassagem de um pessimismo radical e generalizado, que desencoraje qualquer engajamento político transformador e que conduza a uma recaída no discurso ideológico reacionário. Mesmo porque, existe espaço na teoria psicanalítica para se conceber a construção da coexistência e da racionalidade, tanto no nível do indivíduo, quanto no da sociedade e no da construção do conhecimento. Uma construção penosa, difícil e sempre incompleta; talvez até mesmo a deflexão de uma tendência poderosa e espontânea para a destruição, a inconsciência e a irracionalidade. Ainda assim uma chance! 
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ABSTRACT: (The Knowledge of society and culture: a psychoanalysis contribution) It is proposed that the knowledge of human sciences about society and culture should not neglect the relevance of the subjectivity knowledge. Based on this assumption, the relevance of Psychoanalysis is discussed taking social events into consideration through the concept of man as split between a self - self-represented, conscious and always threatened by dissolution - and the unconscious - equally relevant in the determination of social and individual phenomena, although irrational and difficult to be captured. The psychoanalytic understanding of social facts seeks to articulate the construction of subjectivity and social binding through the Oedipal process, and the castration complexo it rejects the simplified opposition between individual and society, advocating that the existence of subject and desire is due to social binding exclusively. It is assumed that the effectiveness of individual actions on social conditions of domination depends on the awareness by individuaIs of both, the truth of the their desire and the social influences they are exposed to. The search of these truths is always a difficult and never completed process, guided by a virtual point of view rather than an actual point of conclusion. It is believed that to reach consistent and stable social changes it is necessary both to abandon a superficial and optinlistic conceptiori of human nature, and to overcome a radi​cal and generalízed pessimism that would discourage any polítical and transforming engagement.

KEYWORDS: psychoanalysis and social psychology, psychoanalysis and society, psychoanalysis and culture. 

NOTAS E REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

1 Uma versão ligeiramente diferente deste texto foi apresentada no 9º Encontro Nacional de Psicologia Social, promovido pela Associação Brasileira de Psicologia Social ​ABRAPSO - de 24 a 26 de setembro de 1997, Belo Horizonte - MG - com o título A Contribuição da Psicanálise para o Conhecimento dos Fenômenos Sociais. 

2 Veja-se Durkheim, Émile (1895) As regras do método sociológico. In Comte/Durkheim. São Paulo, Abril, 1973 (coleção "Os Pensadores", vol. XXXIII), cap. 1. 

3 Silveira, Paulo (1989). In Silveira, Paulo e Doray, Bernard (orgs.) (1989) Elementos para uma teoria marxista da subjetividade. São Paulo, Vértice. 

4 grifos presentes no original. 

5 Obviamente, não sou o primeiro a pensar as questões envolvendo psicanálise, sociedade e cultura. Lembremo-nos, apenas para citar alguns exemplos mais próximos no tempo (e mais familiares para mim), de Jurandir Freire Costa (p. ex., em Violência e Psicanálise. Rio de Janeiro, Graal, 1984 ), Eugene Enriquez (p. ex., em Da Horda ao Estado - Psicanálise do Vínculo Social, Rio de Janeiro, Jorge Zahar, 1990 ), 

__________________________________________________________________________

PACHECO FILHO, R. A. “O conhecimento da sociedade e da cultura: a contribuição

da psicanálise” Psicologia & Sociedade; 9 (1/2): 124-138; jan./dez.1997


137 

Joel Birman (p.ex., em Psicanálise, Ciência e Cultura. Rio de Janeiro, Jorge Zahar, 1994 ), Charles Melman (p.ex., em Imigrantes: incidências subjetivas das mudanças de língua e pais. São Paulo, Escuta, 1992 ), Octavio Souza (p. ex., em Reflexão sobre a extensão dos conceitos e da prática. In de Aragão, Luiz Tarlei Clínica do social: ensaios. São Paulo, Escuta, 1991), ou de León Rozitchner (p. ex., em Marx e Freud: a cooperação e o corpo produtivo. A expropriação histórica dos poderes do corpo. In Silveira, Paulo e Doray, Bernard (orgs.). Elementos para uma teoria marxista da subjetividade. São Paulo, Vértice, 1989). Meu diálogo com as idéias desses e de outros autores foi fundamental para a elaboração das minhas posições, ainda que não pretenda comprometê-los com os meus próprios pontos de vista. 

6 Também não posso minimizar o fato de me encontrar em boa companhia, já que o próprio Freud foi o primeiro a reconhecer e a utilizar o potencial da psicanálise para o conhecimento dos eventos sociais. 

7 Freud, Sigmund (913) Totem und Tabu. Ed. consultada: Totem e Tabu. Ed. Standard Brasileira das Obras Psicológicas Completas. Rio de Janeiro, Imago, 2a ed., vol. XIII, 1987. 

8 Freud, Sigmund (1921) Massenpsychologie und Ich-Analyse. Ed. consultada: Psicologia de grupo e a análise do ego. Ed. Standard Brasileira das Obras Psicológicas Completas. Rio de Janeiro, Imago, 2a ed., vol. XVIII, 1987. 

9 grifos presentes no original. 

10 Marx, Karl (844) Manuscritos Econômico-Filosóficos. In Marx. São Paulo, Abril, 1973 (coleção "Os Pensadores", vol.XXXV). 

11 a esse respeito, veja-se: Seixas, Ana Maria da Silva (1996) A nomeação como expressão do desejo dos pais e atribuição de significado ao sujeito. Psicologia Revista - Revista da Faculdade de Psicologia ela PUC-SP, (3): 23-51, novembro 1996; e Martins, Francisco (1991) O nome próprio: da gênese do eu ao reconhecimento do outro. Brasília, Ed. Univ. Brasília, 

12 Marx, Karl e Engels Friedrich (845) A Ideologia Alemã. Apud Sève, Lucien (1987) A Personalidade em Gestação. In Silveira, Paulo e Doray, Bernard (orgs.) (1989) Elementos para uma teoria marxista da subjetividade. São Paulo, Vértice. 

13 Freud, Sigmund (1937) Die Endliche und die Unendliche Analyse. Ed. consultada: 

Análise Terminável e Interminável. Ed. Standard Brasileira das Obras Psicológicas Completas. Rio de Janeiro, Imago, 2a ed., vol. XXIII, 1987.

____________________________________________________________________________ 

PACHECO FILHO, R. A. “O conhecimento da sociedade e da cultura: a contribuição

da psicanálise” Psicologia & Sociedade; 9 (1/2): 124-138; jan./dez.1997

138 

APLICAÇÕES DA TEORIA DE REPRESENTAÇÃO SOCIAL 

À PESQUISA NA EDUCAÇÃO 

Mary Rangel

RESUMO: Este texto se faz a partir elo Projeto ele Pós-Doutorado" Teoria de representação social: o quadro teórico da Psicologia Social e aplicações atuais à pesquisa, na Educação" que se integra, em 1997, ao Núcleo de Pesquisa coordenado pela Doutora Mary Jane Spink, no Curso de Doutorado em Psicologia Social, da Pontifícia Universidade Católica de São Paulo. Como parte do Projeto, analisaram-se dissertações, delimitando-as, nesta fase do estudo, às que (re​correntes à teoria) foram defendidas e aprovadas no Curso de Mestrado em Educação da Universidade Federal Fluminense (anos 90), já catalogadas pelas Agências federais de fomento, pela Associação Nacional ele Pesquisa e Pós​Graduação em Educação e pela Biblioteca da Universidade. O exame elas dissertações orientou-se pelas seguintes categorias: inserção nas sub-áreas de conhecimento segundo o Conselho Nacional ele Desenvolvimento Científico e Tecnológico, recorrência a autores e elementos teóricos, metodologia, conclusões/contribuições. A análise comparativa dessas dissertações inspirou, sobretudo, a proposta ele fortalecer o investimento no principio ele que o ato ele representar (até mesmo pela qualidade do "contraditório", própria de todo fenômeno social) não se determina apenas pela "reprodução", mas contém um significativo potencial de "re-apresentação". Finalmente, vale notar que este estudo, pela sua natureza, favorece a divulgação e aplicação dessas pesquisas, pelas quais se empenharam as pessoas, os Programas, os recursos sociais. 

PALAVRAS-CHAVE: teoria ele representação social, pesquisa, educação.
O Projeto de Pós-Doutorado" Teoria da Representação Social: o quadro teórico da Psicologia Social e aplicações atuais à pesquisa, na Educação" integra-se, em 1997, ao Núcleo de Pesquisa coordenado pela Doutora Mary Jane Spink, no Curso de Doutorado em
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Psicologia Social, da Pontifícia Universidade Católica de São Paulo. Como parte do Projeto, analisaram-se dissertações, delimitando-as, nesta fase do estudo, às que (recorrentes à teoria) foram defendi​das e aprovadas no Curso de Mestrado em Educação da Universidade Federal Fluminense, catalogadas pela Comissão de Aperfeiçoa​mento de Pessoal do Ensino Superior (CAPES), Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico (CNPq) e Associação Nacional de Pesquisa e Pós-Graduação em Educação (ANPEd), ten​do seu registro e arquivo concluídos na Biblioteca da Universidade, já integrando o Programa de Comutação Bibliográfica. Com esses critérios, adicionados ao interesse em estudos dessa década (anos 90), definiu-se o período de 1990 a 1995. 

É oportuno observar (até mesmo pelos freqüentes questionamentos à "sub-utilização" das produções) que este estudo, pela sua natureza, favorece a divulgação e aplicação dessas pesquisas, pelas quais se empenharam as pessoas, os Programas, os recursos sociais. 

No período investigado (1990-1995), encontram-se sete dissertações que, pela ordem cronológica, assim se apresentam: Ribeiro (1991), Aguiar (1992), Bellavila (1994), Paiva (1994), Bragança (1995), Costa (1995), Silva (1995)1. 

O exame orientou-se pelas seguintes categorias: inserção nas áreas de conhecimento segundo o CNPq, recorrência a autores e elementos teóricos, metodologia, conclusões/contribuições. Para a observação da recorrência a autores e elementos teóricos, foi feita a análise reticular (Spink, 1997), no interesse de perceber e comparar as fontes e referências. A análise de cada estudo foi, portanto, seguida de uma apreciação comparativa global. 

Assim, focalizando, inicialmente, as áreas de conhecimento, a distribuição configura-se do seguinte modo: duas dissertações na área de Ensino-Aprendizagem, três em Tópicos Específicos de Edu​cação, duas em Fundamentos da Educação. 

A temática em cada área referiu-se, no âmbito de Ensino-aprendizagem, a Representações sociais da Matemática na imprensa (Ribeiro, 1991) e O aluno trabalhador e o ensino superior noturno nas representações dos sujeitos do processo (Paiva, 1994); na área de Fundamentos, encontram-se Ao avesso da conscientização: esboço para uma genealogia da formação dos trabalhadores sociais (Aguiar, 1992), Implicações históricas da representação social da educação física escolar no Brasil(Costa, 1995); na área de Tópicos Específicos
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de Educação, encontram-se Fitoterapia: do histórico às representações (Bragança, 1995) e Uma poética do lixo: repensando a sociedade e a educação a partir do lixo (Silva, 1995). 

Quanto à recorrência a autores e elementos teóricos da Representação Social, encontram-se, em Ribeiro (1991), o apoio de Moscovici, 1978, Ibáñez (1988) e jodelet (1989), para o exame das representações da Matemática veiculadas pelo Jornalismo Impresso (Revistas) no período de 1985 a 1990. 

Os elementos teóricos foram: conceituação(em Moscovici, 1978; Ibáñez, 1988 e Jodelet, 1989), dimensões (em Moscovici, 1978), núcleo figurativo (em Ibáñez, 1988), mecanismos (em Moscovici, 1978 e Ibáñez, 1988), funções e efeitos em Ibáñez (1988) e Jodelet (1989). 

Em Moscovici (1978) destaca-se a distinção entre representações e mitos (forma mitológica de entender os fatos e relações sociais), opiniões e imagens, que não alcançam a função representativa, mais ampla e dinâmica, de " teorias que interpretam e elaboram o real" (p. 17). 

Produzir, criar - e não apenas reproduzir concepções - é o que diferencia a representação das opiniões e imagens no seu entendi​mento estático, enquanto reflexo ou "cópia" de algo. Desse modo, as representações não são apenas "respostas", mas "estímulos", provocando inclusive a criação, conjugação e reorganização de opiniões, conceitos e imagens, expressando sentidos das comunicações e interações dos sujeitos entre si e com os objetos representados, articulando, enfim, percepções e "definições" do que é e do se "julga" ou "deseja" ser o "real". 

Apreender o real, segundo Moscovici (1978), implica em estabelecer uma relação com o objeto, exercendo um papel na gênese dessa relação, na sua "modelagem" , recriação, reconstrução e intervenção social. E Ribeiro (1991), desse modo, retoma o princípio moscoviciano, de expressivo significado na teoria, de que "...As representações individuais ou sociais fazem com que o mundo seja o que pensamos que ele é ou deve ser" (p. 19). No "dever ser" inclui-se a "adaptação" dos conhecimentos novos ("estranhos", "ameaçadores", tensionantes, "desequilibradores") ao conhecimento de senso comum, que tem, numa de suas formas, as representações. 

Assim, as representações "atenuam" o estranhamento e introduzem ("enquadrando", reformulando) o "novo" no espaço comum das concepções e comunicações cotidianas. Resumir, recortar, classificar, fundir (sem rigor científico) os conceitos, de modo a torná-
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los "familiares", preservando o "universo" conhecido, são alguns dos recursos para inserí-los nas conversações e interações do dia-a​dia. Existe, também, nesse processo, um desejo de atribuir significado aos fatos e fenômenos sociais que constituem esse universo. Por isso, o senso comum oferece insumos à pesquisa, que mostram for​mas de conhecer, pensar e agir dos sujeitos em seus grupos e funções. 

As pessoas tendem a se comportar de acordo com sua visão de realidade. Assim, a teoria das representações constitui-se numa das perspectivas de examinar a construção social dos fatos, reunindo as suas dimensões afetiva, cognitiva e sociológica (Ibáñez, 1988). 

Fatores sociológicos, associados aos econômicos, históricos, culturais, ideológicos, assim como a crenças e opiniões, refletem, então, nas representações dos fatos, ações, papéis e expectativas que sobre eles se formam, variando, portanto, segundo "classes" , grupos, culturas. 

Na distinção e comparação entre representações sociais e ideologia, Ibáñez (1988) colabora observando que ambos orientam a interpretação, modos de pensamento e ações, sendo que existe uma variedade de representações que circulam, socialmente, a respeito de um mesmo objeto, enquanto a ideologia "pode se constituir numa única produção cognitiva do conjunto de toda a sociedade" (Ibáñez, apud Ribeiro, 1991, p.15), A ideologia, assim, constitui-se num dos fatores intervenientes na formação das representações sociais. 

"... da mesma forma que o estudo de um texto nos informa sobre as características do código, o estudo das representações sociais nos informa sobre a ideologia que subjaz à representação social" (Ibáñez, apud Ribeiro, 1991, p, 16) 

Conseqüentemente, o estudo da representação social traz revelações importantes sobre os fenômenos ideológicos, embora não os alcance completamente. 

E Jodelet (1989) sintetiza a relação entre conhecimento que "representa" senso comum e conhecimento científico, pela importância que tem, para a ciência, enquanto expressão de percepções espontâneas, "naturais", ou "naturalizadas", do que se pensa e se faz no "dia-a-dia". 

Ainda em Jodelet (1989), enfatiza-se o entendimento da representação como saber prático, referido às experiências e comunica-
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ções que a partir delas se fazem num determinado contexto de vida e cultura, influindo no "agir sobre o mundo e sobre os outros" Jodelet, apud Ribeiro, 1991, p. 19). 

Pela "simbolização ", as representações reconstróem os objetos, podendo até mesmo "substituí-los"; pela "interpretação", são conferidas significações e esses objetos, daí porque se reconhecem a construção e expressão do sujeito no processo representativo. 

Quanto às dimensões (tomadas como categorias de análise) foram consideradas, em Moscovici (978), como "eixos" de estruturação, que se distribuem em atitude (valorativa, afetiva), in​formação (organização de conhecimento) e campo de representação, enquanto ordem, hierarquia dos elementos representativos, destacando-se a imagem do objeto representado. 

Ibáñez (1988) enfatiza' que o campo de representação organiza​se em torno do "núcleo figurativo", associado ao mecanismo da objetivação ("concretização" dos conceitos em "imagens") do objeto. O núcleo, então, consiste na parte mais "sólida" e estável, com função de organizar em torno de si os demais elementos da representação. O sujeito, assim, forma uma imagem menos abstrata do objeto "... substituindo suas dimensões conceituais mais complexas por elementos figurativos... " (Ibáñez, apud Ribeiro, 1991, p. 24). 

Quanto aos mecanismos internos de formação, contemplam-se, em Moscovici (1978), a "objetivação" e a "amarração" ou "ancoragem". 

Nesse ponto, Ribeiro (p. 25) retoma, em Moscovici, a compreensão de que 

...objetivar é reabsorver um excesso de significações, materializando-as (e adotando assim uma certa distância a seu respeito). É também transplantar para o nível de observação o que era apenas inferência ou símbolo. 

A objetivação acontece em três segmentos: construção seletiva (pela qual se retêm e selecionam certas informações), esquematização estruturante (em que se organizam essas informações) e a naturalização, pela qual as representações se "naturalizam", assumindo o estatuto de "verdade"; assim, o "núcleo figurativo se transforma na expressão direta de uma realidade" ou seja, "o símbolo torna-se real" (p. 26). 

Ibáñez (apud Ribeiro, p. 27) complementa Moscovici (1978), acentuando duas características do pensamento social: o anti-
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nominalismo, em que se reduz a mentalização dos objetos à sua "existência fática e à sua expressão verbal" e a "tendência a centrar​se sobre o produto" sem levar em conta a história, o contexto, as condições e fatores interferentes no processo que leva ao "resultado" produzido. 

Pelo outro mecanismo - ancoragem, ancoramento ou amarração - integra-se, "ancora-se" a informação sobre o objeto ao pensa​mento, às representações já formadas sobre esse objeto. 

Quanto às funções, consideram-se, com base em Ibáñez (1988) 

e Jodelet (1989), as seguintes: 

- ajustar os sujeitos ao seu meio; 

     - manter a identidade social e o equilíbrio sociocognitivo; 

     - orientar as condutas, as comunicações e as relações intergrupais;

     - justificar, antecipada ou retrospectivamente, as interações sociais ou as relações intergrupais; 

     - integrar os novos conhecimentos ao pensamento social, ou seja, transformá-los em senso comum; 

    -  contribuir para a aceitação da realidade social instituída, ou seja, para criar e legitimar a ordem social. 

Os três "efeitos" (determinados, predominantemente, por normas sociais ou por preconceitos ou estereótipos), são considerados em Jodelet (1989): distorções (acentuando-se ou minimizando-se características do objeto, seja pela inversão, seja pela redução), suplementação (adicionando-se, artificialmente, qualidades ao objeto) e desfalque. pela qual são subtraídas qualidades (reais) dos objetos. 

Quanto à metodologia, empregou-se a análise (qualitativa) de conteúdo, em Bardin (1988), aplicada a textos das Revistas Veja, Ciência Hoje, Nova Escola, Sala de Aula, Isto É, Isto É Senhor, Superinteressante. totalizando, no conjunto, 618 (seiscentos e dezoito) edições. Foram observadas as etapas de "pré-análise, primei​ra análise e segunda análise" (p. 5), orientadas pelas dimensões da representação: a atitude, a informação e, no campo de representação, os conceitos inerentes às imagens predominantes. 

As conclusões permitiram identificar: "atitudes negativas, desfavoráveis e preconceituosas"; nas informações destacam-se, no processo de ensino-aprendizagem, os fracassos na aprendizagem (causando medo e traumas) e, na Matemática enquanto "ciência", a "infalibilidade", a "imutabilidade", a abstração, o acento no raciocínio lógico. 

O papel do professor e dos matemáticos não são contemplados,
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assim como "aspectos pedagógicos, históricos, sociais, culturais e artísticos" (p. 229) que compõem as intercessões com outras áreas de conhecimento, do ensino e da ciência matemática, desarticulando, portanto, a Matemática de contextos, desempenhos, processos e finalidades mais amplas, do que as que se restringem a cálculos, números e lógicas exatas, abstratas, "infalíveis", que caracterizam níveis mais "elevados" de inteligência. 

Assim, a pesquisa de Ribeiro (1991) traz para a reflexão e debate dos educadores a visão equivocada da Matemática que, a partir da imprensa, circula na sociedade, de modo a acentuar a dificuldade, a exatidão, a imutabilidade, a abstração, reduzindo-a a números e cálculos, que só os "inteligentes" (os não "fracassados" na escola) conseguem dominar. 

A "naturalização" desses conceitos precisa, portanto, ser questionada, de modo a que se compreenda a possibilidade de aprender e aplicar a Matemática sem as tensões e medos que "circulam", através de Revistas, na sua representação, influindo em modos de pensar e agir. 

Continuando a análise, encontra-se, pela ordem cronológica, a pesquisa de Aguiar (1992), Ao avesso da conscientização: esboço para uma genealogia da formação dos trabalhadores sociais. 

Este estudo, de base marxista, recorre a autores que oferecem subsídios à equivalência da representação à ideologia e à configuração da "lógica das representações" como "lógica dominante" (ocidental) a que se opõe a praxis, enquanto meio de perceber e construir a realidade. 

Rolnik (989) auxilia a focalizar o potencial alienante da representação, acentuando que, no "olho, Órgão de visão", encontra-se o seu "campo modelar", no qual se vislumbra uma "ética ideal", em oposição a uma "ética real" (p. 25). 

Propõe-se, então, com base no marxismo, a consciência e a praxis revolucionária, recorrendo-se a Kosik (986) para superar a noção de sujeito como "alguém-ninguém" e propor a desconstrução (revolucionária) do mundo da pseudo-concreticidade. 

É preciso, enfim, superar o dualismo e a dicotomia entre consciência e ação. 

Gramsci 0988; 1985) e Leontiev (978) oferecem suportes teóricos à superação de uma consciência fundada no senso comum, por uma consciência crítica; e assim se define o processo de conscientização.
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O "homem de participação", que pretende criar novas relações de força e ocupar-se do "deve ser", traduz o "político prático" na concepção gramsciana. 

E Leontiev (apud Aguiar, p. 28) focaliza a consciência, compreendida como "reflexo psíquico da realidade no sujeito", articulando a "didática do interno (sujeito) e externo (social)". 

Deleuze (s/d) define a idéia inadequada dos fatos como "representativa" (grifo nosso) de algo que pode ser ficção e abstração da realidade. 

Imaginário e representação (fenômenos semelhantes) provocam, portanto, a distorção e ocultação da realidade. 

Castoriadis (1986) ressalva, entretanto, o poder criador do ima​ginário, pelo qual se pode ver o real "além do racional, do invisível" (apud Aguiar, p. 39). 

Num contraponto a Castoriadis (1986), Chauí (1986) coloca as representações no campo da ideologia, do "fetiche", dos "mistérios" que prejudicam a consciência. Assim, a visão do real necessita de uma "desideologização" das concepções e visão de mundo (Chauí apud Aguiar, 1992, p. 83). 

Do ponto de vista metodológico, destacam-se comentários de professores, de experiências e diálogos ocorridos em reuniões de escola em que a pesquisadora trabalhou. 

A conclusão e aplicação dos pressupostos teóricos que orientam as interpretações são, principalmente, a ênfase na necessidade de superar a alienação, de modo a que o sujeito social seja um ser ativo, que interrogue os conceitos, os valores, procurando a verdade e construindo uma política em favor da maioria da população e da sua realidade de vida, direitos, aspirações. 

Pela relevância da discussão que se encaminha nesse estudo, espera-se (e acredita-se) na sua continuidade, com aprofundamento da abordagem teórica sobre a representação social, assim como dos pressupostos metodológicos e de opções para uma ação educativa em prol da formação da consciência. 

Chega-se, então, a Bellavila (1994), em Educação ambiental: um imperativo da nova relação homem-natureza. 

Na parte teórica, encontra-se a representação como visão de realidade formada de acordo com a história pessoal e social, repercutindo nas condutas cotidianas. 

"Esta elaboração individual da realidade social não exclui a formulação de visões compartilhadas e interpretações similares sobre
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os acontecimentos" (p. 5). Assim como representação se associa a "visão", a teoria é concebida como "ferramenta de análise e um ponto de referência para entender como os indivíduos e os grupos definem os objetos, os compreendem e planejam suas ações" (p. 8). 

Desse modo, ao indagar com que representação social tem-se, historicamente, construído o conceito de natureza, observa-se, também, sua determinação de práticas relativas aos fenômenos naturais. 

Jodelet (989), então, é recorrida para associar as representações sociais a imagens que incorporam significados e referências, com poder de orientar interpretações e classificações dos fatos. Saber prático e de senso comum, que se formam na interseção entre o psicológico e o social, são também matrizes conceituais da autora. 

Paiva Duarte (986)1 aponta os diversos modos com que, no curso da histÓria, os sujeitos conceberam a natureza, destacando a percepção mágica dos homens primitivos. 

A desumanização é um processo que explica o que e quem são danosos, predadores, ao contrário de "dóceis e domesticados" (p. 30). "Animal" é título "pejorativo" atribuído como insulto. Desumanizar o opositor ou desafeto pode ser, portanto, uma predisposição mental. Este sistema de simbolização conduz a "percepções e representações" (p. 30). 

Quanto a procedimentos metodológicos, pode-se perceber que o pesquisador retoma, interpreta, comenta pensamentos de autores, em várias épocas, remontando, inclusive, ao "Gênesis". 

A pesquisa se conclui frisando as idéias de que a educação ambiental requer que se compreenda as representações da natureza e, desse modo, a necessidade de superar, pela análise crítica dessas representações, a decadência, o descaso com a higiene das ruas, os cuidados com as plantas e com a infra-estrutura urbana, enfim, com a qualificação do homem e do meio em que vive. 

Nesse sentido, a educação ambiental se torna educação sociopolítica, envolvendo a ética, a cidadania, a cooperação comunitária, como aquela que se dá entre as pessoas e as nações. Por isso, o processo educativo, com atenção a princípios e atos em favor da preservação ambiental, é um "imperativo da nova relação homem-natureza" (Bellavila, 1994, p. 1). 

Assim, nesse estudo, encontram-se questões teóricas significativas, merecendo prosseguir numa outra investigação, na qual essas questões poderão articular-se, mais fundamente, com os princípios e referentes metodológicos de análise, acrescentando (às que já
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oferece) contribuições expressivas ao leitor. 

Nesse mesmo ano, com a mesma teoria de representação social e outras abordagens, Paiva (1994) investiga o aluno trabalhador e o ensino superior noturno nas representações dos sujeitos do processo. 

A recorrência a autores inclui Rangel (1994), Ibáñez (1988), Spink (1993), Moscovici (1993), Sá (1993), Leme (1983), Sawaia (1993), Lane (1993), Jodelet (1989), Marcondes Filho (1988), Araújo (1991) e Sirgado (1991). 

Entre os elementos discutidos por Rangel (1994), encontra-se a importância de que o pesquisador observe a diversidade de concepções e a própria indefinição do fenômeno representativo. Esse estudo apresenta também um inventário de aportes, tanto em âmbito multidisciplinar, como em categorias que se formulam no campo da Psicologia Social, adotado, predominantemente, na dissertação de Paiva (1994). 

Em Ibáñez (1988) observam-se a abrangência e complexidade de fatores que interferem no fenômeno representativo. Para esse autor, "o social é uma propriedade que se imprime em determina​dos objetos, com base na natureza das relações que se estabelecem entre eles". Entretanto, "essas relações não são abstrações intelectuais e sim entidades reais que podem se objetivar através dos efeitos concretos que produzem" (p. 70). 

Em Spink (1993), nota-se a aplicação de diferentes óticas disciplinares (campos de estudo), níveis de realidade (intraindividual, interindividual, situacional e ideológico), recortes, que podem se dar, por exemplo, na opção pela ênfase no processo ou no produto, ou por meios de elaboração conceitual e suas relações com comportamentos. 

Em Sá (1993), destaca-se a referência a Moscovici (1978), quando questiona os limites à pesquisa impostos pela demanda por exatidão de significado e definição precisa de termos. 

Em Leme (1993) sublinha-se a importância das abordagens moscovicianas da Psicologia Social, pelo fato de levar em conta os fatores sociológicos, antes pouco valorizados em pesquisas dessa área. 

Em Lane (1993), aproveita-se a ênfase na possibilidade de desvelar, pelas representações, aspectos sociopsicológicos fundamentais, como valores, afetos, concepções, caracterizando as representações sociais como comportamentos observáveis e registráveis. 

Numa outra perspectiva - dialética-materialista - Sawaia (1993) é recorrido na crítica à concepção de sociedade e história de
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Moscovici (1978), especialmente em aspectos que ele considera de pouca atenção à hegemonia de interesses político-econômicos. Entretanto, Sawaia (1993) reconhece a teoria de representação social como alternativa importante de estudo, que privilegia os fatores sociocognitivos da produção do conhecimento. 

Voltando à Psicologia Social, Paiva leva em conta, em Jodelet (1989), que as representações sociais são formas de conhecimento que se elaboram e compartilham socialmente, decorrendo, desse processo, a visão e construção, comuns a um grupo social, dos fatos da realidade. 

Todas essas perspectivas de análise levam a Moscovici (1978), associando-as aos mecanismos de formação das representações, ou seja, objetivação e ancoragem. Repete-se, então, em Moscovici (apud Paiva, 1994, p. 71) o princípio de que, na objetivação (que inclui a concretização de conceitos em imagens), "a representação faz compreender em toda figura um sentido e em todo sentido uma figura(...). Objetivar é descobrir a qualidade icônica de uma idéia ou ser imprecisos, reproduzir um conceito em uma imagem" (apud Paiva, p. 71). 

A construção seletiva (seleção de elementos das informações), a "esquematização estruturante" (organização dos elementos selecionados) e a "naturalização", pela qual o esquema figurativo adquire um "status" ontológico que o torna componente da realidade objetiva, são "fases" da objetivação; constitui-se, assim, o "núcleo figurativo" (Paiva, p. 73), 

Pela ancoragem (segundo mecanismo de formação) as novas informações passam a integrar o corpo das representações anteriores, desde que a elas correspondam ou possam ser adaptadas. 

Ainda em Moscovici (1978; 1989), Paiva (1994) considera as dimensões. É interessante notar como são introduzidas, associando-​as à "estruturação", que caracteriza as representações: "Um conjunto de opiniões pode não constituir uma representação social e o primeiro critério para identificá-la é que seja estruturada" (p. 74). Assim, consideram-se a· atitude ou posicionamento do sujeito, com expressivos fatores afetivos e emocionais, a informação, que passa pela atribuição de categorias ou organização de "te​mas" e o campo de representação, que tem na imagem um dos seus componentes que centralizam os seus esquemas e integram os seus "núcleos figurativos". 

Complementando com Ibáñez(1988), Paiva lembra que as mo-
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dificações de uma representação só poderão ocorrer com modificações no núcleo, "puesto que de él depende el significado global de la representación" (apud Paiva, p. 76). 

Em Araújo (1991) e Sirgado (1990) reforçam-se as observações sobre o núcleo, que "pontifica" a comunicação. 

Sirgado remete a Vygotsky para enfatizar a função mediadora e o caráter social da linguagem. 

Citando Vygotsky em Sirgado, Paiva (p. 78) destaca: 

O significado das palavras, socialmente constituídos, cumprem uma dupla função: de representação e de generalização, o que permite a reconstrução do real ao nível do simbólico, condição de criação de um universo cultural, e a construção de sistemas lógicos de pensamento que tornam possível a elaboração de sistemas explicativos da realidade. 

Levando, então, ao método todo esse suporte teórico, Paiva (1994) adota a análise de conteúdo, em Bardin (1988), entendida como "técnicas de análise das comunicações" com o objetivo de "descrição do conteúdo das mensagens", permitindo "inferências sobre as condições de produção" (p. 93). 

A citação de Henry e Moscovici (1968), no bojo da discussão teórico-metodológica do estudo de representações, apóia a opção pelo método: "tudo o que é dito ou escrito é suscetível de ser submetido a uma análise de conteúdo" (Henry e Moscovici, apud Paiva, p. 38). 

'Foi feito, então, a análise temática, entendida, em Bardin (1988), como a descoberta de idéias nucleares de sentido, observando-se a constância de sua presença nas comunicações. 

As categorias, ou são pré-estabelecidas, orientando as análises, ou são formadas após, pelo agrupamento de idéias com características comuns. Assim, a categorização se faz, seja por atender a um sistema de classificações previamente estabelecido, seja por descobri-lo, como resultado de uma organização analógica e progressiva dessas características. 

Os elementos da análise temática (em que se configuram as representações) foram também associados a teorias pedagógicas, contempladas na discussão dos fundamentos do estudo: a tradicional (apoiada na instrução e na memória) e a progressista, apoiada na crítica e percepção dos fato da realidade. 

Quanto às conclusões e contribuições desta pesquisa, destacam-
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se o nível de apresentação dos pressupostos da teoria de representação social e o encaminhamento, aos educadores, de reflexões sobre os motivos "representados" pelos alunos - aquisição de diploma e formação profissional como "garantias" de acesso ao trabalho - que os levam a, superando sacrifícios e desconfortos, procurarem os cursos noturnos, acreditando na escola. Essas representações, nucleadas no diploma e sua associação à oportunidade "de trabalho e crédito no Curso, trazem, portanto, aos professores um sentido de desafio, compromisso e engajamento. 

Na mesma linha de Psicologia moscoviciana, encontra-se a dissertação de Bragança (1995). 

Na recorrência a autores encontram-se Minayo (1994), Moscovici (1960), Souza Filho e Henning (1992), Spink (1993), Range! (1994), Sá (apud Spink, Org. 1993), Herzlich (1991). 

Em Minayo (1994), destacam-se as manifestações da representação social, que chegam a ser "institucionalizadas"; a análise requer a compreensão de estruturas e comportamentos sociais, com atenção à linguagem de senso comum, que expressa o conhecimento em curso na comunicação e interação social. 

Em Moscovici (1960) recuperam-se o histórico, a liderança do enfoque social, a pesquisa sobre a imagem da Psicanálise, o avanço em relação a Durkheim, especialmente no aspecto de que não existe apenas a influência dos condicionantes sociais sobre os comportamentos, mas a influência desses comportamentos na construção dos fatos da realidade. Estabelece-se, desse modo, uma psicossociologia do conhecimento, admitindo-se, inclusive, que além de configurar conceitos que se afastam do real, as representações podem, também, revelá-lo com mais concretude (fundada na experiência) do que o conhecimento científico. 

Nesta linha de raciocínio, Moscovici (1978) diferencia representações de mito, observando que a equiparação desqualifica o significado e o alcance (teórico-prático) do fenômeno representativo. 

Em Souza Filho e Henning (1992), consideram-se fatores determinantes da produção de representações, como a focalização sobre o assunto ou objeto, segundo o interesse e a informação, diversificados de acordo com o grupo, o que possibilita identificar a subjetividade de compreensão desse grupo sobre o objeto. 

Spink (1993), então, reforça a idéia de que as representações sociais são formas de conhecimento prático que ajudam a compreender o contexto em que vivemos: social, material, afetivo. As re-
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presentações correspondem a fenômenos sociais que contribuem para a construção de uma realidade comum e encaminha a comunicação. 

E Rangel (1994) complementa a discussão, reafirmando, com Moscovici (1978; 1992) que o conhecimento prático, de senso comum, traz um manancial de dados para a construção do conheci​mento científico; não existe supremacia de um sobre o outro, mas sim uma troca, através da qual ambos se modificam. 

Na mesma perspectiva, Herzlich (1991) atribui às representações a qualidade de marcos analíticos, com expressivas aplicações nas áreas de saÚde e educação; as representações estão fincadas na realidade social e histórica, ao mesmo tempo em que contribuem para construí-la. 

Esses elementos teóricos - com atenção a conceitos e imagens do uso medicinal das plantas - foram percebidos através do método de análise de conteÚdo, segundo Bardin (1988), incluindo a pré-análise, descrição analítica e interpretação referencial, sendo esta associada aos pressupostos considerados na teoria (moscoviciana) de representação sociaL 

Assim, as análises das representações (enquanto "saber de senso comum", "saber popular", conhecimento prático) aplicadas às comunicações de 130 (cento e trinta) sujeitos, pacientes de hospitais públicos de Niterói (RJ) , auxiliaram a elucidar a compreensão dos fins terapêuticos das plantas, conforme são veiculados (e toma​dos como critérios de uso) no cotidiano. Essa compreensão é necessária, não só ao aprofundamento das investigações científicas, como à divulgação e esclarecimentos sobre o que se comprova e o que se refuta, constituindo, portanto, elementos fundamentais ao ensino (formal, acadêmico) e à educação (no sentido amplo, que se faz em oportunidades e instituições sociais diversas, tanto quanto nos atendimentos médicos) da e para a saúde. 

Concluindo-se a leitura de Bragança (1995) e passando à de Costa (1995), observa-se que, se o primeiro deteve-se na linha moscoviciana, o segundo mesclou-a com a marxista, para discutir as Implicações históricas da representação social da Educação Física escolar no Brasil. 

Costa volta a Durkheim, no conceito de representação coletiva, em que se diferencia o pensamento individual do social e a consciência coletiva (valores morais, normas que se definem nas relações e ao mesmo tempo as determinam, de modo coercitivo) como algo exterior, imposto à consciência individual, exemplificando essa di-

___________________________________________________________ 

RANGEL, M. "Aplicações da teoria de representação social à pesquisa na educação"

Psicologia & Sociedade; 9 (1/2): 139-162; jan./dez.1997

152 

ferença com as reações químicas, cujos elementos, quando conjugados, assumem propriedades diversas das que lhes eram próprias, enquanto isoladas. 

Moscovici (1978; 1994), então, avança o conceito das representações, que, de "coletivas" passam a "sociais", atribuindo-lhes o sentido de pensamento natural, autônomo, de senso comum que se insere e interfere num contexto. 

E Costa volta também à análise moscoviciana da representação quando, ao mesmo tempo em que reconhece as possíveis distorções da realidade, admite que pode existir coerência e aproximação, decorrentes do que é experimentado, vivenciado, praticado pelos sujeitos. 

Entretanto, recorrendo, em seguida, à perspectiva marxista, em Baczko (1985), reforça-se o distanciamento dos fatos da realidade, inserindo-se as representações no bojo do "imaginário" como algo fantasioso e ideológico, que mantém interesses de classes hegemônicas. 

Ainda em Baczko (1985), retoma-se Weber, quando assinala que a produção do social se faz por redes de sentidos e referências simbólicas que "modelam" as comunicações, a identidade coletiva e a inserção política do homem. 

Nesta mesma direção, Bourdieu (1985) frisa a "violência simbólica", que, intencionalmente, impõe um "consenso", associando, portanto, a produção simbólica à produção política, na força do poder de manipulação das conduta.s e dos fatos: "... poder quase mágico que permite exercer o equivalente àquilo que é obtido pela força física ou econômica". Pelo potencial de exercer o poder e a imposição simbólicas, a escola pode se traduzir numa instituição coercitiva" (Bourdieu, apud. Costa, p. 23), Freitag (1986) adota a mesma posição, reconhecendo (apesar dos espaços de contradições) a exterioridade e abstração de conteúdos escolares impostos aos indivíduos. 

Chauí (1989) reforça esse pressuposto, quando diz que a hegemonia de classe é uma hegemonia de valores, sentidos, idéias. 

Baczko (1985), Bourdieu (1985) e Chauí (1989) unem-se a Gramsci (1984) na ênfase à dominação social de classe, por meios simbólicos; o princípio gramsciano de poder dos "símbolos" faz equivaler as representações, consideradas "dominantes", à ideologia que mantém os benefícios das elites. 

Com esses mesmos argumentos, Althusser (1992) define a esco-
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la como Aparelho Ideológico do Estado (AIE), em favor da ideologia hegemônica. Freitag (1986) e Gadotti (1992) afirmam que a teoria althusseriana não consegue ter a acuidade de Gramsci (1984), quando aponta, na contradição e na dialética, a possibilidade das instituições não só conservarem, mas também minarem as estruturas de poder. 

Ao adotar esses parâmetros teóricos, Costa privilegia a questão ideológica, para constatar que a representação social da Educação Física no Brasil mantém-se limitada a fatores de saúde, disciplina (de origem militar) e rendimento esportivo, sem alcançá-la na sua função (valorativa e crítica) educacional. Questionando a representação "cristalizada" da Educação Física, reduzindo-a em seu compromisso axiológico, de formação de consciência, além de questionar a legislação e a forma de professores cooptarem com essa perspectiva "simplificada" do alcance de seu trabalho, Costa deixa na sua dissertação denúncias, que pretende serem refletidas, a ponto de estimular mudanças. 

Do ponto de vista metodológico, destacam-se os comentários das concepções chamadas "higienista, militarista e competitivista dialética" (p. 30 a 38), feitos a partir da interpretação de trechos de normas legais e do pensamento de autores que auxiliam a análise dessas concepções. 

Essa pesquisa, portanto, incentiva o exame crítico e oferece argumentos à compreensão do significado educativo dessa disciplina, cujo nome é substantivado pela palavra Educação e adjetivado por Física. 

A leitura desse estudo, consignando-se a sua importância, permite, também, desejar que ele prossiga, ampliando as explicitações teórico-metodológicas (observando-se, de modo particular, a discussão da teoria de representação social) e acrescentando subsídios à prática e a condutas em favor de uma mudança de "mentalidade", que favoreça a concepção educativa da disciplina. 

Finalmente, completando o conjunto de dissertações que, no Mestrado em Educação da UFF (1990-1995), conduzem-se pela ótica das representações, encontra-se Silva (995), com o título sugestivo de Uma poética do lixo: repensando a sociedade e a educação a partir do lixo. 

Quanto a aspectos da teoria, encontram-se menções do autor à defasagem entre a realidade e sua representação, da mesma forma que entre fatos e palavras, embora esses elementos sejam ineren-
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teso Menções desse tipo são associadas à Análise do Discurso (AD), observando-se que "as matrizes discursivas devem ser, pois, entendidas como modos de abordagem da realidade, que implicam diversas atribuições de significados (p. 43), 

Com relação ao método, o estudo define-se como pesquisa participante, etnográfica, realizada no Município de Angra dos Reis (RJ), em que se focaliza a coleta seletiva de lixo da Prefeitura, discutindo-a com sujeitos integrantes de movimentos sociais e de escolas. 

Utiliza-se, para o exame da fala dos sujeitos, a AD, no interesse de notar a "ordem simbólica" e a "ordem filosófica" da problemática do lixo. 

Enfatiza-se, então, a crítica à "racionalidade" - social e'escolar​que "exclui" fatores importantes da relação dos homens entre si e com o ambiente. 

Questiona-se a segregação, a seletividade do processo educativo, que considera o lixo como algo "sujo", a ser excluído, em favor da "organização" e "limpeza", que devem determinar a "ordem social". 

O lixo, portanto, é objeto que traduz o significado sociopedagógico da exclusão, que permeia o ambiente social, com reflexos na escola. 

Assim, essa dissertação estabelece relações de significado, nucleadas na "aversão" ao lixo, cujo sentido pode subsidiar reflexões críticas sobre posições (ainda) estóicas na educação e na sociedade. Acredita-se, também, que esse estudo possa prosseguir, acrescentando elementos à elucidação das bases teórico-metodológicas, especialmente às matrizes da teoria da representação social, nos enfoques explicativos do poder simbÓlico da ideologia e seus efeitos na inversão e perversão de percepções, valores e condutas socioeducacionais. 

Com essa Última leitura, as sete dissertações do Curso de Mestrado em Educação da UFF permitem notar alguns pontos (significativos) comuns (e, quando se procura o "comum", encontram-se, natural​mente, diferenças) que encaminham, principalmente, a análise do tipo de tratamento da teoria a que essas dissertações recorrem. 

Nesse aspecto - tipo de tratamento - a primeira constatação que se faz confirma características teóricas, conceituais, epistemológicas que vêm (e continuam) sendo observadas por Moscovici, em diversos trabalhos (1978,1985,1988,1989,1992,1993,1994), tanto quanto por autores como Jodelet (1989; 1994), Ibáñez (1993), Vala (1986; 1993), Spink (1993; 1996), Sá (1996), Rangel (1997). Essas caracte-
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rísticas - que permanecem no estado atual da teoria - articulam-se, com implicações mútuas, na falta de uma "definição" ou delimitação conceitual, na questão polissêmica, na diversidade de concepções e princípios, no processo, ainda em construção, da teoria. 

Nessa "amostragem" de pesquisas, pode-se, então, reafirmar que o termo "representação" assume vários sentidos, que incluem opinião, imagem, "mito", ideologia. Nesses aspectos, vale notar na dissertação de Ribeiro (1991) a especial atenção a essas distinções conceituais. 

A polissemia (diversidade terminológica) é também um dos componentes da diversidade de enfoques e princípios teóricos, que variam de acordo com o campo de origem de suas formulações. 

No campo da sociofilosofia marxista, pontua-se a ideologia, seus fatores, processos (incluindo elementos que explicam as relações e contradições dialéticas) e implicações na formação de conceitos (alienantes) que servem a interesses hegemônicos. 

No campo da Psicologia Social, o produto expresso em conceitos e imagens, o processo, no qual se dão os mecanismos (objetivação e ancoragem) e as dimensões (atitude, informação e campo de representação) integram, nos estudos orientados pelos referentes desse campo, as principais matrizes, que se acrescentam, em Ribeiro (1991), às funções - a exemplo da configuração da identidade do grupo, equilíbrio sociocognitivo, orientação de conduta, comunicações, relações nos e entre os grupos - e os efeitos da distorção, suplementação e desfalque. 

A polissemia e a diversidade de concepções e princípios se associam à falta de uma "definição" (no sentido estrito) do que seja "representação"; o que se encontram, na verdade, são menções conceituais que indicam elementos de compreensão do fenômeno, mas não chegam a defini-lo de um modo "estruturado" e "estruturante" das análises. 

As principais recorrências de análise desses estudos foram, por​tanto, conceituais (hermenêuticas) e de processo; nesse sentido é comum, nessas dissertações, o acento na importância dos significa​dos que se atribuem aos objetos da representação. Essa importância se dá no pensamento, nas expectativas, no consenso (sentido comum), em possíveis "modelagens" de concepções, comunicações, comportamentos. 

Naturalmente, se o "foco" é o significado, os sujeitos e suas falas trouxeram aos pesquisadores os dados que procuravam. A Análise de Conteúdo e Análise do Discurso foram, portanto, priorizadas
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nesse conjunto de dissertações. 

Notou-se, também, de modo semelhante, que as análises foram qualitativas prescindindo de quantificações. A presença ou ausência de idéias apoiou as interpretações dos pesquisadores, que as "classificaram", de modo que sua constância demonstrasse os argumentos, que sustentaram os comentários e as conclusões. 

Ainda, em termos de afinidades dessas pesquisas, é possível notar a ausência de referentes que contemplam estruturas (mentais) de elaboração de conhecimento, o que significa a ausência de matrizes do campo da Psicologia Cognitiva, ou de aspectos intelectivos de assimilação de conceitos. 

Assim, quanto à origem das formulações, nesse conjunto de estudos, destacam-se as bases da Psicologia Social, associadas, ou não, às da sociofilosofia marxista. 

Observa-se, também, que a explicitação teórica mais extensa se deu nos estudos que coincidem no emprego da teoria em suas formulações no enfoque moscoviciano, predominando, então, a recorrência a Moscovici (1978; 1989), Jodelet (1989), Ibáñez (1988). 

Nessas pesquisas em que a teoria foi mais discutida e explicitada em seus pressupostos (Ribeiro, 1994; Paiva, 1991, Bragança, 1995), os conceitos e imagens, associados, no caso de Paiva (1994), às dimensões e funções, acrescentando-se, em Ribeiro (1991), os efeitos, apresentam-se como "focos", matrizes ou "categorias" de análise. 

E todas essas características respaldam a afirmação de Moscovici (1978; 1989; 1994) quanto à teoria "em construção", o que, se por um lado é vulnerável a uma crítica positivista de falta de "rigor científico", por outro é sustentada por uma visão mais ampla de pesquisa, reconhecendo-se, ainda, que o modo mais flexível e me​nos estruturado de compreender o fenômeno alarga os horizontes de participação e de criatividade dos pesquisadores. 

Em estudos que mesclam os fundamentos moscovicianos aos marxistas (Bellavilla, 1994 e Costa, 1995) predominam os marxistas, como "pano de fundo" das análises. Desse modo, Bellavilla, embora adote Jodelet (1989), apóia-se, preferentemente, nas considerações histórico-ideológicas de Paiva Duarte (1986). Costa (1995), embora traga Moscovici (1978) ao seu texto, desenvolve seu raciocínio apoiado, preferentemente, em Baczko (1985), Bourdieu (1985), Chauí (1989), Gramsci (1984), Althusser (1992) para associar representação a distorção, redução, manipulação de conceitos, enfim, ideologia, como alienação.
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Nos estudos que se definem pela linha marxista, encontra-se, em Aguiar (1992), a presença marcante de Rolnik (1989; 1990), Kosik (1986), Gramsci (1985), Leontiev (1978), Deleuze (s/d), Chauí (1989). 

Assim, em Costa (1995) e Aguiar (1992), cuja fundamentação marxista é discutida nos conceitos, princípios e crítica social, observam-se aproximações comuns, especialmente em Gramsci (1985) e Chauí (1989). 

Na "poética do lixo" (Silva, 1995) a abordagem da representação como ideologia sugere que a continuidade do estudo (especial​mente recomendada pelo seu potencial temático, associativo e conceitual) acrescente suporte teórico de autores que discutem, nessa perspectiva, a questão simbólica. 

É válido, também, notar, particularmente nas dissertações que re​correm ao campo da Psicologia Social, o acento (ao lado da crítica e denúncias) em sugestões de meios de reformular ou superar concepções equivocadas, frisando aqueles que propiciem o desenvolvimento, mais refletido e consciente, de percepções, conceitos e condutas. 

Contudo, é preciso regi'mar - e realçar - o valor das denúncias (mais contundentes nos estudos de fundo marxista), que instigam o pensamento e as relações. 

É necessário, ainda, pontuar na análise comparativa um elemento semelhante que se revela na forma, explícita ou implícita, de tocar em "núcleos" ou "idéias nucleares", centrais, das representações. Esse elemento interessa, especialmente, aos achados dessa análise, uma vez que a questão dos "núcleos" é uma das que têm suscitado os avanços da construção teórica da representação social, exemplificando-se, no Brasil, o trabalho de Sá (1996), 

Levando, agora, os comentários para além das dissertações examinadas, considera-se oportuno sugerir o cuidado no sentido de que a centralização na ideologia não seja vulnerável a interpretações que exacerbem a "força coercitiva" da sociedade sobre o indivíduo. 

Embora as representações (equivalentes ou decorrentes da ideologia) se manifestem nas pesquisas como fenômenos que admitem a relação humana, de acordo com o tipo de tratamento teórico​metodológico (a exemplo de uma radicalização althusseriana) ele pode se tornar sensível a que, nas entrelinhas das suas análises, na culminância das suas deduções e conclusões, esteja aderente o pres​suposto do "homem condicionado pelas regras, hegemônicas, da sociedade". Esse "desvio de entendimento" poderá ocorrer especialmente se a contradição, da mesma forma que a natureza das rela-
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ções dialéticas, enquanto categorias (fundamentais e "fundantes") de análise marxista, não se enfatizarem a ponto de que se evidencie a sua potencialidade de reconstrução e mudança, pela qual se "revoluciona" o estabelecido. Teme-se, sobretudo, que o "vazio" dessa ênfase possa deixar no leitor o "vazio" do sentimento que flui do determinismo social. 

É importante, entretanto, frisar que o que se deseja, principal​mente, com essas considerações é propor o investimento no princípio de que o ato de representar (até pela qualidade do "contraditório", própria da natureza do fenômeno social) não se "determina" apenas pela "reprodução", mas contém um significativo potencial de re-apresentação. 

O ato de "re-apresentar" se manifesta no de "representar" de três formas. No estudo da representação revelam-se conceitos e imagens que "re-apresentam" os objetos conforme são percebidos no contexto psicossocial dos grupos; o senso comum, portanto, se "mostra" ao "olhar científico", freqüentemente surpreendendo, seja pela aproximação, seja pela distância dos fatos da realidade. A distância dos fatos da realidade pode ser superada pela análise crítica, alcançando-se níveis mais elaborados de conhecimento sobre esses objetos. Admite-se, desse modo, que possam se dar a reconceituação e seus reflexos em mudanças de modos de pensar e agir. 

Finalmente, na "re-apresentação", está inserida, também, a perspectiva, de que o "estímulo" e a "resposta" são concomitantes no fenômeno representativo (Moscovici, 1989), o que significa acreditar que a determinação humana - psicossocial - pode opor-se ao "determinismo" que "normatiza" as idéias; esse crédito é sustenta​do pela análise histórica das representações e "re-apresentações" conceituais dos fatos. E, como diz Moscovici, "... nas ciências são sempre as provas da história que decidem" (1990, p. 101). 
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ABSTRACT: (Applications of social representatíon theory in educational research) The present article is a part of a post doctorate project related to the "Social Representation Theory: A Theoretical Panel of Social Psychology and its possible applications, in the present, to the research on education". It is na overview developed, in the research unit in 1997, under de coordination of Dr. Mary Jane Spink, in the Doctorate Program in Social Pyschology at the Pontífícia Universidade Católica de São Paulo. As part of the project, some master theses were analyzed. They were delineated, in this period of the study, so to consider on1y tnose theses accepted in the Masters Degree Program in Education at the Universidade Federal Flurninense in the 1990's which were catalogued by the Federal Funding Agencies, by the Associação Nacional de Pesquisa e Pós-Gra​duação em Educação, and by the University Library. The analysis of the works was made according to the foliowing categories: subareas of knowledge according to the National Council of Scientífic and Technological Development; references to authors and theirtheoretical elements, methodology, conclusions and/or contributions. The comparative analysis of these master's theses reenforces, above ali, the proposition that the act of representing (even through the quality of the contradiction, inherent in ali social phenomenon) is not determined merely by the "reproduction", but rather contains a significant potential of re-apresentation". Finally it must be noted that the present study promotes the propagatíon and use of these studies which represent the efforts of many people in prograrns and the investment of social resources. 

KEY-WORDS: Social Representation Theory, Research, Education 

NOTAS 

1  As obras citadas neste artigo constam das referências bibliográficas. 

2  Esta publicação não se encontra nas referências bibliográficas da dissertação. 
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COMPARAÇÃO DOS PRECONCEITOS

 ÉTNICO-RACIAIS E DA DISCRIMINAÇÃO CONTRA OS PORTADORES DE DEFICIÊNCIA

Suezy Harumi Satow 

RESUMO: Algumas semelhanças e diferenças entre os preconceitos e discriminações contra não caucasianos e portadores de deficiência são discutidas. A questão da identidade, das ideologias de normatização, da ética e da estética estão presentes de forma bastante significativa nas justificativas para tais preconceitos e conseqüentes discriminações. 

PALAVRAS-CHAVE: identidade social, portadores de deficiência, preconceito racial, discriminação 

São várias as semelhanças existentes entre os preconceitos com relação a minorias étnico-raciais e portadores de deficiência. Pro​curarei enumerar algumas mais evidentes. 

1) de ordem estética. Os dois grupos fogem aos padrões de normalidade e beleza estabelecidos pela cultura européia, dominantes em todas as partes do mundo moderno. Como podemos notar, as pessoas não pertencentes à raça caucasiana e aquelas portadoras de deficiência têm suas diferenças visíveis e marcantes. Es​tas servem para justificar a supremacia e o poder dos brancos não​deficientes dominarem e discriminarem os diferentes, retirando-os de sua condição humana e colocando-os sob seu paternalismo, pois são inferiores, precisando, assim, de cuidados e vigilância. Para tanto, impingem à minoria a ideologia da inferioridade desta Última, por meio dos preconceitos veiculados de forma estratégica, ao largo da história, consolidando estes conceitos pré-estabelecidos entre as pessoas, legitimando, através da cultura dos dominados, a dominação européia branca e a submissão da identidade não-hu-
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mana, sem direitos e deveres de exercerem a cidadania, pois são inferiores. Este processo está bem explicado por Said1, na questão da dominação Européia no Oriente e por Memmi2 , no que diz respeito à identidade dos colonizados frente a eles mesmos e aos colonizadores. 

O mesmo se dá com os portadores de deficiência em relação à sociedade em geral e aos técnicos de reabilitação e outros profissionais que lidam com eles, em particular, de forma totalmente assistencialista, pois, segundo essa concepção, os portadores de deficiência são incapazes de viver de maneira independente. 

Tanto a derrubada dos preconceitos contra os não-caucasianos, quanto contra os portadores de deficiência, envolvem a necessidade de luta por uma nova ética e estética, uma vez que uma das origens destes preconceitos, e da conseqüente discriminação e não respeitabilidade como ser humano, surgiu de suas estéticas diferentes dos padrões estabelecidos pelos europeus não-deficientes, como coloca Said. É necessário conquistar o respeito pelas diferenças apresentadas por estes grupos humanos. Creio que isso somente será possível através da construção de uma nova ética e estética sociais, abarcando as diferenças em sua cultura, não mais segregando-as de sua condição humana, como acontece atualmente. 

2) Os elementos dos grupos étnicos-raciais discriminados e os portadores de deficiência são vistos pelo grupo discriminador como grupos de capacidades gerais (físicas e intelectuais) limitadas, sendo, deste modo, perfeitamente justificável a necessidade da permanente assistência a estes grupos minoritários, pois são incapazes de pensarem por si mesmos; desastrados, entre outros atributos negativos, pois são inferiores como seres humanos: faltam-lhes algumas virtudes para alcançarem os padrões estabelecidos pela elite branca européia (Said expõe bem este processo de limitações de capacidades nos asiáticos). 

As origens destas limitações de capacidades estão na cultura destes grupos étnicos-raciais, que apresentavam diferenças, na época da colonização das nações não-caucasianas. Esta visão da inferioridade racial e étnica dos colonizadores, repassada aos colonizados, possibilitou a criação de uma ideologia de dominação, criando-se, deste modo, uma política de identidade3. Os colonizados sentiam-se inferiores perante seus dominadores, sendo, assim, mais fácil a ta​reta de domesticação destes dominados, muitas vezes escraviza​dos, como os negros, por exemplo.
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Diferentemente destes grupos, a inferioridade imputada aos portadores de deficiência tem sua origem nas deficiências, que são evidentes e fogem aos padrões estéticos da normatização, dando lugar aos preconceitos que justificam a segregação social4. 

3) Tanto portadores de deficiência quanto membros de grupos étnico-raciais discriminados sofrem de auto-preconceito, processo este muito bem explicado na obra de Memmi, em se tratando de grupos étnico-raciais, ou na teoria da socialização primária de Berger e Lukmann5 e na do estigma, de Goffman. São muito poucos os que conseguem se libertar do auto-preconceito, devido ao alto grau de conscientização que conseguiram alcançar por meio de reflexões muito sérias sobre si e seu grupo, assumindo-se nas suas reais condições de discriminados e partindo para a luta pela conquista de suas condições humanas. 

4) Muitas pessoas carregam consigo o preconceito sobre a hereditariedade de algumas categorias de deficiência, seja a congênita ou adquirida na hora do nascimento e/ou na infância, etc. Isto gera a dúvida se o filho de um portador de deficiência pode nascer perfeito; se o tiver um dia, o que faz dele, portador de deficiência, um elemento proibido e perigoso, se for capaz de procriar. E mais, as pessoas não-deficientes e, muitas vezes, as deficientes, acreditam que o portador de deficiência é assexuado. Por este motivo, a idéia pré-estabelecida é de que o portador de deficiência (em casos citados acima) é inferior por hereditariedade. Há pessoas menos esclarecidas que pensam ser também hereditária a paraplegia adquirida por lesão medular e outras deficiências causadas por acidente em idade adulta. 

As características dos grupos étnico-raciais discriminados são herdadas de pai para filho, como por exemplo, a cor da pele, for​mato de olhos diferentes etc. Mas há a idéia preconceituosa de que a inferioridade étnico-racial é hereditária, sendo que não há esta inferioridade, a nível genético e nem cultural, havendo, sim, diferenças entre as culturas dominantes e a dos grupos étnico-raciais discriminados, que não são respeitadas (quando muito, estas culturas são vistas como coisas exóticas.) 

5) Nas relações de grupos étnico-raciais e de portadores de deficiência com os caucasianos não-deficientes aqueles são vistos como seres inferiores, sem direito à cidadania que, com os seres superiores, dominantes, mantêm-se sob o jugo desta relação. Hoje, estes incluídos pela exclusão estão em busca dos mesmos objetivos ge-
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rais, ou seja, a obtenção do reconhecimento e respeitabilidade como cidadãos e seres humanos. 

6) Tanto as minorias étnico-raciais quanto os portadores de deficiência são identificados como super-homens quando conseguem seus lugares na sociedade, ou, como sub-homens, quando estão nos lugares sociais de inferioridade que lhes impingiram6. Ou seja, não são identificados como seres humanos e, assim, suas identidades são retificadas. 

As diferenças encontradas, além das já mencionadas, entre os preconceituados por suas condições étnico-raciais diferenciadas e os portadores de deficiência são, entre outras: 

1) O rebaixamento, através de preconceitos, desses grupos étnico-raciais teve sua origem quando os caucasianos começaram as suas conquistas territoriais pela África e Ásia. O processo tem suas raízes historicamente definidas na dominação destas terras por meio da colonização. 

A origem dos preconceitos contra portadores de deficiência não tem uma definição exata e específica. Sua história se confunde com a dos doentes e das doenças, desde os primórdios da civilização ocidental, tal como a conhecemos hoje. Em Esparta, cidade da Grécia antiga, por exemplo, os portadores de deficiência eram sumaria​mente eliminados. Mais tarde, nas cidades onde Cristo passou, eram segregados sociais, sendo alvos de milagres piedosos, de comiseração e/ou repulsa, etc. 

2) Os discriminados em razão de sua pertença a um grupo étnico-racial possuem suas próprias raízes na cultura de seu povo de origem (negros descendentes de escravos africanos, por exemplo), tendo-se, assim, condições de resgatar suas origens, o que não acontece com os portadores de deficiência, porque estão espalhados em todos os povos e culturas, ou seja, não têm origem definida e existem tanto no meio dos dominadores como em meio aos dominados. Além do fato de que até há bem pouco tempo, os portadores de deficiência não falavam por si, pois, quem o fazia eram os profissionais ligados a eles. Não podem portanto resgatar algo inexistente. Mas podem iniciar algo novo, através da exploração das suas especificidades. 

3) Os membros dos grupos étnico-raciais discriminados já nas​cem como membros deste grupo, geralmente, em estratos sociais mais baixos, porque não há condições favoráveis para uma melhoria de vida, enquanto há portadores de deficiência em todas as classes
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sociais, já que a deficiência é seqüela de algum acidente ou doença que acomete pessoas, independente da camada social a que pertençam. 

É bem verdade que as pessoas pertencentes às camadas privilegiadas terão menos possibilidades de portarem uma deficiência e, se isto acontecer, terão acesso aos tratamentos mais avançados que a medicina poderá lhes proporcionar; graças às adaptações de edifícios de suas moradias, Órteses7, etc., suas limitações físicas podem ser diminuídas. Mas, quando saem às mas, depararão com as mesmas barreiras (visíveis e invisíveis) da sociedade em que vivem. E nem todos nascem ou ficam portadores de deficiência na infância. Há os que adquirem esta condição na idade adulta, devido ao rompi​mento da medula espinhal, ou a um acidente vascular cerebral, etc. 

Acredito que os portadores de deficiência das camadas sociais mais altas podem ser vítimas de um maior número de técnicas de exclusão confortáveis como o seu internamento pelos pais ou pa​rentes em entidades de reabilitação em regime de internato, a um custo que geralmente pode ser considerado absurdo para tal. Há pais ou parentes que deixam o portador de deficiência em um quarto todo equipado com as coisas materiais pelas quais ele se interessa, mas que não o deixam sair dali, com a justificativa de o estarem protegendo de eventuais perigos. Tal atitude caracteriza a super​proteção, a qual por sua vez, não deixa de ser um modo de rejeição e exclusão, uma tentativa de escondê-lo do meio social de que faz parte, e se dá geralmente, na infância. Há também os acidentados em idade adulta que deixam o meio social em que vivem, com medo de enfrentar os próprios preconceitos e os do· seu meio social. 

Os portadores de deficiência de nível social baixo são excluídos pela dificuldade de se locomoverem pelas mas (esburacadas, em declive acentuado, cheias de degraus) em que residem, além de não terem acesso aos transportes. Muitos ficam trancados em casa, até por ignorância dos pais ou parentes em lidar com eles. 

Mas, por razão de sobrevivência, há muitos pedintes e vendedores de doces pelas avenidas das grandes cidades, explorando para isso sua própria condição física. Não tem condições de freqüentar um centro de reabilitação. Se tiverem, não irão utilizar grande parte do aprendizado, pois a realidade do centro não condiz com a sua por exemplo, no centro de reabilitação, o portador de deficiência aprende a usar o banheiro com vaso sanitário, que inexiste na casa onde irá voltar, depois da reabilitação. E, como não aprendeu nem
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foi treinado, não irá saber usar o fosso, no lugar do vaso. 

Geralmente, os portadores de deficiência desta faixa social têm uma experiência muito dura ao voltar ao seu local de origem, pois não se readaptarão facilmente à nova realidade, onde lhes faltam as mínimas condições de sobrevivência. Essa situação acarretará também empecilhos para suas relações pessoais, pois não irão saber se comportar com seus vizinhos e amigos e nem eles em relação ao recém-chegado. 

A grande maioria dos portadores de deficiência socialmente ativos e produtivos, principalmente os que têm trabalho remunerado, são de classe média. Mas são vistos como não-produtivos, e confundidos com pedintes, quando estão na rua, chegando a receber esmolas. Nos shoppings, é freqüente que lhes perguntem se estão perdidos, pois o que predomina é a imagem de dependência total e sua conseqüente infantilização. Se vão a qualquer lugar com acompanhante, as perguntas sobre as escolhas dos produtos que vão adquirir são apresentadas aos acompanhantes e não a eles, etc.8. Mas, com todos os fatores negativos acarretados pelo preconceito que carregam, estão na luta pela vida, por sua cidadania. 

Em suma, penso que as relações de portadores de deficiência com a sociedade não é facilitada pela condição econômica, muito embora dela dependa o acesso ou não ao conforto material. 

4) Os grupos étnico-raciais formam suas comunidades ou colônias de maneira espontânea, ou seja, elas são formadas por vontade deles mesmos, não havendo qualquer interferência de terceiros, ou profissionais de qualquer área; há nestas formações a intenção de assegurar a sobrevivência de suas culturas de origem com a tentativa de as fortalecerem em seus descendentes. 

Quanto aos portadores de deficiência, os agrupamentos se dão, em sua grande maioria, de modo artificial, ou seja, através dos centros de reabilitação (onde recebem tratamento físico e treinamento para a sua adaptação e readaptação na sociedade, em nível mera​mente orgânico e sem uma visão global do paciente como ser humano) e/ou hospitais de retaguarda, onde o portador de deficiência é levado ao abandono, até a morte, sem os cuidados adequados, quando suas famílias não têm possibilidades de acolhê-los ou eles não tem para onde ir. 

Tanto nos centros quanto nestes hospitais, os portadores de deficiência são tolhidos em sua condição humana por profissionais e funcionários dessas instituições, através dos olhares, muitas vezes 
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involuntários e despercebidos, de piedade e comiseração. 

5) Há a tendência dos grupos não deficientes quererem normatizar as pessoas portadoras de deficiência, ou seja, trazê-las o mais próximo possível dos padrões estabelecidos como normais em sua aparência, muito embora este intento - buscado pelos pais da criança ou do próprio, em centros de reabilitação junto aos profissionais da área - seja impossível de ser alcançado. 

Também no que se refere ao mercado de trabalho, os que se aproximam dos padrões de normatização são os que têm maiores oportunidades (raríssimas, por causa das discriminações). E, mesmo estes, em sua maioria entram para o trabalho pela porta de trás, através de pedido de ajuda para alguém que detém o poder na empresa que os contrata. 

6) Os portadores de deficiência necessitam de toda uma infraestrutura diferenciada para que possam exercer sua cidadania. Atualmente, nos países do terceiro mundo, no qual o Brasil está incluso, o deficiente precisa de ajuda (o que em muitos casos chega a ser constrangedor, tanto para a pessoa que ajuda como para a ajudada) até para exercer seu direito de ir e vir, pois não há um sistema adaptado de transporte público, nem planejamentos arquitetônicos de prédios e logradouros de uso público com acesso como portas mais largas para as entradas (80 centímetros.), banheiros adaptados, rampas em lugar de qualquer degrau (por menor que seja), ônibus e automóveis adaptados para os deficientes físicos, elevadores e placas de rua com sinais em Braille, além de sinais sonoros nos semáforos para os deficientes visuais, telefones com letreiros para os surdos, etc. Além disso, conforme a deficiência apresentada, essas pessoas irão necessitar de reabilitação/ habilitação, órteses, próteses, cirurgias específicas, etc., e educação com técnicas especiais - paralisados cerebrais moderados e graves, deficientes sensoriais (visuais e auditivos), para dar condições deles explorarem suas capacidades intelectuais e, assim, poderem desenvolver seus estudos normalmente e deficientes mentais, desenvolvendo suas capacidades mentais até onde for possível, etc. Há uma parcela de portadores de deficiência que nem sequer tem esse direito, pois ele lhes é vetado, mesmo que a família tenha boas condições financeiras. É o caso de paralisados cerebrais que são recusados em escolas públicas ou privadas, pois, segundo se alega elas não estão preparadas, ou não têm técnicos especializados, ou, simplesmente, porque chocam as outras crianças da sala de aula ou
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Finalmente, na avaliação de entrada, mesmo que não apresentem nenhum déficit neste sentido, correm o risco de ser encaminha​dos pelos técnicos para uma instituição para portadores de deficiência mental. 

No caso dos grupos étnicos-raciais discriminados não deficientes, em contrapartida, não há necessidade de qualquer diferenciação específica ou adaptação para que possam suprir as suas necessidades primordiais ou alguma eventual falta física, sensorial ou mental. 

7) Os grupos étnico-raciais não sofrem preconceitos como doentes por terem uma doença contagiosa e/ou hereditária (umas mais e outras menos, conforme o grau de informações que a sociedade tem acerca das deficiências), como os portadores de deficiência. Segundo a O.M.S., a deficiência é conseqüência de algum traumatismo ou doença9. Eis porque a história da discriminação contra estes se junta com a história dos doentes e das doenças, já citada acima. 

8) Os grupos étnico-raciais discriminados são rebaixados na estrutura de classes, tendo a sua ascensão social dificultada em razão de não terem as mesmas condições privilegiadas dos brancos de origem européia. 

No Brasil, os portadores de deficiência, em sua maioria, são literalmente excluídos do meio social em que vivem. 

As minorias étnico-raciais e os portadores de deficiência, apresentam semelhanças, mas também, diferenças específicas, que de​vem ser respeitadas por eles mesmos e pelos que os cercam. Esse é um fator indispensável para que possam lutar por sua identidade humana e ser respeitados como tais, com suas várias diferenças, quer sejam elas de ordem cultural ou física. 

Suezy Harumi Satow é doutora em psicologia social pela PUC-SP, militante pelas causas das pessoas portadoras de deficiência,

 integrante do Centro de Documentação e Informação de

 Portadores de Deficiência, Associação

 de Paralisados Cerebrais do Brasil e Movimento pelos

 Direitos da Pessoa Deficiente. 
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ABSTRACT: (Comparison of ethnic-racial prejudices and the discrimination against the handicapped) The author lists some differences and parallels between racial prejudices and those against disabled people. The issues of identity, ethics and aesthetics are significantly present in tlle justification of these prejudices and subsequent discrimination. 
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