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INTRODUCAO

O presente trabalho relata a experiéncia de essagiervisionado realizada no periodo
de fevereiro a julho de 2009, em uma escola mualiclp Timoteo, regido do Vale do Aco -
MG.

O desenvolvimento tedrico-pratico do estagio esférenciado numa perspectiva
critica em Educacdo e Psicologia. No campo da logieg situamos a psicologia sécio-
histérica por favorecer a apreensdo de um sujedtidrico e em relacdo dialética com o
mundo, entendendo que a subjetividade é constraddéongo da vida do individuo, no
decorrer das suas atividades e trocas sociais (BdaBl). Assim, com preende que as
condicOes de possibilidades para a saude psical@gidio diretamente relacionadas ao meio
social, as interacdes e condi¢des oferecidas germasio social.

No campo educacional, a perspectiva critica peocontextualizar a educacdo como
uma pratica historica e socialmente construidapcamfdo sua importancia social enquanto
instancia fundamental no processo de socializacéo cdnhecimento historicamente
acumulado. Por ser uma prética historicamente miétada, a educacdo pode estar a servico
de ideologias opressoras, 0 que Paulo Freire (1&d%Mhou de educacao bancaria. Por outro
lado pode ser um instrumento de libertacéo, dectemiszacéo, de transformacgao social. A
presenca de uma educacao que seja libertadora ssasnimstituicdes escolares depende da
praxis dos atores nelas envolvidos, da acdo ex&flalos profissionais que atuam na
educacdo enquanto sujeitos historicamente compidosetom o processo de mudanca
social. Nesse processo o psicologo atuando naseédalmbém ator na producao coletiva da
praxis educativa, das relacbes sociais que se edstan no contexto educacional,
contribuindo para o saber/fazer sobre o processo@&@aprendizagem.

A intervencdo na instituicdo de ensino pauta-sebémmnos propositos da analise
institucional, que segundo Baremblit (1992), caesisem propiciar, apoiar, deflagrar nas
comunidades, nos coletivos nos conjuntos de pegsaaessos de auto-analise e auto-gestao.

A experiéncia aqui relatada também se referencidraimalho desenvolvido pela
equipe do Servico de Psicologia Escolar da USPrienfacédo a Queixa Escolar. Trata-se de
uma abordagem que procura focalizar as dimens@&sse psiquicas presentes no processo
ensino/aprendizagem, entendendo a queixa escolao aom sintoma do processo de
escolarizacdo, como um emergente de uma rede adebesl que tem como personagens
principais a crianca, sua escola e sua familia. ffeemdendo os “problemas de
aprendizagem” enquanto “problemas de escolarizagcéojas causas encontram-se nas
relacdes institucionais, sociais e histéricas edtailas entre os atores sociais envolvidos,
superando o modelo clinico tradicional voltado padiagndstico e o tratamento de supostos
disturbios fisicos e/ou psiquicos situados apewaalumo com dificuldade de aprendizagem
(SOUZA, 2007).



A ENCOMENDA

A professora supervisora do estagio curricular,imioio do ano letivo de 2009,
procurou a escola em questdo com o objetivo deafqudrceria para a realizacdo do estagio.
Na oportunidade, a diretora da escola pediu intg@e junto a uma turma da terceira série do
ensino fundamental. Segundo a diretora, a turmenait dificil de lidar, pois em apenas um
més de aula, trés professoras ja haviam passada pqedido para sair.

Apds este primeiro contato, foi marcada uma reus@o a equipe pedagdgica da
escola (diretora, vice-diretora, orientadora eadgasora da turma), a supervisora do estagio e
as estagiarias de psicologia. Esta reunido tevgativo de apresentar nossa modalidade de
estagio, intervencéo psicossocial na escola, almugir a versdo de toda a equipe sobre a
gueixa e suas expectativas sobre o trabalho aesendolvido. Neste momento, percebeu-se
que a situacdo apresentava-se como um analisastitu¢ional — o que segundo Lourau
(2004), na instituicdo, sao certos dispositivos guevocam a revelagcdo do que estava
escondido, sdo manifestacdes de ndo conformidadeocmstituido e, por isso, reveladoras
do mesmo. Aquela turma reunia, propositalmente, @wma classe especial, alunos
identificados como os mais indisciplinados e cogaihente atrasados da escola. Estes
alunos, por sua vez, estavam respondendo a tagsnastde forma bastante estereotipada:
com indisciplina, agressividade e fracasso escgéaando uma crise na escola, pois nenhuma
professora estava conseguindo trabalhar com eles.

A INTERVENCAO

Foi proposto um trabalho em grupo com as criadeagferida turma, utilizando-se da
metodologia de Oficinas de Dinamica de Grupo. Anturfoi dividida em dois grupos, duas
estagiarias trabalharam com sete criangas e aasodilas com as outras sete criangas. Os
encontros aconteceram em uma sala na propria eswooldorario da aula, enquanto a
professora dava aula para uma parte dos alunestagiarias trabalhavam com os demais, e
vice-versa. Antes de iniciar o trabalho com asnciaa, as estagiarias foram de encontro aos
pais das criancas, em suas préprias residéncias, ip@rma-los sobre o trabalho a ser
realizado e também, para ouvir sua versao sobueiaa

No total foram realizados oito encontros de umal@meia de duracdo. As oficinas
foram estruturadas de acordo com modelo propost@fomso (2002), onde o planejamento
de cada encontro € executado de forma flexivekeja, os facilitadores se preparam para a
acao a partir de um planejamento global prévio amecipa temas e estratégias, entretanto,
ficam atentos e respeitam no desenvolvimento da eadontro, os temas levantados junto ao
grupo. Por se tratar de um grupo de criancas cagteiégntre oito e nove anos, as técnicas
utilizadas nas oficinas foram baseadas em jogascduteiras, desenhos e colagens. Assim,
nos encontros com as criancas buscou-se oferebsidgs para que elas desenvolvessem
alternativas para lidar com suas dificuldades, esgar sentimentos, superar problemas,
integrando-se melhor consigo e com 0s outros, texmo objetivo criar um ambiente
acolhedor que Ihes ajudasse a refletir sobre siges \escolares e suas dificuldades de
aprendizagem. As duplas reuniram-se com a prafegsw trés vezes, no inicio, no meio e
ao final dos oito encontros, para a troca de infm@es, de impressdes e direcionamento dos
trabalhos.

Nos dois primeiros encontros foram feitas as aptagées iniciais, buscou-se
favorecer o entrosamento entre os membros do ghgo,como, abrir espaco para que as
criancas pudessem falar sobre a queixa escolasesBEsncontros foram relatados pelas
estagiarias como muito dificeis de coordenar, psicriancas faziam muita algazarra, nédo



ouviam os colegas, importunavam umas as outrampatd¢odo. Percebeu-se que o fato de
estarem agrupadas em uma sala de aula exclusigacpancas que apresentam problemas
referentes ao aprendizado, tinha uma repercusggtivee para as criangas que, muitas vezes,
respondiam de forma estereotipada ao rétulo detaproblema” que lhes era implicitamente

imputado. Assim, no terceiro e quarto encontroscbu-se fortalecer o vinculo entre os

membros do grupo. Foram utilizadas técnicas queréaeram o conhecimento de si e do

outro, o respeito matuo, a interacao e a comunicaggartir de entdo, o grupo ja estava mais
coeso e as criangas mais “faceis” de se trabathamofessora também relatou mudancas
nesse nivel em sala de aula.

Nos encontros subseqiientes, buscou-se refletire sqbestdes como queixas e
dificuldades escolares, nesses momentos, as csiaxpaessavam uma imagem inferiorizada
de si mesmas e se viam como principais culpadassgel fracasso escolar. Muitas vezes, se
referiam a elas mesmas ou aos colegas como “burfeabeca ruim”, “problematico”,
“bagunceiros”, entre outros adjetivos discriminet®r As atividades do grupo procuraram
favorecer a reflexdo sobre esses sentimentos desmatia, ajudando as criangas a pensar
sobre suas dificuldades escolares, bem como, sabeepotencialidades neste ambito.

No ultimo encontro foi feita uma avaliagdo em oo com as criangas sobre todo o
percurso do trabalho, elas expressaram satisfagicas técnicas trabalhadas, falaram sobre
mudancas percebidas e alcancadas: melhoria nadoeldg turma, maior confianca da
professora em relacéo a eles, algumas criangdareeta com muita satisfacdo, que estavam
conseguindo aprender a ler.

Ao final dos oito encontros com as criancas, ®iaf outra reunido com a equipe
pedagogica da escola com objetivo de fazer umalugd@ sobre o trabalho desenvolvido.
Nesta oportunidade, a professora colocou que percgle as criancas estavam mais
entrosadas entre si, mais respeitosas em sala lde raais disponiveis para o trabalho
pedagogico. Falou-se também sobre a questdo der senf turma especial, no intuito de
levar a reflexdo sobre os impactos desta paraiasces e para a escola. A equipe, ap0s um
momento de ansiosas justificativas para a expeagobhegou a conclusédo de que a mesma
havia fracassado e que para o bom desenvolvimenaprendizagem das criancas é
interessante que elas estejam inseridas em turetasobéneas, evitado assim, rétulos e
discriminagdes, e ainda, que quando os niveis deecimento sdo variados, o trabalho em
sala pode se desenvolver de forma mais rica e nosee

Foi feita também uma reunido de devolucéo pampa@s Esta reunido aconteceu na
escola, teve a participacdo dos pais e das criafggasm momento para conversar sobre o
trabalho desenvolvido. Criou-se um espaco demgoratinde todos puderam falar —
estagiarias, criancas e pais, falou-se sobre prades dificuldades, mas também sobre as
potencialidades percebidas nas criangas.

CONSIDERACOES FINAIS

No caso acima exposto trabalhou-se a queixa esctiEcasso e indisciplina, a partir
de uma perspectiva psicossocial, buscando implicgrocesso, ndo apenas as criangas alvo
das queixas, mas também os outros agentes daig@ieducativa.

O trabalho em grupo favoreceu que as criangcasspadepensar e operar sobre suas
dificuldades/potencialidades de aprendizagem, bemo¢ sobre suas relacbes com e na
escola. Segundo Afonso (2002), a metodologia d&ir@fide Dinamica de Grupo tem
potencialidades terapéuticas e pedagogicas, palgda elaboracdo de questdes subijetivas,
interpessoais e sociais e ainda, deslancha umgsmcke aprendizagem, a partir da reflexado
sobre a experiéncia, possibilitando ao sujeitoakdiio do conhecimento sobre o mundo e



dele no mundo, ou seja, do conhecimento sobre snmeSendo assim, ao final do processo,
percebeu-se que as criangcas estavam mais entrasadasi e com a professora, e ja ndo se
colocavam mais como os alunos mais dificeis dal@sconstruindo uma visdo mais positiva
em relacdo a escola e vice-versa. Apesar de algdifiesldades de aprendizagem ainda
persistirem em alguns alunos, importantes barretregalizadas nas relacdes institucionais e
pessoais, que produziam o fracasso escolar destagas foram rompidas.

Na interlocucdo com a escola, importantes atravesstos institucionais na producao
da dificuldade escolar das criancas foram desveladecisdo da escola em criar uma turma
especial composta por alunos considerados macedifla escola estava contribuindo ainda
mais para o fracasso e a exclusao escolar dessagas. Procurou-se trabalhar o significado
e 0s impactos dessa experiéncia com a equipe pgidagfue, percebendo o erro, considerou
que tal experiéncia ndo se repetiria. Como o anml@ estava em andamento, a turma seria
mantida até o final do ano, porém, acolhida e dadaa sua especificidade em relacdo as
demais turmas da escola.

Enfim, percebeu-se que o trabalho desenvolvidesoala, além de criar um espaco de
acolhimento das criancas para ajuda-las a reélitivorar sobre suas vidas escolares e suas
dificuldades de aprendizagem, favoreceu tambénrpllgmatizacdo da queixa escolar e a
circulacao de informacgdes que possibilitou uma mewitacdo dos agentes institucionais no
sentido da superacéo dos problemas enfrentados.
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