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INTRODUCAO

O Ndcleo de Pesquisa e Intervencao Familia e Irdafarmalizado em 2008,
no Instituto de Psicologia da PUC Minas envolveucssc de graduacdo em Psicologia do
Campus Coracéao Eucaristico e o Programa de Pést&y@nl em Psicologia. Ele tem origem
nas experiéncias anteriores de intervencao psiciasgonto aos educadores das entidades de
abrigo, de estagio curricular supervisionado e xtensdo iniciada no campo das politicas
publicas de assisténcia voltadas para a infanaiadolescéncia.

O Ndcleo visa aglutinar as atividades de ensinsguiea e extensao em torno
das questdes relativas as medidas socio-protefix@gstas pelo ECA — Estatuto da Crianca e
do Adolescente (1990) que sdo destinadas as csian@os adolescentes em situacdo de
violag&o direitos. E formado por alunos e professato curso de graduacio e do Programa
de Pdés-Graduacdo em psicologia da PUC Minas. Qebldem pautado suas producdes na
compreensao de que na formacdo do psicologo ddaamtes de extensdo, ensino e pesquisa
devem ser articuladas, uma vez que as trés dimegsdeorrem para a aprendizagem. Além
disso, cada uma destas dimensdes tem a potend@&ltiarealizar a necesséria articulacao
entre teoria e pratica, uma vez que as relacoes astirés dimensdes sao regidas pela légica
dialética possibilitando compreender as contradigbas transformagoes.

A extensao possibilita uma pratica que indaga aateévia, mas é também
l6cus de producédo de problemas de pesquisa enpmda conhecimento. O ensino critico
deve possibilitar a compreensédo de que as teask@snatizadas tém um contexto historico e,
ao mesmo tempo sao lentes que possibilitam letegpietar o cotidiano, e este movimento,
por sua vez deve fecundar a prépria teoria. Estpsri€ncias sado celeiros de problemas de
pesquisa que deve resultar em conhecimento inovdeiostlendemos que tal logica é
imprescindivel na formacéo do psicélogo, uma vez @inspiradora do espirito investigativo
e critico.

A pesquisa e intervencdo estdo articuladas diategate, uma vez que
conhecer e intervir ndo sao dois momentos sequemrcdistintos. Outra superacao necessaria
é a da falsa dicotomia entre as dimensfes climisacial dos sujeitos. Interessadas em
articular estas dimensdes buscamos como guiaczdseametodolégicos as formulacdes das
abordagens sistémicas e sdcio-histdrica.

Estes sdo 0s nossos principios de trabalho. Passageenfocar a experiéncia
formativa advinda da pratica extensionista, no aam@s politicas publicas de assisténcia
social, uma vez que temos considerado que este oumespaco de afirmacéo do trabalho
do psicologo que traz inUmeros desafios a sua fgama



A FORMAAC;AO DOS PSICOLOGOS NO CONTEXTO SUAS — SISTEMA UNICO DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Em junho de 2009 foram publicadas as orientac@eéciEs para os servicos de
acolhimento para criancas e adolescentes em eesidadte documento foi elaborado pelas
equipes do Ministério de Desenvolvimento SocialB3da Secretaria Especial dos Direitos
Humanos — SEDH, do Conselho Nacional dos DireitasCdianca e do Adolescente —
CONANDA e do Conselho Nacional de Assisténcia 3eei@NS. Esta regulamentacgéo era
uma acdo prevista pelo Plano Nacional de PromoRéatecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiarm@itéria.

Este documento traz os parametros que regulam @osigdo das equipes
técnicas de trabalho nas entidades de acolhimemtoguiancas e adolescentes que recebem
medidas soécio-protetivas. Estas equipes técnicasndeontar com psicoélogo e assistente
social, garantindo o caréater interdisciplinar desmas.

A assisténcia, na concepcao do SUAS, é um difeitdamental de todo o
cidad&o brasileiro, que deve ser restabelecidesguardado, especialmente nos segmentos
em situacdo de risco pessoal e social. Esta naveepgado revela que o destinatario desta
politica € um sujeito de direitos, inserido em uontexto-socio histérico, portador de
singularidade. Esta visdo instaura a ruptura coamtaga concepc¢ao assistencialista, cuja
pratica era destinada aos “carentes” e a suprinéasssidades”. E interessante observar que
nesta nova concepc¢ao, e talvez por causa delapsio§logos sejam convocados, e esta
convocacao traz desafios profundos a l6gica dado@im destes profissionais.

Na historia recente do Brasil, os psicologos, as/étsidades, os Conselhos
Federal e Regionais de Psicologia, bem como, axiagdes cientificas viram-se diante da
questédo: “qual o papel social do psicélogo?”. Semtepder esgotar, no escopo desta
comunicacdo, a histéria de nossa formacdo profiasiovamos destacar alguns
acontecimentos geradores de uma mudanca de podiggemos estes destaques por
entendermos que eles sao fonte de aprendizagem bagagem importante a ser trazida para
este novo campo aberto pelo SUAS.

FERREIRA NETO (2004) mostra que deste o final dossa/0 instalou-se na
psicologia brasileira um discurso critico sobrem@miacao profissional e a inser¢cdo social do
psicologo. Nos anos de chumbo a pergunta “qual ngdfu social do psicologo?” foi
constantemente tomada como eixo de reflexdo queawar as mudancas curriculares. Em
1980 a ABRAPSO - Associacdo Brasileira de Psicaldgocial € fundada em meio a
chamada “crise dos paradigmas”, que gerou nas @agée formacéo no Brasil o afastamento
da psicologia social norte-americana, essenciakmexperimental, para a invencdo de uma
psicologia social brasileira e latino-americana gaeaproximava do método dialético, que
incorporava as teses de Vygotsky e a metodologipeduisa- intervencgao.

Neste clima efervescente, a concepc¢do classicalidecac que segundo
FERREIRA NETO (2004) “engloba as atividades de gisi@pia e/ou psicodiagnostico
exercidas em consultorios particulares por prafisasis liberais, tendo um enfoque teérico-
técnico intra-individual”. (p. 82), foi questionadauscando-se alargar os espacos de
intervencao clinica aos coletivos institucionais,cotidiano de grupos e organizac¢des, nos
trabalhos comunitarios.

Neste contexto a psicologia “elitista” abre-se $agial’, mas o social tomado
como “problema”. Ainda segundo FERREIRA NETO (2Q04) social” € associado neste
momento a representacao de problema: “O sociarégmio, tomado como um setor portador
de problemas que convoca continuamente o Estacdo@edade a nele intervirem” (p.101).

Deste modo o “social” foi associado a pobrezapsieologia social entendida
como aquela que trabalhava com os pobres em cost&damunitarios e publicos. Esta



representacdo nos aponta para a outra questaajaedésocial” também foi tomado, por
vezes, como uma realidade externa ao sujeitoréxapacao que a psicologia social fez com
as teses soécio-interacionistas traz para o seuaanspncepcao de sujeito sécio-historico, ou
seja, a dimensao social deixa de ser externa,searama dimensao constitutiva do sujeito, e
constituida pela sujeito, leitura possivel comeasds da logica dialética.

Nos finais dos anos 70, outra influéncia para anémdo em psicologia sera
trazida pelo movimento de luta antimanicomial, desise o eixo do atendimento clinico, o
desafio era o de fazer uma clinica no movimentéasode mudar abordagens classicas. As
novas propostas das politicas de saude publicampa da saude mental abrem espacos, até
entdo inexistentes, para os psicélogos.

Em 1988, a constituicdo, conhecida como cidadég aissaide como direito. O
SUS — Sistema Unico de Salde também cria demandbaseeespaco para o trabalho do
psicologo. Nos Postos de Saude o modelo do consuparticular ndo se adéqua. Os
psicologos foram chamados a integrar equipes ist@plinares, agora ndo s6 no campo da
saude mental, mas da saude em sentido amplo. Atsm, dtambém séo levados a deslocar o
seu eixo da psicoterapia individual, para as paétie prevencdo e promog¢ao de saude — atuar
em grupos de planejamento familiar, em grupos deeptes hipertensos, de prevencdo a DST
e HIV. Atuar nos niveis de planejamento, avaliag@primoramento. Lembrar esta histéria é
importante porque ela nos ajuda na aproximacdo ayaese inicia com o campo da
assisténcia. Chegamos ao SUAS, tendo aprendidonatglicdes na aproximagao com a
saude publica, mas certamente teremos que invamtas posicoes e praticas.

O SUAS no que se refere ao campo da protecdoas;as e aos adolescentes €
sincrénico com o ECA. Alguns principios sdo tomadm®o norteadores da assisténcia como
esfera do direito. Primeiro, a definicdo de criangadolescente®mo sujeitos de direitos; a
defesa do direito das criancas e adolescentesvavéania familiar e comunitaria, o que de
um lado coloca as familias em um lugar de centdéde, de outro, busca evitar a
institucionalizacdo permanente de criancas e acaiss, acolhidos em instituicoes.

Do ponto de vista das medidas sécio-protetivasCé Bpresenta um rol de 6
medidas anteriores a do acolhimento institucioga® visam possibilitar a familia os meios
necessarios ao desempenho de suas funcdes dezagéiale de amparo material e afetivo
aos seus filhos menores de 18 anos. No periodealkimento institucional espera-se que
todos os esforcos da rede promovam a superacamatogs que geraram o abrigamento, e
que se possa alcancar o retorno das criancas esadotes as suas familias de origem. A
oitava medida, que € a colocagéo da crianca e desmnte em familia substituta, visa, na
impossibilidade do retorno, a inclusdo das criargatos adolescentes na familia extensa
(entendida como aquela formada por avos, tios,qs;ipor exemplo) ou em uma familia que
pretenda adotar aquelas criancas e adolescentasd®enodo hd um esforgco muito grande
para romper o ciclo da institucionalizacéo.

Temos procurado nos guiar neste campo, como jatapos anteriormente,
pelas teorias sistémicas e socio-histérica. A edaséio da necessidade de conhecer a rede
que se forma a partir da aplicacdo do ECA encamfspaldo no pensamento sistémico, o
qual, segundo Vasconcellos, Coelho e Aun (2005) demo principio a ndo fragmentacao
dos segmentos que compdem o campo de interverfg@ada assegurar decisdes conectadas
com os interesses da crianga, da familia e dosdpers das medidas socio-protetivas.

Uma visdo sistémica de mundo implica trés dimensé@so enfatizam
Vasconcellos, Coelho e Aun (2005): a da complexadal instabilidade e da objetividade
entre parénteses. Pensar a complexidade é congigeraada esta isolado, tudo se conecta e
se afeta reciprocamente. Portanto, é pensar eslagdes e considerar o contexto. A
instabilidade nos remete a imprevisibilidade, urea que pensamos um mundo que esta “em
processo de tornar-se”, ndo podendo assim presenteolar os acontecimentos, acreditando



na possibilidade de auto-organizacdo dos sisteMabjetividade esta entre parénteses uma
vez que todos estao implicados na rede.

Observarmos um contexto de complexidade no cadg® medidas socio-
protetivas, onde fragmentar os seus elementos groometer a possibilidade de intervencéo.
A situacdo mostra como € necessario que se amptendimento das criangas acolhidas, nao
s6 na inclusdo de suas respectivas familias, rashém, da rede social na qual estdo
inseridos A viséo sistémica pressupde implicagiess, no sentido de que toma todos os
profissionais e os membros da familia envolvid@sede como “construtores de contextos”,
ou seja, eles sdo co-construtores da realidadsejaytodos sédo sujeitos ativos imersos num
contexto socio-histérico.

Esta interacdo € capaz de modificar a um s6 tenmealmlade e a subjetividade
dos individuos envolvidos nesta rede. Gonzalez(R@§94) considera que

A subjetividade € um sistema permanentemente egegs0, mas com formas de
organizacdo que séao dificeis de descrever e quanpo, epistemologicamente, ndo
sdo acessiveis a descricdo. A subjetividade é danordo constituido, mas
representa uma forma de constituicdo que, por ®m & permanentemente
reconstituida pelas a¢Bes dos sujeitos dentro idessds cenarios sociais em que
atuam. (GONZALEZ REY, 2004 p. 126)

Neste sentido, partilhamos da dimensédo sécio+idatdlo sujeito e, que todo
acontecimento psiquico, toda histéria singularleesehistoria socio-cultural, e também que a
histéria social é transformada cotidianamente p@@ites singulares em constante interacdo
social.

A dimensédo da extensao universitaria tem se regeladhosso trabalho como
um espaco privilegiado para a formacédo dos psio8logstes novos tempos. De um lado, a
extensdo possibilita, como j& ressaltamos a intgracom a dimensdes do ensino e da
pesquisa. Por outro lado, por ndo estar limitadmadle curricular ou a uma carga horaria
determinada, como por exemplo, os estagios supmmados, permite aos alunos e aos
orientadores o exercicio de uma atividade por urfoge maior de tempo, necessario para a
criacao de lagos de confianga com os diversosesetpre integram a rede de assisténcia, com
os educadores, coordenadores responsaveis peks dmsacolhida e, com as criancas, 0s
adolescentes e suas familias.

Por outro lado, a extensédo tem nos possibilitaatmathar através de projetos, o
que exige de toda a equipe o estudo tedrico-meigmnl, a projecdo de atividades e
elaboracdo de um cronograma de atividades, a pwmjelp metas, a avaliacdo e o
aprimoramento do trabalho. A gestdo do projeto &amB considerada pelo Nucleo como um
elemento importante de aprendizagem.

A EXTENSAO UNIVERSITARIA E O SUAS: RELACOES ETICAS

O documento de Politica de Extensdo UniversitagaPdC Minas (2006)
nortea as acdes extensionistas da PUC Minas. teaab principio universitario de que a
extensdo deve ser integrada ao ensino e a pesguysaanto, parte do fazer académico. Por
outro lado, ressalta que a extenséo € um lécusggiado para que a Universidade exerca sua
funcao social transformadora, sendo a PUC Minas wmiversidade confessional, a extensao
universitaria é guiada p@rincipios da igualdade, da liberdade, da autonodaigluralidade,
da solidariedade, da justica.

A igualdade de direitos leva a reflexdo sobre mivdbs seres humanos, da
dignidade humana, independentemente de sua corstic@mecondmica, étnica, de orientacao
afetivo-sexual, de faixa etéria, de opgbes polteale credo religioso. A no¢do da igualdade



de direitos entre os seres humanos leva a congéenaevitavel do direito a diferenca, posto
que a diferenca ndo pode ser tratada como desgglealdNo campo das medidas soécio-
protetivas encontramos familias com as mais digdsanas de configuracdo, e os psicologos
sdo desafiados a se aproximar delas, e a ndoladga- trabalhar para potencializar seus
recursos afetivos, sociais, comunitarios entreogutr

Liberdade de criacdo, de expressdo do pensament® @roducédo de
conhecimento. Neste sentido, propor eixos tedrcasetodologicos ndo significa impor aos
membros do Nudcleo uma “camisa de for¢ca” tedricoamh@gica. O fato de nos
aproximarmos do campo com as lentes tedricas dagadens sistémicas e socio-historicas,
nao nos impede de buscar outros dialogos, trockméss para ver com mais clareza aquilo
gue o cotidiano nos apresenta. Neste sentido, tedléem programado para o préximo dia 09
de novembro de 2009 um seminario interdiscipligaigndo trataremos com o0s colegas do
campo juridico, da assisténcia social e da psitlag possibilidades e os impasses da rede
de protecdo a crianca e ao adolescente. Nao podemigar de mencionar que a
interdisciplinaridade € uma das metas da atividiextensdo, neste sentido ela extrapola a
abordagem especializada de cada area de conhegimemiurso para favorecer uma visédo
integrada do social

A autonomia entendida como a capacidade de forraita em contexto de
liberdade, e se reger por elas. Do ponto de visf@@este principio relaciona-se a propria
autonomia universitaria, aproximando este princiimi@ontexto particular do nosso Nucleo
entendemos que isso significa que seus membraedecoletivamente suas regras de
funcionamento e seus modos de acgéo e intervencao.

A solidariedade definida como adesédo a causa do,dundada no respeito
mutuo e na interlocucdo entre sujeitos da sociedame lembra que o conhecimento néo é
neutro do ponto de vista politico nem do pontoavesnocional. As questfes das familias,
das criancas e dos adolescentes com o0s quaisheiabzd ndo podem ser reduzidas a
dimenséo privada, uma vez que sao questdes deatedeiedade, questdes que se originam
nas formas como nos posicionamos na sociedadegjay A0 atravessadas pela ordem
politica em sentido amplo.

Por outro lado, as nossas implicacdes afetivas éamlatestam a nao
neutralidade do conhecimento, uma vez que € impEssiio sermos tocadas pelo encontro
com as familias, com as criangas e os adolesceot®sps educadores. Nao é possivel deixar
de lamentar finais inevitaveis, assim como naelsar as vitdrias que a forca de vida
produz. As implicacdes dos alunos e professoresokfeto de reflexdo no Nucleo, e,
evidentemente sdo elementos importantes na fornpaoéissional.

Finalmente, o principio da justica orientado pelaaidade de direitos e pelo respeito
as diferencas implica a obrigagdo de agir quanddese consciéncia da injustica. Este
principio nos remete a colocacdo anterior da néotralidade, e tem nos desafiado
permanentemente no contato com a rede de protegéieciso estar vigilante para que ndo se
perca no emaranhado da rede, na circulacdo despayma arquivos fisicos ou virtuais 0s
sujeitos que sao destinarios de toda a politicalalesa dos direitos, ou seja, as proprias
criancas e adolescentes e suas familias. Ha um pisgnanente de decidir por elas sem a
consideracdo da definicdo bésica de que sdo supgtalireitos. A afirmacéo de que criancas
e adolescentes sao sujeitos de direitos e, que estes direitos figura o da convivéncia
familiar e comunitaria, corre muitas vezes o rideser reduzida a retorica.

O principio da justica também nos lembra a delizad#a situacdo das familias, €
preciso estar muito atentos para entender quenaiiafa sdo diversas e plurais, para nao
elegermos como modelo saudavel e moralmente desegavamilia hegemdnica, mais
imaginaria do que real, e a partir deste modeladdequal familia “estruturada” qual a



familia “desestruturada”, qual a “normal” qual aatpldgica”, e de posse das chaves
classificatorias encerrarem destinos de criangaens, homens e mulheres.

Esses principios sédo valores que tém ressonantia @ica profissional do psicélogo
e, portanto devem ser objeto de discussdo da aratitensionista. Também a pratica da
politica publica, que deve ser balizada tambémepta#s principios, uma vez que a no¢éo do
direito universal rege o Estado moderno e demacrati

CONSIDERACOES FINAIS

A atividade extensionista € uma experiéncia cenmdeemportante na
formacao do psicélogo instrumentalizado tedricaetoainlogicamente para compreender que
a singularidade do sujeito ndo o torna uma entidalistérica. De outro lado, contribuir para
que a prética da politica publica voltada para ateggho dos direitos das criancas,
adolescentes e suas familias, ndo negligenciggalandade do sujeito.

A atividade extensionista vista como um processacativo, cultural e
cientifico que articula o ensino e a pesquisa dadondissociavel e que viabiliza a relacao
transformadora entre a universidade e a sociedadaaéexperiéncia que contribui para a
qualidade da formacédo do psicélogo. No segundo Steengeste ano uma ex-aluna e membro
do nosso Nducleo, foi contratada como psicéloga pa@denar a Casa de Acolhimento
institucional para criangas pequenas, na qual sonoBrojeto de Extensdo se desenvolve.
Entendemos esta contratagcdo como um desdobramesitvep do nosso trabalho de
formacdo e, a0 mesmo tempo como uma oportunidadavalearmos e aprimorarmos as
nossas atividades.

Finalmente, neste XVI Encontro Nacional da Assdma@rasileira de Psicologia
Social - ABRAPSO é preciso render um tributo agagpizagens que fomos acumulando nos
29 anos de existéncia de nossa Associacdo. Newfeotesteve presente a indagacao
formulada nos anos 80: “qual o papel social dogegn?” e nossas respostas, sempre
provisorias, engendraram novas questdes. Certanaentehegarmos ao campo do SUAS
teremos a chance de utilizar o nossos conhecimatosulados, e mais do que isso,
transforma-los.
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