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1.INTRODUCAO

Primeiramente, gostariamos de dizer que apresentaabalho da Rede de
Protecdo ao Educando nos coloca numa posicdo anéeppssivel falarmos de uma
historia que nos da a impresséo de ter muito neaggdse trés anos. Podemos dizer que
através desse trabalho passamos por momentos idifecedesafiadores, mas,
fundamentalmente, gratificantes em relacdo a nfmssaacado e atuacdo profissional -
professoras e psicélogas que tinham agora a opdatilende escrever uma historia que,
antes de tudo, esta de acordo com o que acreditgmecseja 0 encontro da Educacéo e
da Psicologia.

O lugar que ocupamos nessa proposta se constioio participantes de uma
equipe da Secretaria Municipal de Educacdo respehspela implantacdo e
implementacédo do trabalho. As estratégias utiligamam os profissionais implicados
com o0 processo escolar privilegiam a abertura gages coletivos produtores de uma
intensa interlocucédo transformadora da realidadgtinda. A experiéncia adquirida no
campo da Educacado fortaleceu a discussdo e a prati#eacdo com os psicologos,
dando forma a um processo de trabalho que tinha amsafio integrar as diferentes
experiéncias. Dessa forma, vamos enfrentando aragés de um novo tempo para a
Psicologia na Educacéo.

Iniciaremos apresentando um breve histérico deabalho e, em linhas gerais,
como ele vem se estruturando no campo. Finalizaseom uma analise da atuacédo do
psicologo da Rede de Prote¢cdo ao Educando (RPEpecsetaria Municipal de
Educacéo da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.

2.HISTORICO E ESTRUTURACAO DO TRABALHO NO CAMPO

A RPE foi implantada em 2007 pela Prefeitura daa@é&ddo Rio de Janeiro,
reunindo politicas e acbes das Secretarias Muiscida Educacdo (SME) e de
Assisténcia Social (SMAS), incrementando, assimpodtica macro funcional da
prefeitura.

A RPE é composta por 104 psicélogos lotados na SiiEndos de concurso
publico da Secretaria Municipal de Saude e disiiis; regionalmente, pelas dez
Coordenadorias Regionais de Educacdo (CREs). Aléssed profissionais, a Rede
conta com 119 assistentes sociais, lotados na SM#ndo nas/com as escolas
publicas.



O fato de duas secretarias (SME e SMAS) estar garto o trabalho da RPE,
colocando em andamento a construcdo de uma pofitao funcional, apresenta
grandes desafios, dentre eles: colocar em acaoldas das referidas secretarias e,
nesse movimento, definir objetivos comuns paralaiho da RPE.

Mas, a construcao e viabilizacdo de uma propostaat@lho interdisciplinar
estdo para além dos desafios politicos que possaamtg diretrizes de uma atuacéo
compartilhada dos profissionais. Tal proposta sestitoi também pelos encontros
desses profissionais no campo de trabalho, ensoniescados pela complexidade de
acbes, demandas institucionais, poderes, sabefeist@ias diferenciadas de suas
formacgoes.

A insercéo dos profissionais da RPE nas escoléezsga conjugacao entre um
recorte das escolas apontadas pelas CREs, segamdtiretrizes da SME, e as
possibilidades abertas nos didlogos com os eduesdpre trazem outros analisadores
do campo educacional. Desse modo, podemos afqueaa escolha das escolas para o
desenvolvimento do trabalho da RPE na Rede MunidpaEnsino foi, desde sua
implementacédo (2007), o ponto de partida para gceie da construgdo de uma
estratégia de trabalho coletiva - um campo de g@lentre diferentes saberes:
psicologia, servigco social e educacao.

Naquele momento, o exercicio de escolha conduzmduracdo a indagar-se
sobre suas préticas, concepcdes, desejos e exmtafonsiderando as variadas
questbes problematicas e impasses que foram seitgiol® entre as CREs e a
Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS), elegealggmas escolas chamadas de
escolas “foco” onde psicologos e assistentes sopessaram a atuar em sub-equipes,
cada uma com um grupo de escolas. Essa estrabégieckssaria para a implementacao
de uma rotina sistematica de trabalho, como um oad® experimentacdo, num
universo tdo amplo de questbes e fazeres. Estavdiaote de um encontro marcado
pela complexidade que o campo educacional nos inggunas também pela condicéo
de iniciar um trabalho na educacao que pudesseeirescum novo encontro entre esses
diferentes saberes.

Os critérios que balizaram as escolhas das esgpolastarias sé puderam
ganhar consisténcia nas reflexdes e indagacfepgiosiogos e assistentes sociais a
partir da entrada no campo, da vivéncia no terotéscolar. A entrada nas escolas
marcava a necessidade de construir sentidos, prosignificagcbes sobre a presenca
dos psicélogos e assistentes sociais neste edpagse modo, 0 processo de escolha
das escolas foi se configurando como uma grandetwpdade de dialogo entre
psicologia, educagdo e servigo social que, com &icpr e o referencial teorico
vinculado ao movimento institucionalista, facultale forma mais ampliada a
problematizagéo das questdes entre profissiorggstes com a comunidade escolar.

Esse processo, sem duvida, se estabeleceu em upo cauito tenso e intenso
gue, mesmo antes de entrar nas escolas, ja estata @ histéria do encontro da
psicologia com a educacao. Portanto, logo de infoiomuito facil a producdo de um
territério de faltas, onde a psicologia, para sastituir como um campo de saber
eficiente deveria dar as respostas, solucionarroblgmas. Isso levou 0s proprios
psicologos a afirmar que a educacédo “ndo sabe’fameseja, € impotente para acolher
as questdes que emergem no cotidiano e refletie ssbpraticas, partilhando a escolha
de caminhos com outros profissionais.

Estava posto o desafio da construcdo de aliangasntlelacamento de anseios
para tecer um “em comum”. Para os psicélogos avduzir o sentido de entrada nas



escolas, sentidos estes que ndo podem ser caysattis proprios psicélogos que,
munidos de um saber-poder, fragmenta o territ@letivo de formacgéo. Tratava-se de
uma escolha cuidadosa de taticas que potenciaimaaescola de uma certa “abertura/
acolhimento/ desejo” para realizagdo de seu trabalisse processo serd sempre
construido e desconstruido em meio a muitos embaes registram avangos e
retrocessos na consecucdo de um encontro transfornda realidade, na busca por
ampliacdo de qualidade de vida, sendo essa, entdajéria-prima de nosso trabalho e
ndo os “problemas”. Ndo ha como fazer um desenh@ndeda nas escolas que
neutralize um campo de producédo de multiplos desefe diferentes posic¢des politico-
institucionais (das Coordenadorias, das escolaspdicdlogos, dos assistentes sociais,
das comunidades,...). Nesse aspecto, estamos dente campo de tensbes, onde as
certezas sobre o “mau funcionamento do outro” paacaribui para as transformacdes
de si e de consequentes deslocamentos que venbtvwareente afetar as praticas na
escola.

No processo de escolha das escolas prioritarigzostaa foi a de produzir um
campo de didlogo onde os saberes se encontraefleades sobre os lugares ocupados
se fazem e os efeitos das praticas entram em @nBBsorecer a constituicdo de um
campo de indagacdes e dar visibilidade as quesjdes atravessam a formacédo
educacional nos colocou frente a possibilidadeintrferir no processo que muda o
olhar de “clinico” tradicional (olhar médico) pamam olhar estratégico (politico,
produtor de outros sentidos), em lugar de operarspéucdes magicas. A partir desses
encontros, onde se constitui um processo de anddiseampo educacional de cada
CRE, onde se define as escolas prioritarias e vestaatégias de atuacao das equipes,
foi elaborado um Plano de A¢éo que passou a nartiabalho das equipes.

Coloca-se como exigéncia, parantrada nas escolas prioritarias, a elaboracao de
um projeto de trabalho coletivamente construido ¢odos os atores envolvidos no
processo. Um projeto é especifico para cada esbolacordo com as demandas que se
constituem, e em consonancia com as diretrizesesh&oricas previstas no plano de
acdo. Para a elaboracdo do plano de trabalho érhertal que as sub-equipes
(psicologos e assistentes sociais) estabelecamac@scola um espaco de escuta e
acolhimento dos impasses e dificuldades que pepass seu cotidiano, criando
possiveis foruns de interlocucdo e analise dasicagiles. Na maioria das vezes, as
guestdes apresentadas pelas escolas como difiegldpe atravessam o processo de
ensinar e aprender estdo relacionadas as situalgdesoléncia nas mais adversas
expressodes, 0 uso abusivo de drogas, a gravidedolascéncia, situacdes de risco e
vulnerabilidade social. A questdo € como fazer dis tsituacdes dispositivos-
analisadores das formas como operamos e constguimados de existéncia?

As sub-equipes trabalham, ultrapassando a logicanamlelo simples de
atendimento a comunidade escolar, e isto se davéatrale uma perspectiva
interdisciplinar criando um campo problematico msiéicador do cotidiano que possa
interferir na rotina instituida entre os diferendeberes/profissionais em presenca. Uma
nova rede de “conversacado” vai sendo tecida, iatelyy acdes com o desafio da
complexidade que o0s sujeitos e a sociedade conté@mg® apresentam. Torna-se
fundamental que os profissionais da RPE, ao tracamena proposta de trabalho
psicossocial, potencializem a escola em relac@@ ansplicacdo nas questdes apontadas
sempre como impeditivas para o trabalho pedagogies, que séo as condi¢des reais
em que o trabalho se da. Assim, a proposta da RREcentribuir para que as escolas



transformem suas praticas, fazendo emergir a pat@nesente nos corpos de cada um e
da comunidade, principalmente, naqueles marcadositpacdes que ferem a ética.

Além do atendimento as escolas prioritarias, oesteatégia que foi se constituindo
foi o acolhimento e acompanhamento de algumasasesoigeridas pelas CREs, cujas
questbes, na sua maioria, estavam relacionadapasses e dificuldades escolares que
se apresentavam a partir de situacbes de violémmsa mais diversas expressoes,
incluindo as situacdes de risco e vulnerabilidan@as. Em cada CRE, para além das
escolas prioritarias, o processo de andlise dasani#es ganham formas diferentes,
trazendo alguns questionamentos sobre os limijesssibilidades de trabalho nessas
escolas. Tais discussfes abriram um diadlogo estfeREs e profissionais da RPE em
que se problematiza a forma dos possiveis desdentamdo trabalho nas escolas.

Essa estratégia pedia um amadurecimento tedri€onéicd sobre suas implicacdes
no campo. A reflexdo sobre como essa demanda ssempava e como as equipes
respondiam as questfes foi ocupando os espacosbdtedsobre o trabalho: como
acolher os casos individuais de alunos, buscangarér de uma problematizacéao
coletiva operar no campo de forgcas implicado npsbeesso? Como operacionalizar
uma forma de escuta que torne possivel atuar parados casos, transformando-os em
histérias de vida que ali ganham corpo? Como saierer sair) do lugar daquele que
“apaga os incéndios”, produzindo um outro encortv;m o sofrimento das dificeis
experiéncias vividas nas escolas?

A experiéncia da psicologa Adriana Marcondes, npabti@mento de Psicologia da
USP, com o Plantdo Institucional, referenciou nessaflexbes tedrico-praticas,
possibilitando uma aproximacdo de outra ordem camas escolas trocando idéias
concomitantemente e tornando-se parceiras na cégdpode campos problematicos,
diversificando formas de atuacdo. Essa experiéiocifundamental para que nossos
olhares pudessem se voltar de outra maneira paente de trabalho a desenvolver.
Nas CREs, foi iniciado um processo voltado parpesgsar mais diretamente de que
modo a estrutura existente era problematizadap® gmderiamos pensar em praticas
que favorecessem a abertura de um campo geragoté&lecia nas escolas.

Trabalhamos entdo com duas frentes — escola griari¢é plantdo de atendimento
as escolas - que se sustentam pela mesma perapéetivatuacdo: a psicologia
institucional, através da qual, resguardando asc#gpdades das acfes dessas frentes
de trabalho, nos colocam junto aos demais profigssopara pensar o cotidiano como
producéo de vida em que os impasses podem gerquecimento a formagéo, criando
permanentemente modos de fazer psicologia e educaca

3. O PSICOLOGO NA EDUCACAO

3.1 O DESAFIO DE ESCREVER UMA NOVA HISTORIA

A concepcdao e as diretrizes que norteiam o trabddisopsicologos na Rede de
Protecdo ao Educando estdo pautadas numa IGgicaingpkéca uma atuacao
micropolitica. Vale destacar que as diretrizes géninstaurando a partir das reflexdes
de nossas praticas no campo e das teorizagbes agmesvproduzindo em nossos
encontros, portanto estamos falando de um perdalifsxl, tensionado pelo “vazio”,
que inicialmente precisou se constituir para dgalua um processo de construcéo,



conhecendo as experiéncias do grupo, pensandoivealeinte as hipoteses que
circulavam neste campo, ampliando o olhar sobesla educacional e problematizando
os efeitos de nossas proprias praticas. Partindonderojeto inicial que indicava o
atendimento especializado do psic6logo e do asgisgecial para o aluno e as familias,
também tinhamos um campo de luta no qual a préduaaacao problematizava a mais
recente “solucéo” para os “corpos problemas” — dicadizacdo das questdbes escolares.
Foi nos deslocando do “lugar especialista” que e construir referenciais
diferenciados para pensar uma psicologia na escwoie psicologia que pudesse
produzir poténcia entre atores, ao contrario demag lugar daquela que ratifica com
suas praticas o lugar da exclusao e do fracassetaesc

O grupo de psicélogos que chegava trazia marcasnue histéria muito
especial: oriundos do banco da saude (advindosndeoncurso publico realizado para
a area da saude), tomavam posse na secretariackcad. Um primeiro impacto quase
que paralisante em que as a¢Oes da coordenacadiararse muito mais para as
manobras de pequenas aberturas que nos conduzsdéra de que era possivel pensar
um fazer na educagdo. Como querer estar entre dahesae com eles ampliar o desejo
de estar ali? O dialogo foi se constituindo no niEeses embates, quando era possivel
falar dos sentimentos de frustracdo, descrencaaldezacdo, minimizagdo de uma
pratica, ressignificando o fazer e buscando a ag§d de uma formacgédo no curso das
acOes e dos impasses.

As reflexdes que foram ganhando aprofundamentonsisiéncias nas nossas
discussdes puderam ser sustentadas por esse gnepaam o desdobramento do
trabalho vai construindo uma identidade mais fedidla no campo. A parceria
estabelecida com a academia através de duas mehmpais da area da psicologia social
(Universidade do Estado do Rio de Janeiro e Unoade Federal Fluminense),
possibilitou avancgos teodricos e praticos nesteathal produzindo desafios importantes
gue impulsionaram o nosso fazer.

3.2 AS CONTRADICOES DA PRATICA

Ainda temos muitas histérias para contar, mas ifiaemos com um breve
recorte que diz da experiéncia do nosso encontroacescola.

Algumas vezes 0 psicologo se vé ocupando um lugaxid de sentido” nas
praticas, onde ja sabe o0 que pode vir a potenaiadigdes ou ndo — um exemplo disso &
atuar numa perspectiva medicalizadora do alungirfemtando processos. Porém, ainda
ndo sabe como operar diante das tensdes do cotidsmolar. Na educacao académica,
como também no lécus escola, j4 se discute sobmengos desse olhar e 0s seus
efeitos culpabilizantes que fortalecem praticaduslentes. Mas, como os paradigmas
educacionais ndo se transformam rapidamente, amdstem professores que
consideram o aluno ou a sua familia como sendesponsaveis pelo fracasso escolar.

O espaco escolar €, por exceléncia, o espaco déespores. A entrada de um
psicologo nesse espaco faz emergir uma demandariteshente pautada em
experiéncias anteriores e na concepc¢do do sensantaa profissao vinculado ao
paradigma médico-assistencial — aquele que vaiedésy 0s mistérios da mente
humana de seu aluno e dar o diagnéstico para amteatto. Esse ideario encontra
também um lugar na concepcdo de muitos psicologes agreditam que precisam



descobrir os problemas dos alunos para garantilugar de respeito, para fazer jus ao
diploma de que é portador.

O encontro do psicélogo com o professor, geralmenigia com a indicacéo
de um aluno tido como violento, agitado, apéticesagnparado pela familia e outras
possiveis expressées que marcam 0 sujeito comm serigroblematico”. Sao esses
casos gue possibilitam a abertura de um campovebssd didlogo com o professor
através do acolhimento por parte do psicologo da questdo que se apresenta como
individual, mas que na realidade ndo é. Como opgradeslocamento do problema ao
campo problematico? Como criar com 0s profess@pages onde a queixa passa por
uma transformacdo? Do lamento a uma acdo implaaBvpreciso operar nas forcas
das queixas, ou seja, transformar formas instituéeristalizadas de agir, em questdes
com poténcia que deslizam da forca hegemoénica qued#&idualizante, para
intensificar outras forcas, criando formas de apie potencializam a interferéncia
coletiva na organizagéo do trabalho.

Assim, o trabalho vai se constituindo e fazendccifumar outros modos de
existéncia entre instituicdes, onde a dimensaaicaleque ndo € sindbnimo de grupo,
ndo se opde a dimensédo individual, sdo planos wevencao diferentes, mas que
podem ser agenciados concomitantemente. O colétiwdugar de producdo, onde as
tensdes sao colocadas a servico da reflexdo quentemc caminhos para o
enfrentamento dos impasses, tramas que servenpddesas dramaticas da existéncia.
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