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1. Introducéo

Pensar a gestdo escolar sem reconhecer as diveteyagdes que ocorrem no
processo de gerir uma instituicdo seria demasiaadi@nsgmples frente a complexidade
que este problema apresenta. Primeiro porque oslosode gestdo, gerados num bercgo
fordista e “donos” de uma unilateralidade presembe cotidiano de trabalho dos
gestores, sao contraditérios se analisados o qgestsres falam sobre eles e 0 que se
observa. Em segundo lugar faz-se urgente a implag@ém de modelos de gestdo
democraticos, caso se queira a saude das insétugdducativas e das praticas que elas
desenvolvem.

Por essas razdes, este artigo pretende analisst@&ogle uma escola particular
da regido das vertentes de Minas Gerais atravésé&todo etnografico e construir
categorias de analise que déem subsidio para uUtegae sobre as possibilidades de
uma escola democratica que prepare 0s alunos parseyn democracia.

2. Revisao de literatura

A descentralizagdo do ensino é debatida desde adaéate 1950, por Anysio
Teixeira, ao propor uma escola que tenha sua geggicida pelas comunidades onde
elas se inserem. Baseado num modelo americanorigprda formacédo de Anysio
Teixeira, 0 debate materializou-se através de fm®jeilotos implantados pelo MEC na
década de 1970 (Luck, 2006) e se legalizou na @oigdb de 1988, com a
descentralizacdo do Ensino Fundamental, exercadaledentédo, pelos municipios.

Nesse contexto, a descentralizacdo do ensino ploases solidas na construgédo
de um estado democratico de direito e no exerciidocidadania. Partindo do
pressuposto de que ndo ha democracia sem cidagi@@sexercam seus direitos e
deveres através dos meios institucionais dispaweriados para este fim, entende-se
gue 0 modo como 0s sujeitos operam em sua socigdaddrase para compreendermos
em que medida esta sociedade podera ser considkyambaratica. Dessa forma, ndo ha
como dissociar comportamento individual das pessossa l6gica de funcionamento
dada pela cultura, através das instituicbes dericasanais amplas.

Dois autores sao importantes para o entendimergsedaparente dualismo, que
sera separado nesta revisdo apenas em termosatdaii individual e o coletivo. O
individual é representado por Holanda (2006), ablematizar o que denomina como
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homem cordial. Este é entendido como aquele qusupdthaneza no trato, a

hospitalidade, a generosidade, virtudes tdo gabpolagstrangeiros que nos visitam,
representam, com efeito, um trago definido do eafdtasileiro, na medida, ao menos,
em que permanece ativa e fecunda a influéncia taceks padrdes de convivio
humano, informados no meio rural e patriarcalp. 160). Mesmo que escrito ha mais
de setenta anos, ha no autor a possibilidade deapeas uma ldgica brasileira, que
domina boa parte do modo de comportamento deséamteeas instituicbes e que traz
consequUéncias muitas vezes tragicas para o condénwcratico. O segundo autor,
Touraine (1996), problematiza algumas exigénciaa paconstrucdo da democracia,
que nem sempre sdo condizentes com a constatacdipodde homem brasileiro,

proposta por Holanda (2006). Para Touraine (1996):

“O que define a democracia, ndo é, portanto, sement conjunto de

garantias institucionais ou o reino da maioria, @ates de tudo o respeito
pelos projetos individuais e coletivos, que combrina afirmacdo de uma
liberdade pessoal com o direito de identificagém cona coletividade social,
nacional ou religiosa particular” (p.26).

Mesmo que haja uma aparente dissonancia entre wsesuha neles a
convergéncia e possibilidade de refletirmos solddgi@a macro, legalizada através da
Constituicdo de 1988 que define o Brasil como ums pdemocréatico, e o micro, que
define o brasileiro em sua logica cotidiana de cant@pnento e compartilhamento de
significados sociais.

Em termos de educacdo, as escolas representaotas apropriados para a
formacdo de cidaddos. As aprendizagens ali desadas| tanto através dos meios
oficiais e curriculares, e sobretudo do conviviancos pares, sdo de fundamental
importancia para o “sujeito” que ali serd formadareparado para viver em sociedade.
Segundo Perrenoud (2005), para o exercicio lucidsgonsavel da cidadania, deve-se
aprender a utilizar os saberes para enfrentar @leairdade do mundo e tomar decisoes,
para superar as contradicbes vividas diariamenéga gompreender e resolver
problemas individuais e coletivos. Os saberes asenlsdo condi¢bes para o exercicio
da cidadania, mas é preciso ir além da sua ass#pilaoperando também sua
mobilizag&o e sua contextualizacgéo.

Tal constatacdo de Perrenoud (2005), passa neeessate pelo modo como a
escola se organiza e se prepara para 0os desaBos geu contexto coloca e que ela
mesma se propde, de modo que a escola é vista goracrganismo vivo, ligado a
sociedade e preparando pessoas para nela convivdessa mesma linha, Lick (2006)
define a escola em seu contexto social, relevanoipartancia de sua gestéo:

“Os sistemas de ensino e as escolas, como unidadiss, sdo organismos
vivos e dinamicos, e na medida em que sejam enmtesdiessa forma
tornam-se importantes e significativas células wvida sociedade, com ela
interagindo, a partir da dindmica de seus multiplaxessos. Assim, ao se
caracterizarem por uma rede de relagbes entre ermentos que nela
interferem, direta ou indiretamente, a sua lidemangrganizacdo e
direcionamento demandam um novo enfoque de oriéniaE é a essa
necessidade que a gestao educacional respondb0-§i.)

Em gue medida as escolas atuais possuem modossti® gkescentralizada e
participativa e que permite que 0s seus atoresxdpgne a viver em sociedade? Como
que sua dinamica interna interfere no processormeacao de sujeitos aptos a viver em
democracia? Mesmo que sejam questdes de dificiejmapretende-se, neste trabalho,
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problematiza-las com o estudo de trés eventoscphates, que tratam de “homens
cordiais”, escola e democracia.

3. Metodologia

Em termos metodologicos, varias alternativas séigumariam condizentes com
a pesquisa que aqui se apresenta. No entantosmipostos etnograficos se apresentam
como 0S mais ricos, principalmente por conseguiemar as logicas de funcionamento
da gestdo da escola e relaciona-la com aspectmstdea circundante.

A pesquisa foi desenvolvida numa escola confeskicaialica da regido das
vertentes de Minas Gerais. A instituicdo tem maigidglenta anos de funcionamento,
possuindo atualmente 65 professores, 20 auxilideesservicos gerais, 8 técnico-
administrativos, 5 cargos de chefia, a diretoralgera diretora financeira. A escola
possui 850 alunos matriculados do maternal ao Bridigdio e na Educacao de Jovens
e Adultos, que funciona no periodo noturno.

Por questdes éticas, o lugar que o pesquisadoagr@nstituicdo ndo pode ser
revelado, mesmo a direcdo consentindo a realizdedpesquisa. Basta saber que o
acesso a direcdo e as reunides pedagogicas sdwvex)d3em Como O registro escrito
de todos os eventos que ali ocorrem. Tal lugar asoipara realizacdo da pesquisa se
fundamenta nas observacdes de Woods (1987), aadeefa realizacdo do método
etnografico por profissionais da escola e doceftaispossibilidade daria ao professor-
investigador a possibilidade de aliar os conheciogerotidianos sobre a instituicdo
com a pratica da etnografia, mantendo o distancitomeecessario exigido pelo método
e o conhecimento heuristico das situacfes estudadas

Para Woods (1987), a principal vantagem na utiéimaga etnografia dentro da
escola esta no reconhecimento de estratégias #icgigos que os diversos grupos
utilizam para dar sentido as suas acdes no cotidésnolar. Além de possibilitar aos
docentes uma reflexdo sobre a pratica dos aluesseias proprias praticas, pesquisas
sao desenvolvidas no intuito de reconhecer os gsosecotidianos de escolas: as
culturas juvenis, a cultura docente e a relacdceesminbas. Ainda segundo Woods
(1987) h& uma caréncia no estudo da gestdo esmoéwés do método etnogréfico,
explicitando relacdes cotidianas de trabalho gtexferem nos processos pedagogicos.

Tratando-se de pesquisas realizadas na escolay aunito de captar elementos
para descrever e analisar a gestdo da escolgantds o termo “vida cotidiana”,
cunhado por Ezpeleta e Rockwell (1989). O concestupera a heterogeneidade da
realidade escolar e pode ser definido como algo que

Delimita e, ao mesmo tempo, recupera conjuntos diridades
caracteristicamente heterogéneas, empreendidasicalaatas por sujeitos
individuais (...) Quando integramos o cotidiano qaalidade de nivel
analitico da realidade escolar, pensamos em pddeda de modo geral as
formas de existéncia material da escola e darogedlevambito preciso em que
0s sujeitos individuais, engajados na educacacrawpntam, reproduzem,
conhecem e transformam a realidade escolar. (B322-

Em termos especificos, a andlise de micro-eventesogorrem na relacdo da
diretora com os diversos tipos de subordinados eli@sv uma logica prépria de
funcionamento e permite apontamentos tedricosisnfies para corroborar a hipotese
de que no Brasil a democracia pode ser um grandd-éniendido”. Se a escola
reproduz as diferengas sociais e nela encontramarsa a cultura circundante, também
nela encontraremos mecanismos de perpetuacao desmedyerir a educacao.



Para a realizacdo desta pesquisa foram analisadng&r8os ocorridos entre
novembro e dezembro de 2008, durante o término rao letivo da escola e o
planejamento para o ano letivo seguinte. Todosugmsscomo enredo as falas das
reunides pedagodgicas realizadas neste periodegedas de um senso pedagdgico
imperante na instituicdo estudada. O primeiro evénb cumprimento do regimento
escolar; o segundo € o planejamento coletivo ecarite é a sala de professores. A
escolha de tais eventos num universo complexo @ &icma tentativa de arranjar
sistematicamente os niveis hierarquicos da esadaber: a diretora, como autoridade
maxima; a coordenadora, que responde pela diratbauséncia desta, os professores,
subordinados diretos da coordenadora e as ausili@® servicos gerais, que
aparentemente possuem suas vozes anuladas frenteutos atores escolares. Por
questbes didaticas apresentaremos no primeiroatdpicumprimento do regimento
escolar e, no segundo, a sala de professoresam@jgquinento coletivo.

4. Resultados/ discussao

Os resultados serdo sistematizados em categoriasétise e sua interpretacgéo,
para posteriormente fazermos apontamentos tedjisediguem a gestdo escolar como
intersticio necessario a compreensao da dialétieasg encontra na relagdo entre o
individual e o coletivo. A categoria de Holanda@@2pe a de Touraine (1996) serao, por
vezes, relembradas nesta tentativa de interpretatidiano da escola estudada como
um micro-cosmo passivel de enxergarmos o “homewtialbvivendo em democracia,
por mais irbnico que possa parecer.

4.1 O regimento escolar e seu cumprimento

Os problemas disciplinares possuem relacdo dimta @ regimento escolar e
com o projeto pedagogico da escola. Todos os pioxie finalidades da instituicao
encontrados no regimento deveriam, a priori, faaete do juizo que os atores escolares
fazem dos alunos de acordo com seus comportame@tonoral social, estando
presente nessa relacdo, € imperativa na tomadiedasées, que quando carecem de um
juizo profissional acabam por perpetuar uma cukscmlar pouco formativa.

N&o obstante, os alunos e pais ndo estdo orgasiza@@ participarem da
construcdo do regimento escolar. O regimento, owidst na década de 1990, é pouco
visitado para a tomada de decisfes disciplinarésstiéuicdo, como se vera a seguir.

A disposicao das etapas propostas pelo regimemgo“pducar” um aluno nem
sempre é seguida. No patio da escola é comum quduoes desrespeitem regras
elaboradas pela dire¢cdo da escola e comecando dato das regras nao terem sido
elaborados com os alunos, sempre que um “desviaoteete algo as auxiliares de
servicos gerais comunicam o fato, primeiramentediratora, que exige delas a
informacado necessaria para o andamento dos traba¢éhescola.

A “queima de etapa’ aqui apresentada faz com que puoblema a ser
encaminhado na ordem direta da coordenacéo, v&ipoim direcdo para depois ocorrer
o0 acionamento de outras esferas da hierarquiaqirorazao as auxiliares de servicos
gerais dirigem-se primeiro a diretora? Por quecaz&oordenadora recebe o fato da
diretora em tom de cobranca e exigindo uma resjostiata?

A titulo de ilustra¢do, um aluno que entrou na kssem uniforme foi corrigido
pela coordenadora apos a diretora té-la chamatieng&m quanto ao fato. Antes disso,
porém, uma auxiliar informou o fato a diretora. Talo ndo pode ser pensado sem
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refletirmos sobre o lugar que cada um desses atm@sares ocupa. Qual privilégio
estaria em jogo na proximidade entre uma auxikasetvicos gerais e a diretora, sendo
o fato que ela representa o poder maximo?

A categoria “homem cordial” cunhada por HolandaO@0Opode ser pensado
nestes fatos, a comecar pela falta de organizagiiva dos pais, que néo estao
organizados, e depois pelo fato da diretora receldfermacdes diretas, reforcando o
prestigio do cargo frente aos funcionarios. Os mmistitucionais de tomada de decisao
sao freados pela l6gica do “olha com quem vocéfaktado”, que além de centralizar o
poder da escola nas méaos do diretor ndo envolvesieaa apropriada pela tomada de
decis@es, que seria a coordenacao pedagogica.

Tal constatacéo diverge das proposicoes de Pedd@005) ao propor a escola
como espaco privilegiado para construcdo da cidad&o passo que os alunos néo
possuem a possibilidade de mobilizar saberes jartatros atores institucionais, em
termos de problematizar seus comportamentos de rhmido, eles recebem uma
ordem direta da direcdo em termos de punicao.

As evidéncias dessa centralizacdo de poder tomapom@ao maiores quando
observamos a sala de professores e o planejan@ativa.

4.2 A sala de professores e o planejamento coletivo

Numa terga-feira, quando a maioria dos docentesnéran-se na escola, a
diretora chega a sala de professores e todos @ @al mudam de assunto. Porém,
mesmo com tal reagédo, dos 17 professores que sstaaescola aquele dia, 14 se
dirigiram a sala da direcédo para saudar a diretaraora de sair do trabalho, por volta
das 12 horas. Que tipo de relagdo héa entre osssmtes e a diretora? Qual proximidade
0 gesto de saudacdo na saida possui com o cesstalatadocentes no momento do
intervalo?

E possivel compreender tal fato a luz das colosaghee Sérgio Buarque de
Holanda, ao percebermos que a logica do homemataydie se faz aqui presente
adentra o interior da escola e domina as relagddssenvolvidas. A “lhaneza do trato”
que os professores langam a diretora ndo condizecoaunido de individuais que se
calam frente a ameaca da chefe presente num mouhetdaaer. N&o seria necessario, a
partir dessa evidéncia, pressupor que 0s profess@e conseguem organizarem-se
coletivamente para busca de melhores salarios, w® syas vidas pessoais Sao
informadas a diretora por outros colegas.

Nesse micro-universo a possibilidade de respeittib@sdades individuais é
ferida pela l6gica de uniformizacdo de comportawerd medo de uma autoridade
impositiva e rigida. Touraine (1996), ao propor goenente a garantia de direitos nédo
constroi a democracia no cotidiano, langa pistaa paentendimento de relagdes que
sdo o oposto da democracia. A auséncia de acooties/os, explicitos e dialogais, sao
sintomas do autoritarismo, centralizacao e faltaedeolvimento afetivo nas tarefas
escolares.

Destarte, apesar do fato da diretora ter ficadestwla a trabalho no més de
janeiro, aproveitando o tempo para fazer o calemdéste € considerado participativo
na fala da chefe. Na reunido realizada no inicio feleereiro o calendario foi
apresentado para que todos participassem de sa@agdo. Tirando o fato de ja estar
pronto, nenhum professor sugeriu alteracéo e, depaireuniao de pequenos grupos, as
discordancias faziam-se presentes, mesmo que cdiretara todos elogiassem, em
particular, a iniciativa.



Nesse contexto a coordenadora possui sua forcader panulados e o0s
professores ndo possuem organizacdo coletiva palbarar, inclusive, as propostas
pedagdgicas, que nao sao realizadas sem a asaidatahefe maior.

Mesmo com evidéncias de uma gestdo autocraticgrafessores possuem
estratégias proprias para driblar as imposicoesazerf valer algumas vontades
individuais. Aqueles poucos e reconheciveis que m&dlem a esta logica,
freqientemente encontram no absenteismo um refOgialados da secretaria escolar
revelam que nos meses de maio e junho de 2009uniwarso de 23 professores de um
nivel de ensino, 6 faltaram algum dia sem justifigae 4 apresentaram licenca médica.
A presséo para evitar esse tipo de comportamermt@ néienor nem para aqueles que
apresentam a licenca médica.

5. Consideracgoes finais

Tratar a construcdo da democracia dentro da eaqodatir da andlise da gestédo
permite apontamentos ricos para entendermos paxegsie ndo podem ser
desvendados sendo por um olhar etnografico.

Em termos de cotidiano escolar, os elementos apsekeEs nos resultados sao
suficientes para alimentarmos a hipétese de qagieal da centralizagdo do poder, além
de evitar a construcdo de uma instituicdo demaerae possivel porque cada ator
individual, disposto nesta légica, alimenta umaxpnidade da direcdo que ndo permite
a construcao coletiva. Este processo ciclico, palsdie intervencédo, converge com o
pensamento de Holanda (1996) ao dizer que “em terde todos séo bardes nao é
possivel acordo coletivo duravel, a ndo ser por forga exterior respeitavel e temida”
(p. 21). Nao obstante, o autor aponta que a dewiecn@ Brasil € um mal-entendido,
principalmente porque a ldgica de comportamentsqasinterfere na construcao de
coletividades.

A partir dessa constatacdo, como construir demiacrde acordo com as
colocacOes de Touraine (1996), se as liberdadegidodis ndo sdo respeitadas e 0s
acordos coletivos séo feridos pela direcdo datungdio e, a0 mesmo tempo, sdo
reforcados pelos professores ao saudarem a diratorsaida do trabalho? E uma
guestdo sem resposta imediata, porém deixa cla&od@u se trata de polarizar a analise
da gestdo da escola na figura da diretora, magan@gte ha um movimento dialético:
ao mesmo tempo que a gestdo € autocratica, osspoods, mesmo possuindo
estratégias de reducao desse dano, funcionamica bigs “homens cordiais”.

Uma ultima consideragcado esta na aprendizagem ga&unes realizam através
desse processo de gestdo. Ao passo que as des@damidirecionais e seguidas,
suspeita-se que uma etnografia do cotidiano da d&alaaula mostraria relacdes
professor-aluno distante de uma mobilizacdo de reabeonforme proposta por
Perrenoud (2006) para aprendizagem de uma cidadawgae responsavel. O curriculo
oculto da gestéo reproduz elementos da culturalspee a escola poderia extirpar, mas
nao sem uma profunda avaliagdo de suas praticas.
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